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MANUEL MEIRINHO
PRESIDENTE DO ISCSP

DEVEMOS CRESCER,
DE FORMA SOLIDA
E COM QUALIDADE

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO - 2018

O Plano de Atividades e Or¢amento para 2018 segue a “linha de for-
¢a” do plano estratégico do ISCSP para o periodo 2018-2021, que evi-
dencia a continuidade da politica de afirmagdo e desenvolvimento
do ISCSP como escola de referéncia na Universidade de Lisboa e no
sistema de ensino superior publico portugués.

No plano estratégico destacam-se quatro orientag¢des prioritrias: o
reforco da diversificacdo das atividades; a implementagio de uma
politica continua de garantia da qualidade em todos os servigos
prestados; o alargamento da cooperagio internacional com especial
incidéncia no espago da CPLP e a aposta nas sinergias entre as ver-
tentes de ensino e de investigacdo.

Estas orientacOes marcardo a atividade em 2018, enquadradas por
uma preocupagdo central: a da consolidagdo do processo de cres-
cimento da escola, de forma a fortalecer as bases da sua afirmagio
como institui¢do sdlida, dinidmica e de qualidade.

O Presidente
13 de janeiro de 2018
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RUTE MANAIA

MANUEL MEIRINHO

ACACIO DE ALMEIDA SANTOS
CONSELHO DE GESTAO

ESTIMULAR UMA
CULTURA DE RIGOR,

DE TRANSPARENCIA

E DE RESPONSABILIZACAO

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO - 2018

Em 2018, o Conselho de Gestdo continuard a exercer um rigoroso
controlo or¢amental, respeitando os compromissos, a par da pro-
mocio de investimentos que dinamizem a instituicdo e permitam
um maior retorno econdémico, financeiro e social das atividades de-
senvolvidas.

Mantemos os objetivos de refor¢ar o financiamento pela via da cap-
tagdo de receitas alternativas ao financiamento publico, de promo-
ver ganhos de economia e eficiéncia na aquisi¢do de bens e servigos
e de melhorar a gestdo dos recursos, potenciando o seu valor acres-
centado, e de promover uma maior eficiéncia da sua utilizagdo e a
promocio da exceléncia.

Em face do crescimento da atividade registado nos ultimos anos, é
determinante valorizar e reforcar a estrutura do mapa de pessoal, tal
como se exige a intensifica¢do de iniciativas de desmaterializagio
administrativa, que permitam aumentar a produtividade dos servi-
¢os, nomeadamente, por reconfiguragio de processos de eliminagio
de atividades redundantes.

O Conselho de Gestio, tal como nos exercicios anteriores, continua-
rd a estimular uma cultura de rigor, de transparéncia e de responsa-
bilizagio.

O Conselho de Gestido
13 de janeiro de 2018



SINTESE
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Reforgar
o sistema de qualidade
em todas as dareas.

3

Reforgar
a capacidade de resposta
dos servicos.

2

Valorizar e reforgar
a carreira docente
e de investigagao.

4

Consolidar
o processo de diversificagdo
de atividades.

S

Consolidar
o processo de
internacionalizacdo.




HUMANOS, TECNICOS

RECURSOS
E MATERIAIS




Nesta vertente, as medidas prioritdrias sdo as seguintes:

PESSOAL NAO DOCENTE

> Reforgar a capacitagdo das varias dreas » Melhorar o planeamento das atividades anuais.
operacionais.
» Reforcar a cultura de qualidade.

» Optimizar as fung¢des de cada drea operacional.

» Melhorar a articulagdo entre os coordenadores

de cada area.

PESSOAL DOCENTE

> Continuar o programa de valorizagdo das » Reforcar os incentivos a publicagdo nas
carreiras, na medida dos constrangimentos diversas cole¢oes das Edigdes ISCSP.
orgamentais.

» Reforcar os apoios aos docentes e respetivas

> Reformular a politica de contratagdo de equipas que desenvolvam projetos no Ambito
professores convidados, exigindo maior das unidades de coordenagido e de missdo do
compromisso com a Escola. ISCSP.

> Reforgar o programa de incentivos a > Reforgar a cultura de qualidade cientifica.

publicacio de resultados de investigagdo.

> Reforgar o programa de colaboragio com

outras institui¢des de ensino superior.

RECURSOS TECNICOS E MATERIAIS

> Prosseguir o programa de manutengdo > Continuar o programa de adequagio das
preventiva dos equipamentos e das instala¢des. instalacdes ao crescimento das atividades,
aos requisitos de conforto e a melhoria da
» Continuar o programa de desmaterializagdo produtividade.
administrativa, especialmente nos trés

gabinetes que lidam com processos de alunos.

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO - 2018 1
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PARTE |

ATIVIDADES DE ENSINO
E DE INVESTIGACAO




ISCSP
ENSINO

Para a drea do ensino conferente a grau académico sdo estabelecidas as seguintes medidas prioritarias:

> Consolidar a Politica Cientifica do ISCSP, » Melhorar a integracio dos estudantes
nas suas diversas vertentes. internacionais.

> Reforgar a avaliagdo de desempenho » Reforcar o sistema de controlo da qualidade
dos ciclos de estudos. do ensino.

» Aumentar a produtividade cientifica » Melhorar os servigos de interacido
associada a doutorandos e mestrandos. com os alunos (gabinetes especializados).

14 VALORIZAMOS PESSOAS



Em termos operacionais, atuaremos:

NA VERTENTE CIENTIFICA

> Manutencdo da estratégia de diversificacdo da

atracdo de alunos internacionais.

> Colaboragio com o Conselho Cientifico na

implementacdo da politica cientifica do ISCSP.

» Refor¢o da institucionaliza¢do da Comissdo
de Avaliagdo Cientifica de Doutoramento
(CAD), enquanto instrumento de promog¢io
e controlo da qualidade das teses de

doutoramento.

> Refor¢o dos mecanismos de promogido do
aumento da produtividade cientifica associada
a doutorandos e mestrandos, passivel de
ser integrada na producio dos centros de

investigacao.

NA VERTENTE PEDAGOGICA

> Continuagdo da promogdo de estratégias
pedagoégicas diferenciadas para os 11 e 111
ciclos, que melhorem a qualidade do ensino e

dos seus resultados.

» Refor¢o do programa de monitorizagido da

integracdo dos estudantes internacionais.

NA VERTENTE DE ACOMPANHAMENTO

> Continuar o esfor¢co de melhoria dos
mecanismos de interagio remota dos alunos
com os servi¢os académicos, permitindo
agilizar os processos e diminuir o atendimento

presencial.

» Optimizagdo do funcionamento do Gabinete
de Estudos Avancados (GEA), potenciando a
qualidade da interagio com os alunos de 11 e

111 ciclos.

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO - 2018

» Monitorizag¢do do arranque dos planos
de estudo de 1 e 11 ciclo que foram objeto
de alteracdes, assim como dos novos
doutoramentos em Ciéncia Politica, Relagdes
Internacionais, Politica Social e Politicas de

Desenvolvimento de Recursos Humanos.

» Encerramento do processo de acreditacio e
preparagdo do arranque dos novos planos de
estudos de mestrado e dos dois novos planos

de estudos de doutoramento.

> Reformulagio do modelo de escolha e
funcionamento das unidades curriculares

optativas de I ciclo.

» Reformulagdo dos critérios de recrutamento

dos candidatos ao 11 e 111 ciclos.

» Alargamento e aprofundamento da utilizagido

da plataforma de e-learning.

> Reforco da autonomizacdo das Unidades
de Coordenagio Pedagogica e Cientifica no
acompanhamento e gestdo de primeira linha

do funcionamento dos cursos.

> Melhoria dos mecanismos de
acompanhamento e avaliagdo da integracio
no mercado de trabalho dos diplomados pelo
ISCSP.

» Manutengio do processo de melhoria
constante dos espagos lectivos e da gestdo da

sua ocupagao.



ATIVIDADES PARA O I CICLO

No ano letivo 2017-18 foram introduzidos ajusta-
mentos nos planos de estudo de Administracido
Publica e Ciéncia Politica e, respeitando as regras
do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino
Superior, foi efetuada uma redistribui¢do das va-
gas, reforcando os cursos com maior atratividade.

Verifica-se um significativo aumento da procura
de I ciclo por parte dos estudantes internacionais,
totalizando 235 alunos, o que implicard um refor¢o
do programa de monitorizacio.

Tabela1. 1cicloem nimeros
Laboral Pés-Laboral Total
Numero de cursos 9 6 15
Numero de alunos 1823 1287 3110
Numero de vagas para 1.° ano (Concurso Nacional de Acesso) 519 283 812
Preenchimento das vagas 1.* fase (Concurso Nacional de Acesso) 524 294 818

ATIVIDADES PARA O Il E Il CICLOS

A oferta de 1l ciclo em 2017-18 é idéntica a do
ano anterior, com 16 cursos de mestrado, mas
com uma restruturagio profunda do Mestrado
de Estudos Africanos e introducio de ajustes no
Mestrado de Comunicagdo Social. Destaca-se ain-
da a reativagdo das unidades curriculares da espe-
cialidade de Administra¢do da Satide no mestrado
em Administragdo Puablica (MPA), que implicam o
reforco do corpo docente especializado nesta drea.

O processo de reestruturagdo da oferta de 111

ciclo, em 2017-18, entrou no 2.° ano de imple-
mentagdo com a entrada em funcionamento dos

Tabela 2. 1le 11l ciclos em ntimeros

Numero de cursos

Numero de alunos

novos planos de estudo auténomos em Ciéncia
Politica, Rela¢des Internacionais, Politica Social
e Politicas de Desenvolvimento de Recursos
Humanos. Mantém-se em oferta o doutoramen-
to em Ciéncias Sociais, nas especialidades de
Estudos Estratégicos e de Servico Social. A estes
cursos acrescem ainda um curso de doutoramento
interuniversitirio em Sociologia (em parceria
com o 1CS-ULisboa, FCSH-UNL, ISEG-ULisboa,
UEvora e UAlgarve, e um doutoramento em
Antropologia em conjunto com o 1CS-ULisboa, j&
em oferta no ano letivo anterior.

1 ciclo 11 ciclo Total
16%* Qe 25
682 267 949

* O mestrado em Administragdo Ptiblica subdivide-se em duas especialidades.

Dados relativos a z017-18.

Serd necessdrio continuar a acompanhar o pro-
cesso de acreditacdo e registo das propostas de
criagdo de um novo mestrado em Servico Social
e de dois novos cursos de doutoramento, em
Servigo Social e em Estudos de Género.

Os doutoramentos em Administragdo Publica e em Ciéncias Sociais subdividem-se em duas especialidades.

VALORIZAMOS PESSOAS



ISCSP

FORMACAO

E CONSULTORIA

Para a drea da formagio e da consultoria sdo estabelecidas as seguintes medidas prioritarias:

» Consolidar a estrutura da oferta

de cursos de pds-graduagio.

» Aumentar o valor acrescentado
dos cursos de especializacio.

» Reforcar a notoriedade das duas marcas
(ISCSP-1EPG e ISCSP-IFOR), enfatizando
a sua ligacdo ao ISCSP.

» Reforgar parcerias estratégicas
com entidades externas.

» Fortalecer a colaborac¢do com entidades
externas, profissionais, da Administragdo
Publica e outras, para desenho e realiza¢do
conjunta de cursos a medida.

> Robustecer a ligacdo a atividade de saidas

profissionais do ISCSP.

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO - 2018



IEPG

INSTITUTO DE ESTUDOS
POS-GRADUADOS

SINTESE DAS ATIVIDADES DO ISCSP-IEPG

O ISCSP-IEPG encontra-se em fase de consolidagdo do seu corpo discente, tendo estabilizado o niimero

de participantes em P6s-GraduacOes, mas com ligeiro aumento do nimero de cursos.

Grafico1. Pds-Graduagdes em oferta por ano letivo

28
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2013/2014 2014/2015 2015/2016 2016/2017 2017/2018

Em 2018, as atividades operacionais centrar-se-do:

. « . » Na criagdo de relatérios intercalares
> Na melhoria da prestagio dos servigos

de avalia¢do do funcionamento do IEPG.
de acompanhamento por parte do

Gabinete de Apoio ao IEPG.
» Na cria¢do de incentivos ao mérito escolar

» Na melhoria do controlo da qualidade dos alunos.

do funcionamento dos cursos.
» Na organizagdo de iniciativas que valorizem
o . 0 IEPG e dinamizem a qualidade e atratividade
> No refor¢o dos critérios de qualidade d
de cada curso.
no recrutamento dos docentes externos

que leccionam nos diferentes cursos.

» Na melhoria da articulagdo entre os
coordenadores dos cursos e os docentes,
visando um acompanhamento pedagdgico
que permita a obtengido de resultados de

exceléncia.

VALORIZAMOS PESSOAS



IFOR

INSTITUTO DE FORMACAO
E CONSULTORIA

SINTESE DAS ATIVIDADES DO ISCSP-IFOR

As viérias escolas em que se organiza o ISCSP-IFOR continuardo as suas atividades de forma auténoma, ainda que

integradas no quadro do plano estratégico de desenvolvimento do ISCSP.

IFOR EL

ESCOLA DE LINGUAS

A qualidade que cremos associada aos cursos pro-
movidos pela Escola de Linguas tem-se traduzido
pela procura ininterrupta que os seus cursos de
Portugués tém granjeado. E, sobretudo, nesse pla-
no que nos queremos consolidar como referéncia,
numa altura em que a lingua portuguesa é a quin-
ta mais falada no mundo e a lingua europeia em
mais ripida expansio revelando, desse modo, o
seu potencial como fator de empregabilidade.

Entre os cursos oferecidos, mantém-se a aposta no
Portuguese Intensive Language Course (PILC) que,
nos cinco anos de existéncia, j é uma marca con-
solidada internacionalmente e recomendada por
diversas instituicdes de ensino estrangeiras aos
seus alunos em mobilidade Erasmus+ outgoing.

A Escola de Linguas pretende ainda lancar oferta
educativa que va ao encontro da necessidade de
qualidade no trabalho académico-cientifico, pro-
pondo cursos de escrita académica na vertente das
linguas para fins especificos (Portugués e Inglés).
E como nio podemos falar de qualidade sem pen-
sarmos no mercado de trabalho também preten-
demos disponibilizar workshops que potenciem
hipoteses de empregabilidade, nomeadamente
através da imagem pessoal, que ndo sendo uma
lingua é, como esta, uma linguagem e também su-
portada na lingua.

FORMACAO
EM LINGUA PORTUGUESA

> Portugués Ar para alunos Erasmus-+.

» Portugués A1 para alunos Erasmus Mundus.
» Portugués Bi1.

» 5.2 edi¢do do curso PILC (Portuguese Intensive

Language Course).

FORMACAO
EM LINGUAS ESTRANGEIRAS

» Lingua e Cultura Italianas.

> Cursos supervenientes.

FORMACAO ESPECIFICA

» Curso Breve de Escrita Académica (Portugués).

> Academic Writing Crash-Course (Inglés).

WORKSHOPS DE EMPREGABILIDADE
> Valoriza a Tua Imagem (parceria com

a Area de Cooperagiio e Desenvolvimento).

SERVICO A COMUNIDADE ESCOLAR
» Dinamizagido da 5.2 edi¢do Food for Fees
(angariagdo de fundos para beneficéncia,
donativos canalizados para
0 ISCSP-Cidadania).

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO - 2018



IFOR EM

ESCOLA DE METODOS

A Escola de Métodos mantera a oferta do ano an-
terior acrescida de alguns cursos, procurando di-
versificar e antecipar as necessidades de formacio
dos interessados em obter formagio avancada em
metodologia de investiga¢do, mas com particular
atencdo para os alunos de 11 e 111 ciclos do ISCSP.
Mantera a parceria com a Fundagdo Francisco
Manuel dos Santos e a oferta de cursos em con-
junto com a Escola de Administragio e Gestdo da
Saude.

» Curso de Especializacdo em Estratégias

para a Revisdo da Literatura.

> Curso de Especializa¢io

em Construc¢do de Questiondrios.

> Curso de Especializa¢do em

Introdugio a Anélise de Dados com SPSS.

> Curso de Especializa¢io em

Introdugdo as Metodologias Qualitativas.

> Curso de Especializacio em Equagdes

Estruturais com recurso ao AMOS.

> Curso de Especializacdo em Introdugio
a Andlise de Contetido com recurso ao
MAXQDA.

» Curso de Especializacdo em Desenvolvimento

de mecanismos de controlo da qualidade.

> Curso de Especializa¢io em Utilizagdo da
Plataforma PORDATA (colaboragdo com a

Fundagio Francisco Manuel dos Santos).

» Curso de Especializa¢io em

Introdugdo ao Microsoft Excel.

» Curso de Especializagdo em

Utiliza¢do avangada do Microsoft Excel.

> Curso de Especializagio em
Estatistica — Recolha e Andlise de Dados para
Jovens Médicos (em parceria com a Escola de

Administracio e Gestdo da Sauide).

20
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IFOR ELINOV

ESCOLA DE LIDERANCA
E INOVACAO

A Escola de Lideranca e Inovagio (ELINOV) apre-
senta como missiva a capacita¢io dos lideres e
empreendedores, tornando-os mais capazes de
conduzir a mudanga necessaria nas suas empre-
sas, institui¢cdes e comunidades.

A Escola continuard, em parceria com o 1EPG,
a promover dois cursos de pds-graduagdo: em
Gestdo de Recursos Humanos, que vai para a sua
8.2 Edigdo, e em Psicologia Positiva Aplicada, que
conta com seis edig¢des.

Na 4rea da “Formacdo e Capacita¢do”, propora no-
vos cursos na vertente de formagdo para executi-
vos, na linha dos cursos desenvolvidos, em 2017,
para a METLIFE.

Na area da consultoria, prevé-se que se concre-
tize o projeto, ji protocolado com os SIMAS de
Oeiras e da Amadora, “WellBeing Scorecard”, que
visa a construgio de indicadores estratégicos de
bem-estar. Ainda nesta vertente, de referir que os
projetos de empreendedorismo de base local rea-
lizados nesta Escola serviram para a elaboragio do
capitulo “O Empreendedorismo como Motor do
Desenvolvimento Local em Portugal: Proposta de
um Modelo de Empreendedorismo de Base Local”,
a publicar no livro “Da Gestdo das Autarquias’,
que conta com vdrias personalidades de destaque
nos meios académico, empresarial e politico.

_IFOR EDL

ESCOLA DE
DESENVOLVIMENTO LOCAL

A Escola de Desenvolvimento Local, pretende no de-
curso do ano realizar as seguintes atividades:

NA AREA DA FORMACAO

» Curso de especializagido em Gestdo Autdrquica.

» Pés-Graduagdo em Turismo e

Desenvolvimento Local.

» Curso de especializagdo em Gaming e

Desenvolvimento Local.

» Pés-Graduagdo em Inovagio e Solugdes Sociais

Autarquicas.

» Pés-Graduagdo em Desenvolvimento Regional
e Sustentabilidade.

NA AREA DA INVESTIGACAO

Projetos:
» Dindmicas, Governanca e Consolidacido
de RegiGes Metropolitanas (em conjunto

com a Universidade do Cairiri —Ceara).

» Plano Estratégico para uma zona
de Carbono 0.
» Plano Estratégico para uma

Cidade Amiga do ldoso/Crianca.

» Uma cidade boa para viver (Futuros urbanos).

Laboratdrios:

» Observatorio das Politicas Territoriais em
Portugal - monitorizagdo anual das politicas
territoriais bottom up e das politicas de

impacto territorial.

Parcerias e protocolos:

» Observatério da Crianga em Risco/Perigo.

» Camara Municipal do Barreiro.

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO - 2018




_IFOR EEPE

ESCOLA DE ESTUDOS
POLITICOS E ESTRATEGICOS

A Escola de Estudos Politicos e Estratégicos pre-
tende reforgar a aposta na area da formagéo, no
cumprimento da politica definida para o ISCSP e
contribuir para o incremento da cooperagio inter-
nacional com institui¢des e entidades vocaciona-
das para a formagdo em estudos politicos e estra-
tégicos, em especial as pertencentes ao espago da
CPLP.

Tendo em conta as atividades de divulgagdo cienti-
fica, presentes na missio da EEPE, e considerando
a crescente procura de formagédo especializada na
area dos estudos politicos e estratégicos por parte
de institui¢des e de estudantes nacionais e estran-
geiros, a Escola de Estudos Politicos e Estratégicos
propoe-se:

» Colaborar na concegio, organizagdo e execugio das seguintes Pos-Graduagdes:

— Governance e Strategic Intelligence (5.? edi¢do)

- Diplomacia Comercial (5. edigdo)

— Terrorismo e Contra-Terrorismo (2.? edi¢do)

> Colaborar na concegio, organizagdo e execu¢io de programas de Pés-Graduagdo

com institui¢cdes de paises da CPLP, nas dreas da Estratégia e da Intelligence.

» Colaborar na concegdo, organizagdo e execug¢io dos seguintes Cursos de Especializacio:

— Intelligence e Network Analysis ( 2.% edi¢do)
- Andlise Geopolitica e Cenarizagdo

- Surpresa Estratégica e Tomada de Decisdo

» Organizar o Dia da Estratégia (6.* edi¢do) e o Semindrio de Diplomacia (6.* edi¢do).

> Colaborar na concegio, organizagio e execucdo da Conferéncia Internacional

sobre Terrorismo Contemporaneo (4.% edi¢io).

> Organizar conferéncias conjuntas com institui¢cdes congéneres e outras do espago da CPLP,

em Portugal e nos restantes paises da Comunidade.

> Organizar aulas abertas com entidades nacionais e estrangeiras dos meios diplomatico,

da seguranga, da defesa e empresarial.

» Promover a divulgacdo da oferta de formagdo da EEPE, junto de entidades publicas e privadas

ligadas a gestdo, & tomada de decisdo e as atividades econémica e empresarial.

> Colaborar com centros de formagio avangada, e de investigagdo, nacionais e estrangeiros,

em especial com os do ISCSP (CAPP, 10 e CEAF).

» Prestar apoio e colaboragdo as Unidades de Coordenagido do ISCSP,

especialmente as de Ciéncia Politica, Estratégia e Rela¢Oes Internacionais.

22
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IFOR EAGS

ESCOLA DE ADMII}IISTRACAO
E GESTAO DA SAUDE

A Escola de Administracio e Gestdo da Sadde,
criada em 2014 com o objectivo de reforgar a oferta
formativa e de consultadoria no &mbito da admi-
nistragdo e gestdo no setor da satde, apresenta-se
com uma missdo mais abrangente do que aquela
que a data da sua criacdo lhe foi atribuida.

O reconhecimento efetivo dos Stakeholders, na-
cionais e internacionais do setor, sobre a sua atua-
¢do de qualidade ao longo destes trés anos da sua
existéncia estimulam a inovar permanentemente,
com o intuito de melhor servir as trés dreas onde
atua: Formacao, Investigacdo e Extensao.

> Reforgar o sistema de qualidade

em todos os produtos ji existentes na drea.

» Valorizar e reforgar a carreira docente

e de investiga¢do na drea.

> Efetivar a linha de Investigacdo em
Administracdo e Gestdo da Saude por forma

areforgar a ligacdo com a Investigagio (CAPP).

> Reforcar e diversificar a capacidade de resposta

as solicitacOes de investigacdo e extensdo.

ApOs estes anos de existéncia, refor¢cou-se a con-
vicgdo de que a sua drea de atuagido, sendo trans-
versal, cientifica e pedagogicamente, a grande par-
te das areas core do Instituto pode nelas encontrar
sinergias para ofertas formativas e de extensdo de
grande qualidade. A este proposito identificam-se
as politicas publicas, o servigo social, a estratégia, a
comunicacio, os recursos humanos, a sociologia,
sem detrimento de outras, todas elas transversais
ao setor.

Simultaneamente, o compromisso com o conhe-
cimento e a prossecucdo dos seus principios es-
tratégicos, em coeréncia com a missdo do ISCSP,
leva-nos a estabelecer para 2018 os seguintes ob-
jetivos de atuacdo, em estreita colaboracdo com
as restantes dreas cientificas do ISCSP e os seus
orgios de gestido:

» Expandir e diversificar a oferta educativa

na area.

» Iniciar o processo de internacionaliza¢do da

oferta educativa j4 existente.

» Reforcar as relagdes com os varios stakeholders

publicos, privados e sociais a atuar no setor.

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO - 2018
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ISCSP )
INVESTIGACAO

Nesta drea sio estabelecidas as seguintes medidas prioritarias:

> Desenvolver projetos transversais sem » Dinamizar o Centro de Estudos Africanos
financiamento da FCT. como unidade de investigacio e de
prestacgdo de servicos.
» Consolidar as sinergias entre a fileira
da investigacdo e do ensino. » Dar continuidade a fileira
de p6s-doutoramentos.
» Reforcar novas parcerias estratégicas.

> Consolidar a capacidade de publicac¢ido dos
investigadores em publicacdes de referéncia,

nacionais e internacionais.
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ATIVIDADES DAS UNIDADES DE INVESTIGACAO

ACREDITADAS NA FCT

SINERGIA

INVESTIGACAO E ENSINO

Estas Unidades procurardo enquadrar as suas ati-
vidades em articulagdo entre a fileira de ensino e
de investigacdo. A aposta incidird na integragdo
dos alunos de mestrado e doutoramento em pro-
jetos de investiga¢do financiados e nio financia-
dos, na produgio de artigos cientificos em estreita
colaboragdo com os orientadores e na organizagio
de eventos cientificos.

Adicionalmente, o Instituto do Oriente reforca-
rd a parceria com o Portal Martim Moniz, dan-
do continuidade a atribuigdo do Prémio Portal
Martim-Moniz, e o CIEG centrard a sua atividade
no acompanhamento de projetos, com especial
destaque para os alunos do Mestrado em Familia
e Género e na supervisdo de projetos na area do
Doutoramento em Estudos de Género. Os trés
centros disponibilizam-se, também, para o acolhi-
mento de projetos de pds-doutoramento.

INVESTIGACAO E FORMACAO

O CAPP apostard na drea do Digital na
Administragdo Publica e na drea das Politicas
Territoriais. O Instituto do Oriente reforgard a
promocio da pés-graduagio em Estudos Asia-
Pacifico. Estd ainda previsto um ciclo de aulas
abertas em RelacOes Internacionais. O CIEG con-
tinuard a promover acOes de formagdo no Ambito
da igualdade de género. Destacar a 3.* edigdo do
Curso de Formacio Especializada em Igualdade de
Género e a criagdo do Curso de Pos-Graduagdo em
Estudos de Género.

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO - 2018

INVESTIGACAO E EDICOES

O CAPP promoverd a edi¢do da revista “Public
Sciences & Policies”, pretendendo alargar a sua bol-
sa de revisores e autores internacionais. Procurara,
ainda, submeter a candidatura para indexacio da
revista a bases internacionais e reunir os requi-
sitos para indexa¢do na SCOPUS e na Web of
Science. Paralelamente, reforcard a parceria com
a Universidade de Brasilia no sentido de transfor-
mar a revista numa edi¢do conjunta, de modo a
obter sua indexacdo na Qualis e na Scielo.

O Instituto do Oriente, publicard o nimero 23
da Daxiyangguo - Revista Portuguesa de Estudos
Asidticos e dard continuidade ao processo de in-
dexagdo desta publica¢do em outras bases de da-
dos relevantes. Estd previsto também o refor¢o
da Linha Editorial 10/1SCSP, através da Coleg¢io
Estudos do Oriente, com edicdo de coletineas, te-
ses de Mestrado e Doutoramento ligadas a temas
da Asia.

Da parte do CIEG estd prevista a publicacio do li-
vro “Género, Direitos Humanos e Desigualdades”,
decorrente das comunicagdes do 1 Congresso
Internacional do CIEG, bem como a publicagio do
livro de abstracts provenientes da mesma iniciati-
va a que acresce ainda a publicagdo em formato
eBook sob o titulo “Estudos de género. Diversidade
de olhares num mundo global”. Por fim, sera pro-
duzida a edigdo bianual de uma newsletter sobre as
principais atividades do Centro.
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INVESTIGACAO )
E INTERNACIONALIZACAO

O CAPP promovera o desenvolvimento de proje-
tos de investigag¢do, nas publicagdes, na constru-
¢do de redes e adesdo a outras ja formalizadas.
Estd prevista a preparagdo de um memorando de
entendimento entre diferentes centros de investi-
gacdo da CPLP, com o intuito de criar uma plata-
forma de cooperagio e partilha de conhecimento
na drea da Administracdo e Politicas Publicas.

O CAPP darad continuidade ao Research Project
Dating, com o objetivo de criar um espaco de
encontro e discussio entre investigadores com
projetos em carteira o, com ideias de projetos
que possam ser desenvolvidas em comum e, pos-
teriormente, apresentadas a concurso e finan-
ciamento. Serdo também reforcadas as sinergias
com o Observatério da Deficiéncia e Direitos
Humanos do ISCSP, com o Observatdrio Nacional
de Administragdo Publica e com o Observatdrio
Politico.

O 10 manterd a cooperagdio com a Fundagio
Macau, no dmbito do Programa de Bolsas para
Estudos sobre Macau e procurard ampliar este
programa com o Instituto de Estudos Europeus
de Macau. Procurard também desenvolver pro-
jetos com a Universidade de Guangxi na drea da
China-ASEAN. Ainda, nas celebra¢des dos 20 anos
de Macau como Regido Administrativa Especial,
o0 10 participard em projetos comemorativos des-
ta data. Serdo ainda desenvolvidos esfor¢os para
uma maior integragdo em redes internacionais,
nomeadamente a European Association for South
Asian Studies, assim como o refor¢o das relacOes
existentes com a Timor-Leste Studies Association
e a Associagdo lbero-Americana de Estudos do
Sudeste Asiatico.

O CIEG reforgara a sua internacionalizacio, seja
através dos seus projetos, seja através de liga-
¢Oes institucionais a redes ligadas aos estudos de
género, nomeadamente pela continuagio da co-
laboragdo com a European Cooperation in the field
of Scientific and Technical Research (COST), com a
rede RINGS (The International Research Association
of Institutions of Advanced Gender Studies), com
a Universidade de York (Canadd) e com a rede
ATGENDER (The European Association for Gender
Research, Education and Documentation).
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ATIVIDADES DOS CENTROS DE INVESTIGACAO
NAO ACREDITADOS NA FCT

CEAF

CENTRO DE
ESTUDOS AFRICANOS

Para 2018, o CEAF tem como objetivo estratégico estimular o desenvolvimento e criar condi¢les para
uma cultura de investigaciio sobre Africa e as comunidades africanas. Para tal, procurard desenvolver as
seguintes atividades:

> Promover projetos de investigagio sobre » Organizar o Role-playing game:
Africa, designadamente dissertacées de Decisdes de familias em Africa.

mestrado e teses de doutoramento. . . c
» Organizar o Dia de Africa:

» Realizar atividades de natureza cientifica, Mulheres Africanas.
cultural e artistica com o envolvimento de
parceiros e de organizac¢des das comunidades

africanas a residir em Portugal.

Tabela3. Projetos de Investigagio financiados em curso

Projeto Coordenador

HEALTHDOX: The Paradox of Health State Futures Maria Asensio Menchero

“Conta-me como foi”: Politicas publicas e trabalho infantil em Portugal
. Pedro Goulart
e nas colénias portuguesas

Genodmica da paisagem comparada em primatas ndo-humanos da Africa Ocidental: .
o L . Catarina Casanova
uma contribui¢do da antropologia biolégica para o seu plano de conservagido

Competing Regional Integrations in SEA: the Search for Legitimacy Paulo Seixas

PASSDA: Producio e Arquivo de Dados de Ciéncias Sociais Andlia Torres

Cem Anos de Politicas Publicas de Habitagdo em Portugal: De 1918 a 2018 Romana Xerez

Universo Associativo Municipal de Loures Carlos Marques
Diagnéstico de Igualdade de Género no concelho de Almada Andlia Torres e Dalia Costa

Desenvolvimento e implementacio de Planos de Igualdade nos Sindicatos,

Dalia Costa
no dmbito do projeto POISE
ANED - Academic Network of European Disability Experts Paula Campos Pinto
Unidade de Investigacido N.° de Projetos Financiados N.° de Projetos ndo Financiados
CAPP 7 30
10 0 7
CIEG 3 2

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO - 2018 27
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PARTE II

ATIVIDADES DAS
AREAS OPERACIONAIS




AREA DE
COOPERACAO
E DESENVOLVIMENTO

Para esta drea sdo estabelecidas as seguintes medidas prioritdrias:

> Melhorar a qualidade da prestacio > Reforcar a motivagio e as competéncias
de servigos. dos colaboradores.

> Consolidar as parcerias estratégicas > Promover a internacionalizagdo ao nivel
nacionais e internacionais. da mobilidade de docentes e de estudantes.

» Reforgar a ligagdo com o mercado de
trabalho através de parcerias nas saidas

profissionais.

VALORIZAMOS PESSOAS



MOBILIDADE EUROPEIA

O ano de 2018 sera de aposta reforcada na mo-
bilidade internacional, prevendo-se a realizacdo
de acdes de sensibilizagdo junto da comunidade
académica do ISCSP, que permita a curto e médio
prazo ter melhores resultados nos programas de
mobilidade europeia. Paralelamente, procurar-se-
-4 diversificar o leque de parceiros internacionais,
nas areas de formagdo em que existe maior pro-

cura.

MOBILIDADE NO ESPACO CPLP

Considerando a aposta estratégica no espaco lu-
sofono, também a internacionalizacdo se faz atra-
vés da mobilidade estudantil com paises da CPLP.
No contexto atual do ensino superior portugués,
amplamente procurado por cidaddos brasileiros, o
ISCSP mantera o seu posicionamento estratégico,
afirmando-se como opg¢do na formagdo de nivel
inicial (Licenciatura), cativando assim estes alunos
de mobilidade para uma formagio subsequente de

nivel avancado.

MOBILIDADE DE DOCENTES
Prosseguir-se-a a sensibiliza¢do do corpo docente
para a mais-valia de uma experiéncia internacio-
nal, nomeadamente na criagdo de redes interna-
cionais, sejam de leccionagio ou de investigagdo.

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO - 2018

SAIDAS PROFISSIONAIS

O ano sera de consolidagido dos processos e dos
manuais de procedimentos ja implementados,
que se revelaram determinantes na execugio de
um trabalho de qualidade na gestdo dos estagios.

Serd igualmente aposta a ligag¢fio a empresas e ou-
tras entidades, de forma a capitalizar a possibilida-
de de integragdo de diplomados do ISCSP em tais
institui¢Ges. Estd ainda prevista a liga¢do a uma
plataforma de apoio a finalistas e diplomados, atra-
vés da realizagiio de workshops online que promove-
rdo a aquisi¢do de competéncias (soft skills).

COOPERACAO ATRAVES DO
ESTABELECIMENTO DE PROTOCOLOS
NACIONAIS E INTERNACIONAIS
Manter-se-4 a aposta na celebragido de protoco-
los nacionais e internacionais com institui¢Oes
de reconhecida competéncia, especialmente as
do espago da CPLP, diversificando-se os parceiros
internacionais, nomeadamente no que concerne
a possibilidade de cooperagido para efeitos de for-
macdo avancada.



AREA DE AVALIACAO
E GARANTIA
DA QUALIDADE

Para esta area sdo estabelecidas as seguintes medidas prioritarias:

» Optimizagdo da melhoria continua > Reforgar iniciativas de desmaterializacio
da qualidade em todas as dreas de administrativa.
intervencao.

» Reforcar a motivagio e as competéncias

» Diversificar o plano de auditorias internas. dos colaboradores.

» Optimizar mecanismos de avaliagdo
de desempenho.
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A atual configuragdo desta drea teve o seu inicio
em 2015 e tem vindo a ser consolidada desde en-
tdo. Nesta nova configuragido ficou visivel a pers-
petiva integrada e integradora da qualidade no
ISCSP, permitindo fortalecer a articulagdo entre
o Sistema de Gestdo e o Sistema de Gestdo da
Qualidade.

NP ISO 9001:2008
para 0 mapeamento
de processos

Referenciais Modelo CAF Educagio

A3ES para a Autoavaliacio

2018, sera o primeiro ano do novo ciclo do SGQ-ISCSP, de modo a manter
a sua articulagdo com o Sistema de Gestdo do ISCSP. Neste sentido, todos
os documentos estruturantes do SGQ-ISCSP serdo revistos e adaptados as
prioridades e plano estratégico para o novo ciclo (2018-2021).

Em 2018, refor¢caremos as areas de intervengdo, com o objetivo da sua consolidagio:

AREAS DE INTERVENCAO

GESTAO DA QUALIDADE

AVALIACAO E FORMACAO INTERNA

AUDITORIAS INTERNAS

MANUTENCAO E CONSERVACAO

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO - 2018
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OPTIMIZACAO DA MELHORIA
CONTINUA EM TODAS AS AREAS
DE INTERVENCAO

Torna-se crucial a consolidagdo do envolvimento
e comprometimento de todas as dreas operacio-
nais do ISCSP, através dos seus coordenadores e
colaboradores. Assim, é necessario sensibilizar
para esta necessidade e promover a participagido
de todos os coordenadores na elaboragio do Plano
da Qualidade para o novo ciclo (2018-2022). Este
documento deverd traduzir o envolvimento e
comprometimento de todas as dreas operacionais
no percurso de melhoria continua do ISCSP, res-
pondendo aos seus objetivos estratégicos.

Paralelamente, refor¢caremos as monitorizagdes
e avaliagcdes de desempenho dos diferentes ser-
vicos. A par destas acOes manter-se-4 a avaliacdo
da satisfagdo por parte dos alunos relativamente a
todos os cursos lecionados pelo ISCSP. Serd dada
especial énfase aos planos de acdes de melhoria
resultantes das avaliagdes realizadas, sua monito-
riza¢do e avaliacdo da sua implementagéo.

DIVERSIFICAR O PLANO
DE AUDITORIAS INTERNAS

Para além das auditorias iniciais aos servicos,
contemplaremos também auditorias de acom-
panhamento/monitorizagdo aos processos chave
ja identificados, mapeados e com os respetivos
procedimentos em funcionamento desde 2016.
Também os processos resultantes das acOes de
melhoria implementadas deverdo ser objeto de
auditoria em 2018.

OPTIMIZAR MECANISMOS

DE AVAI.IACAO DO DESEMPENHO
Avaliagdo do desempenho dos servigos: consolidar
as monitorizacOes e avaliacdes do desempenho
dos diferentes servigos, face ao inicialmente pla-
neado e em funcio dos objetivos estratégicos do
Instituto, permitindo otimizar o sistema de in-
formagdo para a gestdo. Esta monitorizagio e
avaliagdo terd por base um mapa de indicadores
de desempenho construido com a participacido de

34

todos os coordenadores de area, em articulagiio
com a Presidéncia. Serdo igualmente reforcadas
as avaliagGes da satisfacdo dos utilizadores com o
desempenho dos servigos.

Avaliagdo do desempenho das pessoas: simplificar e
otimizar os processos de avalia¢do de desempenho
ao nivel dos docentes e nio docentes.

REFORCAR INICIATIVAS

DE DESMATERIALIZACAO
ADMINISTRATIVA

Consolidar e otimizar as fontes de identificagdo
das possiveis iniciativas de desmaterializagio ad-
ministrativa a implementar e a respetiva prioriza-

¢do das mesmas, designadamente:

» ldentificar as ag¢Ges de melhoria decorrentes
dos processos de avaliagdo da satisfagio com
os servicos prestados e de autoavaliagio do
Instituto, bem como de sugestdes apresentadas

por alunos e/ou outros stakeholders;

» Priorizar as iniciativas de acordo com o impacto
(impacto que essa iniciativa terd nos objetivos
estratégicos do ISCSP), satisfacdo (satisfagdo
dos alunos e outros stakeholders com a imple-
mentagdo da iniciativa) e capacidade (capaci-
dade de concretiza¢do por parte do ISCSP, no

curto, médio ou longo prazo).

REFORCAR A MOTIVACAO
E COMPETENCIA DOS
COLABORADORES

Esta medida tem duas dimensdes de atuacio, ou
seja:

» Formagdo Interna do ISCSP: sera realizado um
novo diagndstico de necessidades de formacio,
junto dos colaboradores e respetivos coordena-
dores, de acordo com o processo definido;

» Formagdo na AAGQ: sensibilizar os colaborado-
res da 4rea, para uma correta identificacdo das
suas necessidades de formagio, de acordo com
os objetivos definidos para a 4rea, procurando
que o plano de formagdo incida sobre a resposta

a essa(s) necessidade(s).
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AREA

ADMINISTRATIVA

E FINANCEIRA

Para esta area sdo estabelecidas as seguintes medidas
prioritarias:

» Reorganizagio estrutural

da Area Administrativa e Financeira.

» Reorganizagio dos servigos ao nivel
do planeamento e avaliagdo de resultados.

» Reforcar a motivagio e as competéncias
dos colaboradores.

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO - 2018

Em face dos desafios colocados pela implemen-
tagiio do Sistema de Normalizac¢io Contabilistica
para as Administragdes Publicas (SNC-AP), pela al-
teracdo do sistema informatico de apoio a gestdo
para SAP e pelos novos sistemas de gestdo de in-
formacdo associados a interagio entre esta drea e
as restantes areas operacionais, a par do volume e
complexidade de tarefas na componente de gestio
de recursos humanos, procederemos a um estudo
de reorganizagio da drea.

Independentemente deste estudo, as atividades
operacionais serdo orientadas para melhorar o
planeamento das tarefas e para medir o impacto
dos resultados.

35



AREA
ACADEMICA

Para esta drea sdo estabelecidas as seguintes medidas prioritdrias:

» Melhorar a qualidade da prestagdo » Optimizacio da utilizagio dos sistemas
dos servicos. de informagio de apoio aos docentes.

» Optimiza¢do do médulo SIGES » Reforcar a motivagdo e as competéncias
para interagdo com o sistema SAP. dos colaboradores.

» Optimizacdo dos sistemas de atendimento
e resposta ndo presenciais aos alunos.

ACADEMICA

VALORIZAMOS PESSOAS



No ano letivo 2017/2018 a Area Académica do
ISCSP continuara a apostar na melhoria con-
tinua dos seus servicos em matérias relacio-
nadas com o tempo de resposta as varias so-
licitagdes, de forma a incrementar os niveis de
satisfacdo dos multiplos stakeholders.

A evolugdo dos Servicos Académicos passara
pela disponibiliza¢do de cada vez mais servigos
baseados na componente tecnolégica, através
da Secretaria Digital, permitindo uma maior
proximidade com alunos e docentes e maior
celeridade na concretizacdo de pedidos, au-
mentando a eficicia e a eficiéncia do servigo.
Simultaneamente, proceder-se-4 a otimizagdo
do médulo de gestdo de caixa, onde sdo re-
gistados todos os recebimentos efetuados na
conta corrente de cada aluno ou candidato de
forma a permitir uma melhor interagdo com o
sistema de Gestdo Financeira do ISCSP.

Neste periodo apostar-se-a também no refor-
¢o das competéncias e capacidades dos cola-
boradores, através de agdes de transferéncia de
conhecimentos e capacidades que permitam
uma melhor preparacio dos mesmos para res-
ponderem as exigéncias crescentes do Servico.

GABINETE

DE ESTUDOS AVANCADOS

O Gabinete de Estudos Avancados, que é respon-
savel pela gestio administrativa de todos os pro-
cessos relacionados com os alunos de 11 e 111 ciclo,
terd como objetivos operacionais:

» Implementagdo de um sistema que permita que
os alunos se matriculem remotamente, o que é
particularmente relevante no caso dos estudan-

tes internacionais;

» Melhorar os mecanismos de comunicagdo com
os alunos, recorrendo as ferramentas informa-
ticas ja existentes e privilegiando a personaliza-
¢do;

» Otimizagdo dos processos e da estrutura fun-
cional do gabinete.

PLANO DE ATIVIDADES £ ORCAMENTO - 2018

NUCLEO

DE APOIO AOS ALUNOS

O Nucleo de Apoio aos Alunos, que é responsavel
pela gestdo administrativa de todos os processos
relacionados com os alunos de 1 ciclo, terd como

objetivos operacionais:

» Incrementar a celeridade no processo de res-
posta aos pedidos de informacdo académica
remetidos pelos Servicos de Ag¢do Social, mi-
nimizando o tempo de espera dos alunos pela
decisdo sobre as candidaturas a atribui¢do de
Bolsas de Estudos dos Servigos de A¢do Social;

» Incrementar a aposta na desmaterializacdo no
contacto com o Nicleo de Apoio aos Alunos,
com a disponibilizacio, na plataforma NETPA,
de formuldrios atualizados que permitirdo
aos alunos apresentar as suas solicitagdes aos
Servicos Académicos em formato digital e rece-
ber as respostas pela mesma via;

» Melhorar a qualidade no atendimento
telefénico para fornecimento de informagdes
e esclarecimento de ddvidas, através da reorga-
nizagio dos procedimentos e da adog¢do de um
manual de atendimento, procurando garantir

respostas cabais, precisas e imediatas.

NUCLEO

DE CERTIFICACAO PEDAGOGICA

O Nucleo de Certificagdo Pedagdgica, que é res-
ponsavel pela emissdo de todos os certificados e
cartas de curso, terd como objectivos operacio-

nais:

» Implementacdo e parametrizacio da funcio-
nalidade “Fim de Curso” no médulo CSE do
SIGES. Serd incrementada a produtividade e,
por essa via, aumentado o volume de docu-
mentos de certificagdo emitidos, acelerando a
producdo dos mesmos e, consequentemente,

reduzindo o tempo de espera dos alunos;

» Implementacdo de um sistema de assinatura
digital certificada para os documentos de cer-
tificagdo parcial (certiddes de aproveitamento)
e de cursos ndo conferentes de grau (certiddes
de aproveitamento e de conclusio), que permi-
tam a certificacdo imediata desses documentos,
visando a sua disponibiliza¢do através da plata-
forma NETPA.
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AREADE
COMUNICACAO
E IMAGEM

Para esta drea sdo estabelecidas as seguintes medidas prioritérias:

> Melhorar a qualidade da prestagdo > Refor¢o da marca ISCSP
dos servicos. e das submarcas operacionais.
> Implementagio do servigo » Defini¢do de um projeto de revisdo
de Marketing e Relac¢des Publicas. do sistema de sinalizacio interna global.
> Gestdo 360° do novo website » Reforcar a motivagdo e as competéncias
institucional do ISCSP. dos colaboradores.

» Dinamizagdo das Edigdes ISCSP
para efeitos de internacionalizagdo.

RINTERNO DA A.C

VALORIZAMOS PESSOAS



A Area de Comunicagio e Imagem orientard a
sua atividade para a o refor¢o e consolidagio
de dreas funcionais de relevincia estratégi-
ca para a atividade geral do ISCSP. Enquanto
servico de natureza transversal, os seus desa-
fios consistem no rigor do planeamento e da
execu¢do das atividades cruciais de dmbito
institucional, consolidando a qualidade e a
profissionalizagdo da sua resposta, evitando
perturbag¢des substantivas que ndo permitam
encerrar projetos com a dedicacio merecida.

A atuagdo criativa do servico serd alinhada
com a omnipresenca da importancia da gestao
estratégica das plataformas digitais, determi-
nantes no sucesso da projecdo de produtos e
servigos institucionais. A par da concretizagio
destes objetivos, a consolidagio do sistema de
avaliagdo e monitorizagio da qualidade aplica-
do aos servigos prestados pela A.COM, numa
légica de auditoria permanente e de apoio ao
alinhamento de a¢des de promocdo institucio-
nal sejam elas nacionais ou internacionais.

A escala de atuagio da Area de Comunicagiio e
Imagem e a multiplicidade de publicos para os
quais trabalha exige uma organizacio rigorosa
dos recursos disponiveis. Nesta medida, conti-
nuard a ser importante a formagédo técnica da
equipa atual e, posteriormente, o seu refor¢o a
médio prazo, evitando assim a indesejavel de-
pendéncia dos servi¢os centrados numa tnica
pessoa.

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO - 2018

GESTAO 360° DO NOVO WEBSITE
INSTITUCIONAL DO ISCSP

Além da renovada estrutura do website institucio-
nal, serd apresentada uma plataforma integrada
para os publicos internos — alunos, docentes e
funcionarios — designada “MylSCSP”, que passa a
permitir, num tinico login, o acesso aos subdomi-
nios que até entdo configuravam paginas externas
ao website do 1SCSP: NetPA, Moodle, Webmail,
e outros. Serd o primeiro passo para uma futura
Intranet institucional.

Ao mesmo tempo verificar-se-4 a integra¢do do
website do IEPG — atualmente com uma existén-
cia desintegrada do sitio institucional — que re-
forgard as acOes de branding para esta unidade de
desenvolvimento. Por outro lado, é desenvolvido o
espaco de proje¢io da atividade do iFOR até entdo
inexistente.

IMPLEMENTACAO DO SERVICO

DE MARKETING E RELACOES
PUBLICAS

O servigo sera constituido com a integracio ini-
cial de um recurso humano. Serd um passo deter-
minante no processo de informagio técnica para
apoio e fundamentagio das acOes estratégicas de
comunicagdo e promogao institucionais.

DINAMIZACAO DAS EDICOES
ISCSP PARA EFEITOS DE
INTERNACIONALIZACAO

Continuaremos a consolidar os procedimentos
técnicos e formais relativos aos processos de ges-
tdo da produgio das edi¢des ISCSP e outras edi-
¢oes institucionais.

Reforcaremos a relagdo com as estruturas de pro-
mogdo e comercializacio, descentralizadas e até
mesmo desmaterializadas, com a revisido e reativa-
¢do da loja online. Esta a¢io, a par da definigdo do
catdlogo interativo das Edi¢des ISCSP, servird de
base a a¢des de projecido internacional dos resulta-
dos do Centro Editorial.

Simultaneamente, serd operacionalizado um cir-
cuito de dinamizag¢do dos produtos editoriais de
forma a que a produgdo do livro seja apenas o
inicio da convergéncia de um conjunto de acdes
de divulgacio e venda.
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REFORCO DA MARCA ISCSP E

DAS SUBMARCAS OPERACIONAIS
Refor¢aremos o projeto ja em vigor da constituigdo
de linhas graficas editoriais e manuais de normas,
cruciais para a consisténcia e coeréncia da marca
ISCSP. Serd determinante reativar o projeto de
rebranding do ISCSP, assumindo-se a identidade
da Escola no elemento central de desenvolvimen-
to de toda a promessa comunicacional concretiza-
da por este servico.

Ao mesmo tempo serd desenvolvido um projeto
de reavaliagdo da identidade grafica e nominal
do 1EPG de forma a promover a sua notoriedade
espontinea e, consequentemente, a reputagdo da
atividade inerente.

DEFINICI\O DE UM PROJETO

DE REVISAO DO SISTEMA DE
SINAI.IZACAO INTERNA GLOBAL
Associado ao projeto integrado de desenvolvimen-
to da presenca digital do ISCSP, serd garantido um
sistema visual de geolocalizagdo/referenciacio in-
terativo com o mapa/servicos do ISCSP, disponivel
no website e, futuramente, em ecras informativos.
Ao mesmo tempo, importa concretizar o plano de
sinaliza¢do interna com o desenvolvimento de um
projeto de sinalética integrada, considerando os
novos espagos e as novas valéncias que o espago
fisico do Instituto oferece.
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REFORCAR A MOTIVACAO

E AS COMPETENCIAS DOS
COLABORADORES

Continuar a definir o plano de formagio técnico
e especializado para os colaboradores da A.COM,
procurando junto da Area de Avaliacio e Garantia
da Qualidade aumentar a taxa de propostas vs.
concretizagao.

Dar a oportunidade de os colaboradores da
ACOM poderem frequentar mddulos avulsos
dos cursos de Po6s-Graduagio, particularmente,
da Pds-Graduagdo em Comunicagdo Estratégica
Digital, associada a participa¢do em conferéncias
e congressos de relevincia técnica e operacional
para o servico.

Propiciar condi¢des para que a equipa da A.COM
possa participar em agOes formativas, workshops
ou outros desenvolvidos no ISCSP e ajustados as
suas atividades funcionais.

A par destas ages enumeradas serd desenvolvido
um esforgo objetivo de alargar os espagos de dis-
cussdo formal/informal entre coordenadores de
Areas e colaboradores a fim de antever situacbes
e a garantir melhores respostas do ponto de vista
da Comunicagdo e Imagem, alinhadas pelos prin-
cipios de economia, eficiéncia e eficicia.

A estratégia de produgio editorial/conteddos (tex-
tos, imagens e videos com ou sem configuracio
multimédia) merecerd ainda um espago de aper-
feicoamento e abordagem criativa significativo, na
medida em que sdo estes elementos mais ou me-
nos tangiveis e mensurdveis que consubstanciam
as acOes da comunicagdo e revelam, por fim, a
transversalidade do servi¢o, numa Escola cada vez
mais dinimica que precisa de garantir a capacida-
de de resposta a sua ambig¢do com qualidade.

VALORIZAMOS PESSOAS
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PARTE Il

ATIVIDADES DAS
UNIDADES DE MISSAO




ISCSP
CIDADANIA

ORGANIZACAO E APOIO

A CAMPANHAS CiVICAS

Colaborag¢do na organiza¢io e divulgacio da
Campanha 18 Escolas, 18 Ajudas, da iniciativa da
Reitoria da Universidade de Lisboa.
Reconfigurag¢do da iniciativa Juntos em tempos
dificeis, num Prémio de Meérito Soliddrio 1SCSP-
Cidadania, em colaboragdo com a ALUMNI-ISCSP.
Apoio nas atividades da 4.* edi¢do da venda soli-
déria do Clube das Costureirinhas, em colaboragio
com Associacio Arvore da Montanha.

APOIO AO VOLUNTARIADO
Continuagdo do apoio as iniciativas de volunta-
riado, através da divulgacdo de informacio, em
colaboragdo com a Associacio de Estudantes, o
Gabinete de Apoio aos Estagios e outras estruturas
do ISCSP. Prevé-se para 2018 a colaborag¢do com os
Servigos Centrais da Reitoria da Universidade de
Lisboa, na identificacdo de praticas de voluntaria-
do promovidas pela comunidade Iscspiana.

PROTOCOLOS INSTITUCIONAIS

DE COI.ABORACAO E PARCERIA
Continuagdo da abertura ao didlogo interinstitu-
cional, tendo em vista a celebragio de protocolos
de colaboragdo cujo objeto recaia no quadro de
competéncias do ISCSP Cidadania.

Colaborag¢io com a Associagdo Interviver na organi-
zagdo e realizacdo da 2.* edi¢do do PEP - Programa
de Educagdo para a Paz.

Continuagio da colabora¢io com o GRACE, no
ambito da rede Uni.Network e no projeto Academia
GRACE. A semelhanga de anos anteriores, serd
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langado um concurso de ideias para projetos de
Responsabilidade Social desenvolvidos por estu-
dantes universitarios, em torno da questdo: E se a
tua Universidade pudesse mudar a comunidade local
ou até a sociedade? Tal como tem acontecido nas
edi¢Bes anteriores, esta iniciativa envolverd mais
diretamente os estudantes das licenciaturas dem
Servico Social (UC de Responsabilidade Social das
Organizagdes) e em Ciéncias da Comunicagio,
sem exclusdo de outros. Neste contexto, prevé-se
a continuagdo da colaboragdo na iniciativa GIRO.
Continuagdo das campanhas de comunicagdo in-
tegrada com vista a divulga¢io de causas sociais
desenvolvidas por estudantes da licenciatura em
Ciéncias da Comunicag¢io, em colabora¢io com
estudantes de Servigo Social

PROMOCAO DE INICIATIVAS DE
APRENDIZAGEM E DE INTEGRACAO
SOCIOEDUCATIVA

Colaboragio com a Presidéncia do 1SCSP, com o
Observatdrio da Deficiéncia e Direitos Humanos
e com o Nucleo de Apoio aos Alunos, da Area
Académica, nas atividades desenvolvidas pelo
Gabinete de Apoio a Inclusdo.

Colaboragdo com o ISCSP-Wellbeing e pessoas/
entidades parceiras na implementac¢io da Catedra
da UNESCO E=GPS Education for Global Peace
Sustainability de Educagdo para a Paz.

DIVULGACAO

E ORGANIZACAO DE EVENTOS

Apoio 2 edicdo e divulgagdo da revista eletrénica
Mais Social, da responsabilidade do Nucleo de
Estudantes de Servico Social, da Associa¢do de
Estudantes do ISCSP.

VALORIZAMOS PESSOAS



ISCSP
CULTURA

O ISCSP Cultura tem como eixos norteadores da
sua acdo a promogdo da coesdo identitaria da co-
munidade Iscspiana, a afirmacio do papel pionei-
ro desempenhado pelo Instituto na implantagio
e desenvolvimento das ciéncias sociais e politicas
em Portugal e a valorizagdo da ligacdo matricial do
ISCSP ao mundo luséfono e do valioso patriménio
cientifico que possui sobre este espago.

Para este desiderato, o ISCSP Cultura tem ja fir-
mado um modelo de eventos de natureza artistica,
com base no contributo e o talento de membros
da sua comunidade e, por outro lado, mantém um
esforco de investigacdo historica para elaboragdo
de textos e exposicOes de divulgacio, bem de dis-
ponibilizagdo de documenta¢io em plataformas

digitais.

Em 2018, pretende-se levar a cabo na Vertente
Histéria um conjunto diverso de atividades de
que se destaca, a titulo de exemplo, a produgdo
de uma cronologia do ISCSP, a digitalizacdo dos
Cursos de Extensdo Universitaria, a catalogacio
de documentos, a realizacio exposi¢des sobre per-
sonalidades e factos do 1SCSP, a dinamizacio da
Sala-museu e a disponibiliza¢do digital do Anudrio
e da Revista.

A Vertente Arte mantera o enfoque no aproveita-
mento do potencial artistico existente na comu-
nidade Iscspiana, uma vez que os eventos que a
envolvem contribuem especialmente para o re-
for¢o da sua identidade e lagos de coesdo. Nesse
sentido iremos continuar a privilegiar a realizagio
de exposi¢des por docentes, funciondrios, Alunos

e ALUMNI, bem como outros eventos, de que é
exemplo a Noite da Palavra.

VERTENTE HISTORIA

Antigos Alunos e Corpo Docente Continuagdo da pesquisa sobre informacdo relativa aos antigos alunos e docentes.

Continuagdo da pesquisa relativa a histéria do ISCSP nos arquivos internos,

Arquivos - . 4
4 e nos dos Ministério dos Negdcios Estrangeiros, Armada e Exército.

Banco de Imagens Continuacio da recolha e catalogacio de fotos do ISCSP.

Cartografia Realizacio de uma Exposic¢ido sobre os Mapas e 0 ISCSP.

Digitalizagdo de Publicagbes Digitalizacdo dos Cursos de Extensdo Universitaria.

O ISCSP e a Politica; Relembrando (exposi¢do evocativa da figura de um antigo docente ou aluno).

Exposicoes Preparacio da exposicdo Iscspianos na Politica.

Livro de Efemérides Continuagdo da pesquisa de recortes de imprensa para o livro de efemérides.

Visitas guiadas a sala-museu. Criagio de textos de sala, de algumas legendas e continuagio da
inventariagdo. Elaboracdo de um roteiro de visitas. Realizagdo de estagios curriculares.
Aulas de museologia pela UC de Antropologia.

Sala Museu

Disponibilizagdo online dos Anudrios da Escola Superior Colonial/Instituto Superior de Estudos

Site do ISCSP .
Ultramarinos.

Publicagées Cronologia do ISCSP

VERTENTE ARTE

Concertos de fim de tarde: suaves momentos de musica cldssica no atrio do ISCSP;

Animagdo Musical Jantar de Natal; Food for Fees; Noites da Palavra.

Exposices de pintura/desenho: docentes e ISCSP ALUMNI. Exposi¢des digitais de fotografia: docentes,

Exposicdes ¢ ionarios e 1SCSP ALUMNI. Exposicio de Cartoons da EU.

Ciclo de Cinema de Autor com a presenga de dois realizadores; Ciclo CineDoc:

Cinema o L. - . . . ‘ . . .
Projegio de Documentdrios temdaticos com Debate Final; Ciclo de Cinema Arabe; Ciclo de Cinema Africano.

Literatura “Noite da Palavra” sessdes de declamagio de textos por docentes e alunos com acompanhamento musical.
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ISCSP

NCLUSAO

O ISCSP Inclusdo realiza a sua atividade no
contexto da operacionaliza¢io de politicas pud-
blicas de integracdo do cidadido com deficién-
cia, nos dois niveis abrangidos pela agido do
Instituto: ensino e saidas profissionais.

Arelevancia deste Gabinete é realcada pelo in-
vestimento em pessoal dedicado (uma técnica
da Area Académica em trabalho direto com
Vice-presidente), integracdo em drea cien-

SINTESE DAS ATIVIDADES

4

4
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Proceder ao acompanhamento individualizado
de 12 alunos sinalizados.

[Nota: No ano letivo 2017-2018, 0 ISCSP ndo teve
novas admissées ao abrigo do contingente especial.
As razées para integragdo no grupo de Estudantes
com Necessidades Educativas Especiais foram
atestadas, apds matricula pelo contingente geral.]

Facilitacdo de materiais e recursos pedagdgicos
para estudantes com deficiéncia visual ou mo-
tora;

Melhoria de estratégias para subida de taxas de
conclusio de licenciatura destes alunos; (Uma
conclusédo em 2016-2017).

Acompanhamento individual dos trajetos edu-
cativos em conjunto com o Gabinete de Saidas
Profissionais, visando a entrada no mercado de
trabalho através da realizacio de estagios curri-
culares e profissionalizantes.

tifica de investigacdo em colaboragio direta
com o Observatdrio da Deficiéncia e Direitos
Humanos (ODDH), sem negligenciar o in-
vestimento financeiro em equipamento e no
Prémio 1SCSP-Inclusdo destinado a financia-
mento de projetos de investigacdo apresenta-
dos por investigadores do Instituto e realiza-
dos em colaborac¢io com o ODDH, a sociedade
civil e investigadores de outras Universidades.

» Publica¢do da nova versio do Regulamento

de Estudantes com Necessidades Educativas
Especiais;

Participacdo na Rede NEE da Universidade de
Lisboa, através da integragdo em dois grupos de
trabalho: Formagdo e Informagéo (pré-existen-
te) e Empregabilidade.

[Nota: A integragdo recente no sequndo grupo de-
corre da necessidade de melhoria da empregabili-
dade dos nossos recém-graduados.]

Colaboragdo na submissdo de propostas de pu-
blicagdo dos resultados do estudo “Professores
com Deficiéncia em Portugal. Caracterizagio,
Representagdes e Praticas”.

Colaboragdo na execugdo, pelo ODDH, do
Projecto TMT: Transi¢do para o Mercado de
Trabalho, vencedor do Prémio ISCSP Inclusio
2017 — em articulagdo com as atividades rea-
lizadas pela Universidade e pelo Gabinete de
Saidas Profissionais do ISCSP.

VALORIZAMOS PESSOAS



ISCSP

EMPREENDEDORISMO

A Unidade de Missdo ISCSP-Empreendedorismo tem vindo a desenvolver atividades em trés pilares

fundamentais: “Formacio Pdos-Graduada”, “Eventos ISCSP” e “Divulgacio Técnica e Cientifica”.

FORMACAO POS-GRADUADA

Na sequéncia do lan¢amento da 1.* Edi¢do da
Pés-Graduagdo Empreendedorismo e Inovagio,
o 1SCSP-Empreendedorismo pretende organizar
a 2.2 Edi¢do desta Pds-graduagdo, com o apoio do
1EPG e em parceria com diversas entidades, como
a FNBA (Federacdo Nacional de Business Angels),
os Territdrios Criativos, a Uneeq ou a revista Link
to Leaders.

EVENTOS ISCSP

Na sequéncia da 1.* Edigdo do Prémio de
Empreendedorismo, em parceria com a CGD, desti-
nada a apoiar os Alunos da Licenciatura em GRH
que pretendiam criar o seu préprio negdcio, esta
Unidade de Missdo encontra-se a organizar a 2.2
Edicdo do Prémio de Empreendedorismo, cujo foco
foi alargado a toda a Comunidade Iscspiana (a to-
dos os alunos, alumni, docentes, investigadores
e nao-docentes do ISCSP). Nesta continuidade,
pretende-se realizar uma Sessdo de Avaliagdo do
Perfil Empreendedor dos candidatos e uma Sessdo
de Pitch, para a apresentacdo das ideias de negocio.
Para o préximo ano 2018, organizar a 3.* Edigdo
do Prémio de Empreendedorismo, dirigido, uma vez
mais, a toda a Comunidade Iscspiana.

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO - 2018

DIVULGACAO TECNICA

E CIENTIiFICA

O ISCSP-Empreendedorismo espera continuar a
disseminar o empreendedorismo, participando
em diversas iniciativas como bootcamps, concur-
sos de ideias ou sessdes de pitch — como Membro
do Juri de Avaliagdo das ideias e planos de negécio
— ou como Mentor, apoiando o desenvolvimen-
to dos préprios empreendedores — ao abrigo das
parcerias estabelecidas com diversas entidades
ligadas ao empreendedorismo, como incubado-
ras (exs. Ericeira Business Factory, Mafra Business
Factory ou Loures INOVA), FNBA, Territorios
Criativos ou a revista Link to Leaders.

De sublinhar, também, que no 4mbito desta ver-
tente, esta Unidade de Missdo vai continuar a
desenvolver esfor¢os no sentido de divulgar a im-
portancia do empreendedorismo e da atitude em-
preendedora nos media, através da publica¢io de
artigos em revistas de divulga¢do nacional. Entre
estas, espera-se a futura publicacdo de 2 artigos de
divulgacio .
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ISCSP
WELLBEING
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INTERVENCAO, B
FORMACAO E CAPACITACAO

>

Encontros que mobilizem os colaboradores, docen-
tes e ndo docentes, e promovam a coesdo interna e o

sentido de unidade e identidade.

Implementacio e reforco de Workshops e Sessdes
Formativas, abertos a comunidade, para promogdo
do bem-estar e da educagio para a felicidade publica,
sobre temas diversos.

Apoio ao projeto Educagio para a Paz, em colabora-
¢do com o ISCSP-Cidadania, a concretizar de novo
este ano letivo no ISCSP.

Colaboragio com a Catedra UNESCO de Educagdo
para a Paz Global Sustentavel do ISCSP.
Coordenacdo das atividades do ISCSP-Wellbeing
com aulas, investigacOes e iniciativas do Executive
Master em Psicologia Positiva Aplicada.

CONSULTORIA

>

Supervisio do Projeto Educagio para o Bem-estar e
para a Paz, a realizar no Agrupamento de Escolas de
Cascais, em parceria com a Associagdo InterViver (a
entrar no seu segundo ano e a ser alargado a outros

agrupamentos de escolas.
Avalia¢do do bem-estar ao nivel organizacional (pro-

jeto piloto junto de uma organizacio laboral do setor
privado).

COOPERACAO

>

>

Desenvolvimento de uma rede de reflexdo sobre a
Educacdo no Ensino Superior, que integra docentes
da Universidade de Lisboa;

Apoionaorganizac¢io do 1.° Congresso Mindfulness na
Educagido (Agrupamento de Escolas de Carcavelos).

» Participa¢do na organizagio da conferéncia sobre

”,

o tema: “My Precious” O Uso das Coisas”, para
marcar o Dia Internacional para a Erradicac¢do da

Pobreza.

» Celebracido do Dia Internacional da Felicidade (20
de Marco 2018).

» Apoio a rede de Wellbeing Universities, nomeada-
mente na organizac¢do de um simpésio a apresentar
na European Conference on Positive Psychology, em
Budapeste.

INVESTIGACAO

» Criagdo de um Painel de Estudos em Felicidade
Publica e Bem-estar coletivo, iniciando com um es-
tudo piloto interno ao ISCSP, relacionando com o
tema da Paz Global Sustentavel.

» Alargamento posterior do estudo, no contexto do
referido Painel, a outras Unidades Orgénicas da
Universidade de Lisboa.

» Estudo interno ao ISCSP para auscultar as motiva-
¢Oes e propostas relativas a estratégias internas que
promovam o bem-estar nos funciondrios, docentes
e ndo docentes.

» Estudo de viabilidade para criacdo de Ranking de
Felicidade das Universidades Portuguesas, aloca-
do ao Painel de Estudos da Felicidade Publica e
Bem-estar Coletivo.

DIVULGACAO TECNICO-CIENTIFICA
» Organizagdo, apoio e divulgac¢do puiblica de campa-
nhas de promocio da Felicidade, do Bem-estar, do

Bem-ser e da dedica¢do ao Bem-comum.

VALORIZAMOS PESSOAS
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PARTE IV

ORCAMENTO
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CONTINUAREMOS A EXERCER UM RIGOROSO
CONTROLO ORCAMENTAL, RESPEITANDO

OS COMPROMISSOS, A PAR DA PROMOCAO

DE NOVOS INVESTIMENTOS QUE DINAMIZEM

A INSTITUICAO E PERMITAM UM MAIOR RETORNO
ECONOMICO, FINANCEIRO E SOCIAL

DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS.
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INTRODUCAO

O orcamento do ISCSP, foi elaborado com respeito pelos principios or¢amentais e pelos normativos

contabilisticos geralmente aceites, de acordo com as instru¢des de prepara¢do do Or¢camento do Estado

para 2018 (circular série A n.° 1387 de 3 de agosto de 2017), no periodo de 7 a 22 de agosto de 2017.

OBJETIVOS OPERACIONAIS

» Reforgar o financiamento competitivo, pro-
movendo a captagio de receitas alternativas
ao financiamento tradicional, que assegu-
rem o equilibrio econémico-financeiro.

» Valorizar e reforgar a estrutura do mapa de
pessoal.

» Promover ganhos de economia e eficiéncia

na aquisi¢do de bens e servicos.

» Melhorar a gestio de recursos, potenciando
o seu valor acrescentado e promover uma
maior eficiéncia da sua utiliza¢io e a pro-
mogdo da exceléncia.

O Instituto iniciou, em 2017, a implementagdo do
Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as
Administra¢des Publicas (SNC-AP) e a alteracio
do sistema informatico de apoio a gestdo para SAP.

Do ponto de vista da execu¢do do orgamen-
to para 2018, a entrada em vigor da nova Lei de
Enquadramento Or¢amental, a mudanga de pro-
cessos, procedimentos de reporte de informagio,
procedimentos contabilisticos e de prestacdo de
contas, apresentam algum risco, dado que é ne-
cessdrio executar a correta transi¢do, capacitar os
recursos humanos para o efeito, pois trata-se de
uma mudanga de paradigma na contabilidade e
gestdo publicas.

Neste cendrio, o grau de imprevisibilidade é bas-
tante elevado, pois o0 SNC-AP tem implicado a re-
visdo de varios normativos que sustentam a atual
organizagdo contabilistica e financeira. O ISCSP,
tem procurado minimizar o impacto de todas es-
tas alteracdes, dispondo de um conjunto de prin-
cipios e linhas orientadoras, associadas aos obje-
tivos estratégicos, que tém demonstrado alguma
constancia nos dltimos exercicios econdémicos e
que sdo a base de planificagdo da gestdo.
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» Intensificar as iniciativas de desmaterializa-
¢do administrativa, que permitem aumen-
tar a produtividade dos servigos, nomeada-
mente, por reconfiguragdo de processos de
eliminacdo de atividades redundantes.

» Cumprir o plano de investimento, que o
ISCSP considera essencial para se manter
competitivo, e para o qual obtém financia-
mento.

» Estimular uma cultura de rigor, de trans-
paréncia e de responsabilizac¢do (accounta-

bility).

O or¢amento para 2018 continua a estar marcado
pela incerteza e imprevisibilidade da entrada em
vigor do SNC-AP e a continua¢io do desenvolvi-
mento do SAP, dado que ainda sdo desconhecidas
algumas tramitacOes decorrentes da conversio
dos sistemas de contabilidade, responsabilidades
e formas de comunica¢ido com os servi¢os coorde-
nadores dos programas or¢amentais.

O Instituto, atualmente, usufrui da excegdo de
“entidade ndo vinculada 2 ESPAP”, sendo a sua re-
lacdo com aquela entidade de um carater volunté-
rio para determinados acordos quadro aos quais,
caso o ISCSP assim o entenda, pode vir a aderir.
O Org¢amento do Estado para 2018, apresenta me-
didas verdadeiramente desafiadoras para gestdo e
administragdo do ISCSP, desde logo pela previsido
do eventual desbloqueamento das carreiras e valo-
rizagOes remuneratorias.
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EVOLUCAO DO ORCAMENTO DO ISCSP

Consciente da altera¢do da estrutura do or¢amen-
to verificada desde 2010, com a redugido drastica
das transferéncias do Or¢camento do Estado (OE),
o ISCSP, ciente das suas responsabilidades, fo-
menta a diversificagdo do seu financiamento, fo-
cando-se na captacio de receitas provenientes
da aposta no ensino, no ISCSP Desenvolvimento
(IEPG e IFOR) e na investigacdo, que permita o re-
torno dos projetos e atividades desenvolvidas.

Estas serdo as principais formas de garantir o equi-
librio e a sustentabilidade do instituto. Podendo
verificar-se tal situa¢do pela andlise da tabela 1 que
demonstra o decréscimo do financiamento do OE.

3

Acresce ainda, que a semelhanga dos trés anos
anteriores, a transferéncia do OE incorpora o
valor do autofinanciamento com origem no pro-
tocolo entre a Caixa Geral de Dep6sitos (CGD) e
a ULisboa, no montante de EUR 174.555,00 veri-
ficando-se assim, que o valor real do OE prove-
niente da Tesouraria do Estado importa apenas no

montante de EUR 5.148.648,00.

O orgamento do instituto revela um acréscimo
de 15%, face ao orcamento inicial de 2017. Este
aumento incide, em particular, nas previsdes do
autofinanciamento,

Tabela 4. Evolugdo do Or¢amento da Receita do ISCSP (valores em mil euros)

A Orgamento Receitas Saldo Variagdo face ao ano anterior
no
do Estado Proprias Geréncia

OE superior 5408 4131 3241 1414 8786 0 0 0

as Receitas

Préprias 2009 4211 3823 656 8690 662 80 582
2010 4970 3795 338 9103 731 759 28
2011 4397 4361 182 8940 7 573 566

OE inferior 2012 3156 4885 62 8103 717 1241 524

as Receitas

Préprias 2013 4179 4982 72 9233 1120 1023 97
2014 3850 5509 63 9422 198 -329 527
2015 4055 5588 243 9886 284 205 79
2016 *4584 5629 691 10 904 570 529 41
2017 %5032 5765 1110 11907 584 448 136
2018 #5323 7085 1110 13518 1611 291 1320

(*) O valor corrigido é de 5.148 em 2018, considerando a exclusio do montante resultante do programa da Caixa Geral de

Depésitos na rubrica do OE.

Pela anédlise da informacio e como se pode verifi-
car no grafico abaixo, o modelo de financiamento
do ISCSP alterou-se profundamente a partir de
2010, apresentando uma tendéncia mais estavel
desde 2014, salientando o aumento significativo
das receitas proprias desde 2017.
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No or¢amento para 2018 verifica-se uma variagido
homologa positiva de 23% do autofinanciamento,
afirmando-se este como base estruturante do or-
camento e atividade do instituto. As receitas gerais
provenientes do Or¢amento do Estado apresen-
tam um ligeiro aumento fruto da gestdo flexivel
da ULisboa, ao incorporar o protocolo com a CGD
e também pela dotagdo para a Bibliometria.
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Griafico 2.

Evolugio do Or¢amento de Receita (valores em mil euros)

EM 2018, CONTINUAREMOS

A APOIAR AS INICIATIVAS

DE FACILITACAO DO

PAGAMENTO DAS PROPINAS,
SEM COMPROMETER A
SUSTENTABILIDADE E A EQUIDADE
ENTRE OS ALUNOS E DE
MONITORIZACAO DO CONTROLO
DOS PLANOS DE PAGAMENTOS.
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A estimativa das receitas proprias (RP) resulta das  elevados niveis de atratividade dos seus cursos, de
propinas e taxas, calculadas com base no nime-  qualidade de ensino, de acompanhamento aos alu-
ro estimado de alunos, bem como nos contratos e  nos e de diversificacio da oferta. E absolutamente
parcerias de investigacido, cooperacio e comercia-  necessdrio continuar uma politica de qualidade
lizagdo das edi¢Oes ISCSP. de ensino, dado que a principal componente do
autofinanciamento é a receita obtida pela drea da
O valor do autofinanciamento supera o financia-  formagio (conferente e ndo conferente de grau).
mento do OE em 1,8 milhGes de euros e em 1,9
milhGes de euros se for afeto o financiamento da O Instituto continuard a desenvolver esforcos no
CGD ao autofinanciamento. O ISCSP tem, hoje, sentido de recuperar créditos de propinas (cfr. ta-
como principal fonte de financiamento as receitas  bela seguinte). Em 2017, o ISCSP recuperou 2% de
proéprias, que representam cerca 60% do financia-  propinas em divida relativamente ao ano anterior,
mento global. o que demonstra a preocupacio e o cuidado na
execugdo orcamental, que permite recuperar cré-
Os dados referidos anteriormente atestam a ne-  ditos e aproxima a escola de solu¢des reais adap-
cessidade de o ISCSP continuar a ter uma gestdo  tadas as necessidades dos alunos. Em 2018, conti-
muito rigorosa e a orientar esforcos para garantir  nuaremos o programa de recuperagio de crédito e
exting¢do sempre que decorrido o prazo legal, que
tem permitido obter melhores resultado da co-
branca de propinas.
E—

Tabelas. Evolugdo da taxa de cobranga de propinas

2008-2017

Ano Letivo Divida 2016 Divida 2017

2008/2009 3% 1%

2009/2010 2% 2%

2010/2011 7.4% 7%

2011/2012 5% 4,6%

2012/2013 3,4% 3%

2013/2014 3% 3%

2014/2015 3% 3%

2015/20106 3% 2,8%

2016/2017 3%
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A previsdo da despesa para 2018 resulta, funda-
mentalmente, da considera¢io das obrigacoes
assumidas no que diz respeito a despesas com
pessoal e aquisicdo de bens e servi¢os necessarios
ao funcionamento corrente das atividades, bem
como ao investimento necessario para manter ni-
veis de competitividade.

Tabela 6. Evolugdo do Or¢amento da Despesa do ISCSP (valores em mil euros)

Variagdo face ao ano anterior

Despesas Ag. Bens e
Investimento
c/Pessoal Serv. e TC ABS+TC INVEST

2008 6439 1430 261 8130 0 0 0
2009 6651 1536 165 8352 212 106 -96
2010 6910 1794 217 8921 259 258 52
2011 6 816 1748 314 8878 -94 -46 97
2012 60631 1274 126 8031 -185 -474 -188
2013 7142 1765 263 9170 511 491 137
2014 7235 1662 282 9179 93 -103 19
2015 7362 10654 179 9195 127 -8 -103
2010 7623 1963 208 9794 261 309 29
2017 8099 2430 268 10 797 476 467 60
2018 8670 3398 340 12408 1539 571 968

Notas:

» Desde 2011, nas despesas com o pessoal, » Em 2010 reflete a progressdo da reversio
estd refletido o corte salarial aplicado aos prevista no artigo 4.° da Lei 75/2014,
funciondrios e agentes da Administragio de 12 de setembro, conforme a Lei 159-A/2015
Publica; de 3 de dezembro;

» Em 2012 reflete, também, a perda de grande » Em 2017 reflete a reposicio total dos salarios
parte do subsidio de férias e de Natal, de acordo com a Lei 159-A/2015

de 3 de dezembro;

» Em 2013 espelha a reposi¢do dos dois
subsidios; » Em 2018 reflete a estimativa das novas

contrata¢Oes. Por unanimidade do Grupo
» Em 2014 reflete o agravamento do corte,

- . . ULisboa nio foi considerada, no calculo, a
areposicdo da totalidade do corte em trés ’ ’

. ~ L avaliacdo do encargo decorrente do eventual
meses e meio e a nova redugdo remuneratoria

. . . desbloqueamento das carreiras e alteracdes ao
introduzida pela Lei 75/2014, q §

atual artigo 19.° da Lei do OE2017 a respeito
de 12 de setembro; g ? ] 7 P
das valorizagGes remuneratorias.

» Em 2015 reflete a reversdo prevista no artigo
4.° da Lei 75/2014, de 12 de setembro;
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ORCAMENTO POR GRANDES RUBRICAS

ESTRUTURA DE RECEITAS

O or¢amento atribuido as atividades do ISCSP para 2018, considerando as vérias fontes de financiamen-

to, ascende a 12.407.888,00. A composigdo das receitas previsionais, como se pode verificar na Tabela 7,

tem origem maioritariamente no autofinanciamento (59 %), sendo 56% de receitas préprias e 3% de fun-

dos para projetos, relembrando que o OE inclui o financiamento do protocolo firmado entre a CGD e a

Universidade de Lisboa.

Tabela7. Orcamento da Receita do ISCSP (valores em euros - sem Saldo de Geréncia)

Descrigdo Valor %
Saldo Geréncia 0,00 0
Orgamento do Estado 5323 203,00 (*) 41
Receitas proprias 6702 681,00 56
Projetos 382 004,00 3
Total da Receita 12.407.888,00 100

(*) Percentagem liquida (sem financiamento da Caixa Geral de Depdsitos)

ORIGEM DAS RECEITAS

A estimativa das receitas préprias foi elaborada de acordo com os pressupostos previstos pelo Conselho

de Gestdo, cuja discriminagio dos geradores e respetiva origem se apresentam na Tabela 9.

Tabela 8. Origem do autofinanciamento/receitas préprias - estimativas a 20 de outubro de 2017 (valores em euros)

Fonte de Financiamento Origem Gerador Previsdo
Receitas Gerais 1SCSP Or¢amento do Estado 5148 648,00
(311) OE Protocolo CGD 174 555,00

Subtotal - 43% OP 5323203,00

Autofinanciamento 1SCSP 1Ciclo 2917 630,00
(510) Ensino 11 Ciclo 888 390,00
111 Ciclo 697 500,00

Subtotal - 64% RP 4503520,00

1SCSP Ensino 38300,00

Desenvolvimento Instituto de Formagdo e Consultoria (IFOR) 621125,00

Instituto de Estudos Pds-Graduados (IEPG) 571000,00

Investigacdo/acgdo 72 238,00

Cooperagdo e Tutoria 68 998,00

Subtotal - 19% RP 1371661,00

1SCSP Edigoes 40 000,00

Servigos Espacos 25000,00

Emolumentos 566 000,00

Colaboragio de Docentes 196 500,00

Subtotal - 12% RP 827500,00

Projetos 1SCSP Centro de Administracio e Politicas Publicas 202 816,00
(319+480) 1&D Instituto do Oriente 25000,00
Centro Interdisciplinar de Estudos de Género 123 728,00

Outros 30 460,00

Subtotal - 5% RP 382 004,00

Total 12407 888,00
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A principal componente das receitas proprias é a
atividade de ensino que representa 64% do auto-
financiamento. A atividade de desenvolvimento
e cooperagdo contribui em 19%, sendo que esta
componente capta muitos alunos para os cursos
conferentes de grau, cuja receita tem aumentado
nos ultimos anos. A diversifica¢do das receitas tem
permitido a estabiliza¢do do autofinanciamento,
fazendo face a tendéncia de desinvestimento do
OE.

ESTRUTURA DE DESPESAS

A dotagio orcamental de suporte as atividades
apresenta a maior fatia de distribui¢do nos gastos
com os salarios. Com efeito, 70% da despesa refe-
re-se a remuneragdes com o pessoal docente e ndo
docente e respetivos encargos. A restante dotagdo
é destinada a aquisi¢do de bens e servicos (25%).
Na Tabela g apresenta-se a despesa para 2018, cujo
calculo resulta da estimativa das despesas com
pessoal, de acordo com o mapa de pessoal apro-
vado para 2018. As restantes despesas, foram cal-
culadas considerando os objetivos estratégicos e
orientagdo dos respetivos 6rgdos competentes.

Tabela 9. Orcamento da Despesa para 2018 (valores em euros)

Descrigdo Valor

Recursos Humanos 8 670 085,00 70
Aquisicdo de Bens e Servigos 3127 485,00 25
Transferéncias/Apoios/Outras 270 318,00 2
Investimento 340 000,00 3
Total 12407 888,00 100
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RECURSOS HUMANOS
E GASTOS COM PESSOAL

Para a prossecugio das atividades planeadas para
0 ano de 2018, 0 ISCSP prevé o preenchimento de
todos os postos de trabalho (218 lugares), conside-
rados no mapa de pessoal do instituto.

Tabela10. Variacdes de Pessoal Docente

Lugares a preencher
8 P Total a

31.12.2018

Ocupados

Autorizados OE 2018

31.12.2017 Prof. Cat. Prof.Assoc.  Prof. Auxiliar Assistente

156 156 3 3 -6 0 156

Tabela11. Variagdes de Pessoal Ndo Docente

Lugares a preencher
8 P Total a

31.12.2018

Ocupados

Autorizados OE 2018 31.12.2017

Coor.Area  T.Superior  Ass. Técnico  Ass. Operac.

62 61 0 2 0 -1 62

A estabilizagido do numero de efetivos, a par do reforco dos servicos e da necessidade exigida pelas 4reas
cientificas em que o0 ISCSP se tem vindo a afirmar, tem sido prioritdria no &mbito da gestdo dos Recursos

Humanos do instituto.

Tabela12. Distribui¢io dos Recursos Humanos

Trabalhadores Numero de efetivos em 2018 %
Nio Docentes 62 15
Docentes 156 85
Total 218 100

Tabela13. Distribui¢do do pessoal docente e ndo docente (2018)

Pessoal ndo docente Pessoal docente

Categoria Efetivos Categoria Efetivos ESINIES
Diretor Executivo 1 Catedraticos 18 14,7
Coordenador de Area 6 Associados 27 25
Técnico Superior 28 Auxiliares 109 82,9
Coordenador Técnico 4 Assistentes 2 1,2
Assistente Técnico 10
Encarregado Geral Operacional 1
Encarregado Operacional 1
Assistente Operacional 11
Total 62 Total 156 123,8

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO - 2018 59



Na tabela seguinte apresenta-se a afetacdo do orcamento em recursos humanos, considerando o pessoal

docente e o pessoal ndo docente.

Tabela14. Afetacido do orcamento em recursos humanos do ISCSP (valores em euros)

Despesas com Pessoal

Pessoal Docente 7 340 755,65 85
Nao Docente 1329 329,35 15
Total Desp. ¢/ Pessoal 8 670 085,00 100

Na Tabela 15 observamos o aumento anual em despesas com o pessoal que demonstra o impacto face ao

ano anterior devido a consolidacdo das equipas.

Tabela15. Composi¢io do or¢amento em recursos humanos do ISCSP (valores em euros)

Aumento Salarial

Descrigdo Folha salarial 2018 Avalores de 2017 OE2018
Remuneragdo base 5308 968,00 5103 948,00 205020,00
Subsidio de Refei¢ido 194 349,00 142 876,00 51 473,00
Subsidio de Férias 448 017,00 439 841,00 8176,00
Subsidio de Natal 448 016,00 421479,00 26 537,00
Encargo Caixa Geral Aposentacoes 1624 631,00 1493 283,00 131 348,00
Encargo Seguranca Social 646104,00 497 833,00 148 271,00
Total Despesas com Pessoal 8670 085,00 8099 260,00 570 825,00

Em média, o processamento mensal de salarios aumentard EUR 47.569,00 relativamente ao estimado

com as regras de 2017, de acordo com a Tabela 16. Encontrando-se aqui considerados os recrutamentos

de acordo com o mapa de pessoal aprovado.

Tabela16. Encargo mensal com recursos humanos do 1ISCSP (valores em euros)

Despesas com Pessoal

Folha normativos 2017

Mensal

Folha normativos 2018

Anual

Mensal

Remuneragio base 5103 948,00 425329,00 5308 968,00 442 414,00
Subsidio de Refeicdo 142 876,00 11906,33 194 349,00 16 195,75
Subsidio de Férias 439 841,00 36 653,42 448 017,00 3733475
Subsidio de Natal 421479,00 35123,25 448 016,00 37334,67
Encargos e Prestagdes Sociais 1493 283,00 124 440,25 1624 631,00 135 385,92
Outras Despesas com Pessoal 497 833,00 41486,08 646 104,00 53 842,00
Total Despesas com Pessoal 8099 260,00 674 938,33 8 670 085,00 722507,08
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FINANCIAMENTO DAS .
ATIVIDADES DE INVESTIGACAO

No sentido de colmatar a perda de financiamento
da Fundagio para a Ciéncia e Tecnologia (FCT),
associada aos centros de investigacdo, o ISCSP
tem feito um grande esforco para ganhar proje-
tos nacionais e internacionais, que permitam dar
continuidade 2 investigacdo desenvolvida no ins-
tituto.

Desde 2014, podemos observar o aumento do fi-
nanciamento externo, designadamente de pro-
jetos de financiamento internacional. Em 2018,
estima-se que o financiamento aumente de forma
relativa em comparagio com o ano anterior, pelo
facto de alguns projetos terminarem e o Instituto
ter visto aprovado um novo projeto europeu.

Tabela17. Evolucio do financiamento a investigacio (valores em euros)

Financiamento 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Externo Total 179.463,00 332.383,00 417.956,00 492.114,00 332 816,00 382004,00
Receitas Proprias 6.952,00 475,00 3.500,00 2.688,00 1975,00 0,00
Executado 195.116,00 329.376,24 421.456,00 423.149,74 331 860,00 0,00
Saldo -8.701,00 3.481,76 0,00 71.652,26 2931,00 382 004,00

O financiamento externo agrega as transferéncias recebidas da FCT (projetos e plurianual), da Unido Europeia e outros.

O fundo de financiamento a investiga¢do para 2018 é o que consta na tabela seguinte.

Tabela18. Orcamento atribuido a investiga¢do do 1ISCSP (valores em euros)

Descri¢do Valor

Recursos Humanos/Bolsas 203.287,00
Missdes 47.384,00
Aquisicdo Bens e Servicos / Consultores 73.645,00
Equipamento 8.500,00
Total 332.816,00
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ANEXO 1 - DISTRIBUICAO DA DOTACAO DO ORCAMENTO DO ESTADO NA ULISBOA

Na distribui¢do do orcamento, caso se aplicasse  posteriormente aplicado um plafonamento de 6%
a férmula de financiamento a 100%, o ISCSP au-  para o aumento (cfr. mapa seguinte), o valor varia
mentaria em 41,71% o valor proveniente do OE. nesta ultima proporgio.

Dado que ¢é aplicada a férmula com histérico e,

O e % . : . Férmula .
Unidades sem O Formsda D(‘)tzu_;ao Variagdo . corr? Dotagio Variagdo
CGD em 2017 100% para 2018 histérico para 2018
sem ICS (%)
Faculdade de Arquitetura 0.428.671 4,06 4,20 6.667.401 238.730 371 4,10 6.508.965 80.294 1,25
Faculdade de Belas Artes 4.148.202 2,62 2,67 4.231.865 83.663 2,02 2,63 4.178.899 30.697 0,74
Faculdade de Ciéncias 23.366.843 14,75 14,31 22709.636 -057.207 2,81 14,62 23201214  -165.628  -0,71
Faculdade de Direito 4.243.465 2,68 4,66 7.393.481 3150016 74,23 327 5194196 950731 22,40
Faculdade de Farmacia 6.571.608 415 395 6.263.294 -308.314  -4,69 4,09 0487982 -83.626  -127
Faculdade de Letras 10.021.577 6,33 5,87 9.323.877 -697.701  -6,96 6,19 9.825791  -195786  -195
Faculdade de Medicina 11.542.477 729 747 11.860.377 317900 2,75 7,34 11653423 110.947 0,96
Faculdade de Medicina Dentdria 2.076.132 1,31 1,34 2.125.691 49.559 2,39 132 2.093.801 17.669 0,85
Faculdade de Medicina Veterindria 5.541.669 3,50 431 6.838.701 1297032 2341 374 5938257  396.588 716
Faculdade de Motricidade Humana 5.402.655 341 3,07 4.880.521 522133 -9,66 3,31 5.253.306  -149.349 2,76
Faculdade de Psicologia 3.124.136 197 1,75 2.779.325 344811 -11,04 191 3.024909  -99.227 318
Instituto de Ciéncias Sociais 1.884.278 1.523.140 -361.137  -19.17 1523140  -36L137 1917
Instituto de Educacio 2.362.330 149 119 1.894.877 -467452 19,79 1,40 2225282 -137048  -580
Instituto de Geog. e Ord. Territério 1.886.467 1,19 1,14 1.802.212 -84.255  -447 1,17 1.863.737 -22.731 -1,20
Instituto Superior de Agronomia 9.400.206 593 3,88 6.160.264  -3.239.941 -3447 532 8440909  -959.297  -10,21
1SCSp 4.857.215 3,07 4,34 6.883.375  2.026.160 41,71 345 5471618  614.403 12,65
Instituto Sup. de Economia e Gestdo 9.685.878 6,11 594 9.427.353 -258525 2,67 6,06 9.621.392  -64.486  -0,67
Instituto Superior Técnico (sem ITN) 47763.018 30,15 2992 47485.715 277304 -0,58 30,08 47744.284 18735 -0,04
Total das Escolas 160.306.826 100,00 100,00  160.251.105 -55.721 100,00  160.251.105 -55.721
Total Reitoria e SAS 23.185.997 22.185.997  -1.000.000
Reitoria 18.072.273 17.072.273  -1.000.000
SAS Ulisboa 5113724 5.113.724
Bibliometria 2.000.000  2.000.000
Total ULisboa s/ITN e 1ICT 183.492.823 184.437.102 944.279
1ICT Reitoria 643.462 643.462
1ICT FC 131.086 131.086
1ICT FL 772474 772474
1ICT FMV 194.651 194.651
11CT FMH 64.743 64.743
1ICT ISA 1.945.793 1.945.793
ITN/IST 0.425.671 0.425.671
Dotagéo Total ULisboa 193.670.703 194.614.982 944.279
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Bibliometria

Dotagao
</

Bibliometria

Variagdo

Plafona-
mento

Dotagdo apds

Plafona-
mento

%

Variagdo
2017-2018

CGD

OE 2018 ¢/

CGD

(valores em euros)

OE2018 ¢/
CGDIICT
elTN

30.872 6.539.837 4,03 111.166 173 6.560.805 2,06 132134 125.804 6.686.609 6.686.609
7498 4.186.397 2,58 38.195 0,92 4.199.819 124 51.617 94.182 4.294.001 4.294.001
550.929 23752143 14,64 385.301 1,65 23.828.296 197 461.453 277486 24.105.782 24.236.868
33.536 5.227732 322 984.268 23,19 6% 4.498.072 6,00 254.608 207.179 4.705.251 4.705.251
78.608 6.566.591 4,05 -5.017 0 -0,08 0.587.644 0,24 16.036 87.277 6.674.921 0.674.921
131.600 9.957.392 6,14 -64.186 -0,64 9.989.316 -0,32 -32.261 195.057 10.184.373 10.956.847
174.298 11.827.721 7,29 285.244 247 11.865.642 2,80 323.165 145779 12.011.421 12.011.421
4.192 2.097.994 1,29 21.862 1,05 2.104.720 1,38 28.588 29.725 2.134.445 2.134.445
42.500 5.980.758 3,69 439.088 792 6% 5.874.169 6,00 332.500 48.698 5.922.867 6.117.518
35.832 5.289.138 3,26 -113.517 2,10 5.306.095 1,79 -96.559 35.289 5.341.384 5.406.127
20.831 3.045.740 1,88 -78.396 2,51 3.055.505 -2,20 -68.631 55.655 3.111.160 3.111.160
43.391 1.566.531 097 317747 - -16,86 -4% 1.808.907 -4,00 75371 31.050 1.839.957 1.839.957
15435 2.240.717 1,38 -121.613 5,15 -4% 2.267.837 -4,00 -94.493 50.016 2.317.853 2.317.853
22.138 1.885.875 1,16 -592 0,03 1.891.921 0,29 5454 41.267 1.933.188 1.933.188
94.748 8.535.657 5,26 -864.549 -9,20 -4% 9.024.197 -4,00 -376.008 37.811 9.062.008 11.007.801
25.881 5.497.500 3,39 640.284 1318 6% 5.148.648 6,00 291.433 174.555 5.323.203 5.323.203
44737 9.666.129 5,96 19750 -0,20 9.697.120 0,12 11.241 82.975 9.780.095 9.780.095
642.972 48.387.256 29,82 624.237 1,31 48.542.391 1,63 779.373 241123 48.783.514 55.209.185
2.000.000 162.251.105 100,00 1.944.279 162.251.105 1,21 1.944.279 1.960.928 164.212.033 173.746.451
22.185.997 -1.000.000 -1.960.928 20.225.069 20.868.531
17.072.273 -1.000.000 5,53 -1.960.928 15.111.345 15.754.807
5.113.724 5.113.724 5.113.724
184.437.102 184.437.102 194.614.982

043462 643462

131.086 131.086

772474 772474

194.651 194.651

04.743 04.743

1.945.793 1.945.793

6.425.671 6.425.671
194.614.982 194.614.982 194.614.982

N.b.: SO trés escolas atingem o valor do plafonamento (crescimento méaximo): Direito, Medicina Veterinaria e ISCSP.
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VALORIZAMOS PESSOAS




