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ENQUADRAMENTO

0 ISCSP tem como pilares da sua Politica de Qualidade os oito principios de excelén-
cia postulados pelo modelo CAF Educagio 2013, gerindo, através deles, o seu sistema

de gestdo da qualidade:
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QFonte: Manual Modelo CAF Educagéo 2013 (https://www.caf.dgaep.gov.pt/)
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POLITICA DA QUALIDADE DO ISCSP

A politica da qualidade do ISCSP traduz a orientagéo estratégica da instituicgo, estando

alicercada na partilha da missdo, visdo e objetivos estratégicos da instituicao.

Neste sentido, 0 ISCSP assume um conjunto de orientagdes estratégicas, delineadas atra-
vés de objetivos estratégicos presentes no Projeto de Desenvolvimento Estratégico. A
implementacio desta estratégia materializa-se através do Plano da Qualidade, QUAR
(Quadro de Avaliagio e Responsabilizacéo) e Planos de Atividades e Orgamento.

O ISCSP assume, assim, o seu compromisso permanente com a garantia da qualidade e
a melhoria continua em todas as atividades do instituto. Neste sentido, o ISCSP assume
o0 compromisso de:

» CONTINUIDADE Consolidar o ISCSP como escola de referéncia na drea das Ciéncias
Sociais e Politicas no quadro da Universidade de Lisboa.

» RIGOR E ESTABILIDADE Manter o rigor e transparéncia na gestdo como garantes da
consolidagio e estabilidade institucionais.

v

DIVERSIFICAGAO Apostar na diversificagio das atividades como instrumento de valo-
rizacdo da oferta educativa do ISCSP e de ligagdo do ensino a investigacgo, preparan-
do a escola para enfrentar a diminui¢éo do investimento puiblico no ensino superior,
estimulando a inovac#o e a afirmac&o do ISCSP para os desafios da concorréncia e da
internacionalizacgo.

v

INTERNACIONALIZAGAO Continuar o processo de internacionaliza¢do do ISCSP, for-
talecendo as parcerias estabelecidas nos ultimos anos e apostar em novas formas de
cooperacdo em dreas estratégicas, ajudando, também, por estar via, a valorizar o corpo
docente;

v

QUALIDADE E INOVAGAO Continuar a assumir elevados padrdes de qualidade, alar-
gando o sistema de qualidade a todas as 4reas da escola, especialmente as vertentes do
ensino, da investiga¢do e da formacg&o, bem como da modernizacdo administrativa dos
servicos prestados a comunidade que diariamente é acolhida no ISCSP;

v

PARTICIPAGAO Reforcar o envolvimento de todos os érgéos de gestdo, estruturas in-
termédias, unidades de misséo e centros de investigacfo na implementacéo das politi-
cas de desenvolvimento da escola, solicitando o empenhamento e a responsabilidade
de cada 6rgéo e de cada docente no cumprimento das suas fungdes

v

SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL Reforcar a ligagdo do ISCSP
a sociedade, através das Unidades de Missdo ISCSP-Cidadania, ISCSP-Cultura,
ISCSP-Wellbeing, ISCSP-Inclusdo e ISCSP-Natura, contribuindo para o desenvolvi-
mento da miss&o desta escola no dominio da responsabilidade social.

v

ENSINO-INVESTIGAGAO Otimizar as sinergias entre o Ensino e a Investigac&o, valori-
zando a carreira docente e consolidando a politica cientifica do ISCSP, de modo, a con-
tribuir para o desenvolvimento de um sistema de ensino misto (ensino-investigacio)
de exceléncia.

Para a efetivagio destes pressupostos de qualidade, o ISCSP segue o exposto no Manual
da Qualidade, devidamente desenhado e aprovado para o efeito.
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