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Mensagem
do Presidente

A expectativa é que
2023 seja um ano de
consolidacdo do retorno
d “‘normalidade”,

constituindo-se como
uma oportunidade de
renovacdo institucional,
em que, tal como
aconteceu em 2022, estou
certo de que teremos

a energia e a vontade
necessdrias para
transformar os desafios
em oportunidades,
unidos na defesa dos
superiores interesses da
nossa instituicdo.

Ricardo Ramos Pinto
Presidente do ISCSP-ULisboa



Em 2022, confirmaram-se as expectativas de um
maior controlo sobre o contexto pandémico que
condicionou profundamente o funcionamento
das organizacdes e a nossa forma de vida em
sociedade. Entrou-se numa nova fase, pautada
por uma maior estabilidade e previsibilidade
da evolucdo do contexto e uma consolidagdo
do regresso a atividade presencial. Contudo, em
fevereiro de 2022, fomos surpreendidos com a
eclosido de um conflito armado na Europa, que,
para além de uma crise humanitaria sem pre-
cedentes nas ultimas décadas da histéria deste
continente, criou uma crise inflacionaria que
esta a afetar profundamente o poder de compra
de grande parte da populacéao, cuja extensao dos
efeitos ainda é dificil de antecipar.

A conjugacdo das consequéncias das crises pan-
démica e inflacionaria, criardo um contexto de
grande incerteza em 2023, que aconselha uma
postura cautelosa, mas mantendo a estratégia
delineada para quadriénio 2020-2024 e sem nun-
ca perder o foco de afirmacao do ISCSP enquan-
to escola de exceléncia na area das Ciéncias So-
ciais e Politicas.

O nivel de maturidade e reconhecimento exter-
no do nosso Sistema de Gestdo da Qualidade,
permite que, em 2023, o enfoque seja na area da
responsabilidade social e da sustentabilidade,
bem como na inovacdo ao nivel do desenvolvi-
mento organizacional, sobretudo virado para as
pessoas.

A qualidade e elevado nivel de procura pela
oferta formativa de 2022-23, que se materializou
num crescimento global do ntimero de alunos
de II e III ciclo que devera rondar os 15%, per-
mitem-nos encarar com confianca o ano de 2023.
Sera mantido o foco na consolidacdo da oferta
e no reforco da afirmagdo do ISCSP como uma
escola de formacao avancada de referéncia, com
particular atencdo para a dimensao de interna-
cionalizagao.

Na investigacdo é fundamental dar continuida-
de ao esforco de melhoria continua dos resul-
tados, em termos qualitativos e quantitativos,
sempre com enfoque na producdo de outputs
de exceléncia e com elevado impacto social. Sera
um ano determinante para a implementacao do
plano de trabalhos para o triénio 2021-2023, que
usufruiu de um financiamento plurianual asso-
ciado sem paralelo na histéria das unidades de
investigacdo do ISCSP.
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O ISCSP continuara a assumir-se como uma
instituicdo permanentemente aberta a novos
desafios e ao estabelecimento de novas parce-
rias, que permitam melhorar e potenciar o seu
impacto social em Portugal e no estrangeiro.
Na dimenséo do ensino, com a aposta em ofer-
tas formativas em consoércio, como é o caso do
novo doutoramento em Ciéncias da Populacao.
Na dimensdo da investigacdo, com a crescente
integracdo em redes internacionais e intercam-
bio de investigadores. Na dimensao de formacao
poés-graduada e especializada, ndo conferente
de grau e organizada em funcdo das necessida-
des de parceiros estratégicos, vertente que, em
2023, se antecipa que seja estimulada pelo Pla-
no de Recuperacio e Resiliéncia. Na dimensao
da prestacdo de servicos e consultoria, sempre
que possivel em associacdo com as unidades de
investigacdo, estimulando a transferéncia de co-
nhecimento e potenciando o impacto social do
acervo de conhecimento e competéncias deti-
dos pelos recursos humanos do ISCSP.

Em 2023 serd ainda mantida a aposta na con-
solidacdo do processo de desmaterializacdo ad-
ministrativa e transformacao digital em curso,
com enfoque no aumento da abrangéncia da
utilizacdo do sistema de gestdo documental
FileDoc, mas sem descurar a exploracdo das po-
tencialidades do sistema de gestdo académica
FenixEdu.

A concretizacdo de todos estes objetivos estra-
tégicos exigird um consideravel esforco e a de-
dicacdo de todos, os quais precisam de ser reco-
nhecidos, valorizados e apoiados. Sera mantido
o investimento na promocao e valorizacdo das
carreiras, assim como da capacitacdo das areas
com maior pressao de procura, recompensando
o mérito e consolidando o programa de promo-
¢do de acdes de formacao. Este esforco ocorrera,
apesar do crescimento do contributo do Orca-
mento do Estado ser muito inferior a inflagcdo e
a atualizacdo salarial prevista, acrescido das li-
mitac¢des ao aumento da massa salarial em vigor
nos ultimos anos.

A expectativa é que 2023 seja um ano de consoli-
dacao do retorno a “normalidade’, constituindo-
-se como uma oportunidade de renovagao ins-
titucional, em que, tal como aconteceu em 2022,
estou certo de que teremos a energia e a vonta-
de necessarias para transformar os desafios em
oportunidades, unidos na defesa dos superiores
interesses da nossa instituicao.



INTRODUGAO

Objetivos
Estratégicos

O Projeto de Desenvolvimento Estratégico para o quadriénio 2020-24, as-
sume uma preocupacdo com a qualidade, transversal a todas as areas de
atividade, valorizando uma postura pré-ativa em todos os membros da
comunidade ISCSPiana, inserida na cultura de melhoria continua que ca-
racteriza a nossa instituicdo.

Assumem-se os seguintes objetivos estratégicos, que deverdo orientar
toda a atividade desenvolvida no quadriénio para o qual a atual Presidén-
cia recebeu um mandato de confianca do Conselho de Escola do ISCSP.
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Figura 1.
Objetivos estratégicos propostos para o quadriénio 2020-2024

INVESTIGACAO

= Posicionar o ISCSP como uma = Posicionar o ISCSP como uma
Escola de formacdo avancada de Escola de investigacdo de
referéncia. exceléncia.
= Fortalecer a ligagdo entre ensino e = Aprofundar a articulagao entre a
investigacao. formacao avancada e os centros de
= Promover o reconhecimento 1&D.
externo da oferta formativa. = Reforcar a cooperacao
e internacional (Europa e CPLP).
Qualidade

e
LIGACAO A SOCIEDADE = RECURSOS HUMANOS,

= Posicionar o ISCSP como uma

Escola de referéncia no ambito = Valorizar as carreiras e
da consultoria e formagao recompensar o mérito.
profissional na area das Ciéncias = Reforcar a capacitaco.

Sociais e Politicas. o
= Reforcar a desmaterializacdo

administrativa.

= Consolidar a estabilidade
financeira.

= Reforcar a visibilidade externa
(nacional e internacional).

= Valorizar a dimensdo de
responsabilidade social.

Para 2023 sera dada prioridade aos seguintes objetivos estratégicos:

= Posicionar o ISCSP como uma Escola de Formacao Avancada de
referéncia.

= Reforcar a visibilidade externa.
= Fortalecer a ligacdo entre ensino e investigacgao.

= Reforcar a articulacdo com o Sistema de Gestdo da Qualidade da
ULisboa.

= Valorizar as carreiras e recompensar o mérito.

= Valorizar a dimensao de responsabilidade social.

= Reforcar a desmaterializacdo administrativa.
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Gestao Integrada

O Plano de Atividades e Or¢amento, na medida
em que resulta de um esforco coletivo e sinteti-
za 0 pensamento estratégico anual da direcdo de
topo e intermédia do ISCSP, constitui-se como
um instrumento de gestdo fundamental.

A sua legitimidade resulta do facto de traduzir
a implementac¢do anual do Projeto de Desenvol-
vimento Estratégico para o quadriénio 2020-24
aprovado pelo Conselho de Escola, mas a sua
eficacia e eficiéncia depende também da articu-
lacdo com o Plano Estratégico de Politica Cien-
tifica da responsabilidade do Conselho Cientifi-

Figura 2.

Articulacdo entre drgédos e estruturas para uma gestéo integrada

co e com as regras e orientac¢des definidas pelo
Conselho Pedagogico, assim como com os Pla-
nos Estratégicos dos Centros de Investigacdo e
das Unidades de Coordenacao.

Como instrumento de gestdo de topo que recebe
a sua legitimidade diretamente do Conselho de
Escola, espera-se que seja incorporado por toda
a estrutura administrativa de suporte a ativida-
de e que o Conselho Cientifico, o Conselho Pe-
dagédgico, as Unidades de Coordenacao e os Cen-
tros de Investigacdo procurem alinhar os seus
planos estratégicos com este.

Gestao Integrada

PRESIDENCIA

Projeto de Desenvolvimento Estratégico 2020-2024

CONSELHO CONSELHO

CIENTIFICO PEDAGOGICO

Politica Cientifica Politica
Pedagobgica

UNIDADES DE CENTROS DE
COORDENACAO INVESTIGACAO
Planos Planos

Estratégicos
das Unidades de
Coordenagao

Estratégicos do
CAPP, CIEG, IO e
CEAF




ISCSP-ULISBOA

PLANO DE ATIVIDADES E ORCGAMENTO 2023

Estrutura de Suporte a Atividade

A atual estrutura de suporte a atividade é composta por 50 unidades dis-
tintas agrupadas em 5 grandes eixos.

Figura 3.

Estrutura de gestdo do ISCSP

UNIDADES DE UNIDADES
ENSINO DE I&D

UNIDADES DE
DESENVOLVIMENTO

UNIDADES DE
MISSAO

UNIDADES
OPERACIONAIS

12
Unidades de
Coordenacdo

3

Centros de
Investigacao
acreditados pela FCT

Instituto de Estudos
Pé6s-Graduados

ISCSP-Inclusao

Avaliacdo e Garantia
da Qualidade

1

Centro de
Investigacao nao
acreditado pela FCT

Instituto de Formacao
e Consultoria
(composto por 5 Escolas)

ISCSP-Cultura

Administrativa e
Financeira

14
Laboratérios e
Observatérios

Instituto de
Estudos Politicos e
Estratégicos

ISCSP-Cidadania

Estudos Graduados

Instituto de
Administracao e
Politicas Piblicas

ISCSP-Wellbeing

Estudos
Pos-Graduados

Instituto de
Intervencdo e
Politicas Sociais

ISCSP-Natura

Avaliacao e
Acreditacao dos
Ciclos de Estudo

Assuntos
Institucionais e de
Investigacao

Cooperacdo e
Desenvolvimento

Marketing e
Comunicacdo

Edicoes e
Documentacao




INTRODUGAO

Estrutura da Receita

Em 2023 0 ISCSP devera continuar a demonstrar uma elevada capacidade
de angariacido de receitas préprias.

Tabela 1.
Estrutura de fontes de receita do orgamento do ISCSP para 2023

EXECU;RO ORCAMENTAL DA RECEITA 2023

ORCAMENTO DO ESTADO RECEITAS PROPRIAS
(autofinanciamento + saldo transitado)

L4% 56%

A estrutura de atividades e o seu contributo para as receitas préprias de-
vera ser a seguinte:

Figura 4.
Estrutura de atividades do ISCSP e respetivo contributo para as receitas proprias (RP)

Licenciaturas Projetos de I&D
Mestrados Consultoria
Doutoramentos -
Pés-Doutoramentos ENSINO INVESTIGACAO

55% RP 12% RP

DESENVOLVIMENTO SERVICOS

21% RP 12% RP
IEPG / IFOR Edicdes ISCSP
IEPE / IAPP / IIPS Aluguer de Espacos

Unidades de Missdo Colaboracdo Docente
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QUALIDADE
E INOVACAO




Qualidade
e Inovacao

Apés um periodo de concretizagées no ambito
da acreditacdo externa do sistema de gestdo da
qgualidade, terminado em janeiro de 2022 com a
certificacdo a seis anos pela A3ES, o Instituto
vira-se para a consolidacido e melhoria de pro-
cessos ja instituidos e avaliados favoravelmente
por entidades independentes. Assim se justifica
gue um dos pilares de atuacdo no &mbito da qua-
lidade, a promocdo de um sistema de gestdo da
qualidade sélido, deixe de ser elencado em pri-
meiro lugar como vinha acontecendo em planos
de atividade anteriores. Continuando a aposta
no robustecimento de mecanismos de autoava-
liacdo, pretende-se, simultaneamente, que 2023
veja a implementacao e reforco de medidas nos
eixos de atuacao nos campos da responsabilida-
de social e da sustentabilidade e, bem assim, no
campo do desenvolvimento organizacional.

Numa altura em que se reconhece o grau de
maturidade do sistema de gestdo interna da
qualidade, importa inovar, também, ao nivel
do desenvolvimento organizacional, sobretudo
virado para as pessoas. Pretende-se, para isso,
identificar prioridades de atuacédo que levem a
criacdo de um programa de desenvolvimento
a medida do ISCSP numa 6tica participativa e
integradora. Nao descurando as questdes, cada
vez mais fulcrais e convergentes, da responsa-
bilidade social e da sustentabilidade importa
criar uma politica institucional de responsabi-
lidade social e sustentabilidade e promover um
sistema de gestdo da responsabilidade social.
Desta forma, visa-se a agregacdo e concertacio
de esforcos e atividades, até agora mais disper-
sos mas indicativos do empenho do ISCSP a es-
tes niveis.

No quadro seguinte apresentam-se os grandes
objetivos em matéria de Qualidade e Inovacédo
para 2023 que seguem mais detalhados na sec-
cdo da Area de Avaliacio e Garantia da Quali-
dade.
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Objetivo Principais a¢des / Atividades a desenvolver Calendarizacao
Reforcar a Qualidade e 1. Reunides de proximidade com os representantes dos alunos. Anual
Inovacdo nos processos de
avaliacdo 2. Comeco do uso do Mddulo de Inquéritos do FenixEdu. Semestral

3. Novo processo de autoavaliagdo organizacional. 1.0 semestre
Promover a Qualidade 1. Programa de desenvolvimento organizacional. 1.0 semestre
e a Inovagdo ao nivel
do desenvolvimento 2. Reforgo da formacdo interna para colaboradores docentes Anual
organizacional e ndo docentes.

3. Reforgo das iniciativas de promogdo de bem-estar.

4. Continuacao da desmaterializagao administrativa.

Valorizar a 1. Sistema de Gestao da Responsabilidade Social. 1.0 semestre
responsabilidade social
e a sustentabilidade 2. Politica/programa de responsabilidade social e

sustentabilidade do ISCSP.

3. Plano de Seguranca Interno. 2.0 semestre

4. Preparar percurso para obtengdo de reconhecimento externo
em responsabilidade social e sustentabilidade.

Consolidar o Sistema de 1. Workflows e procedimentos dos processos chave do SGQ-ISCSP.  Anual
Gestdo da Qualidade

2. Acompanhamento e avalia¢ao das a¢des de melhoria.

3. Dashboards para acompanhamento de atividades de inovacao
no ISCSP.

4. Consolidacdo do sistema de gestdao documental.







1.
ATIVIDADES DE
ENSINO E INVESTIGACAO




1I. ATIVIDADES DE ENSINO E INVESTIGAGAO

Ensino

As atividades previstas para 2023 visam a articu-
lacdo da estratégia com as politicas pedagdgica
e cientifica com vista a consolidacdo do ISCSP
como uma Escola de Formacado Avancada de re-
feréncia. Dar-se-a relevo a agdes que tém como
objetivo a aplicacdo dos instrumentos definidos
para os eixos do ensino, investigacao e interna-
cionalizagdo. E continuaremos a apostar na es-
treita articulacdo entre os 6rgios e os servicos
com vista a melhoria global do processo ensino.
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Objetivo

Principais acdes / Atividades a desenvolver
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Calendarizacao

Promover a qualidade
pedagégica

. Reforcar as ferramentas digitais disponibilizadas a comunidade

docente.

1.0 semestre

. Reforgar a divulgacdo de informacdo relativa a acdes de

formacao.

. Apoiar as Unidades de Coordenagdo na gestao pedagogica dos

ciclos de estudos.

. Promover a elaboragdo de documentos de analise e suporte a

dindmicas pedagogicas.

. Promover a internacionalizacdo do corpo docente mediante o

recurso a programas de mobilidade e parcerias com instituicdes
com matriz de ensino semelhante a oferecida no ISCSP.

. Revisdo da regulamentagdo académica em estreita articulacdo

com os restantes 6rgaos.

Anual

Estimular o aumento da
qualidade do ensino

1

. Apoiar as Unidades de Coordenagdo na incorporacdo das

recomendacdes resultantes do processo de avaliacdo dos ciclos
de estudo pela A3ES.

Anual

. Revisdo das metodologias de ensino, em estreita articulacao

com o Conselho Pedagégico e as Unidades de Coordenagao
com o objetivo de promover as competéncias académicas e
profissionais.

1.0 semestre

. Estimular a integracao de alunos de II e III Ciclos em projetos de

investigacdo com consequente publicacdo cientifica.

. Promover a realizacdo de trabalhos finais de mestrado em

contexto empresarial, em organismos publicos, privados e
organizagdes internacionais.

1.0 trimestre

. Articular com o Conselho Pedagégico a implementacgao da

politica pedagégica.

. Dar continuidade e reforgar uma estreita colabora¢do com o

Conselho Cientifico na implementacdo da politica cientifica.

Anual

21
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Objetivo Principais acdes / Atividades a desenvolver Calendarizacao
Implementar ferramentas 1. Dotar as Unidades de Coordenacdo com indicadores que Anual
de suporte ao sistema de permitam uma melhor gestao dos ciclos de estudo.
controlo da qualidade
2. Implementar um sistema de controlo de tempos de resposta para
os processos do II ciclo de estudos.
3. Apoiar as Unidades de Coordenacao na monitorizagdo do hom
funcionamento dos ciclos de estudos.
4. Reforcar a monitorizacdo da qualidade do ensino e a fiabilidade
da avaliacdo de competéncias dos alunos em estreita articulagao
com as Unidades de Coordenacdo.
Melhorar a qualidade de 1. Dar continuidade ao processo de desmaterializagdo em curso, Anual

resposta dos servicos

permitindo que o0 acesso aos servigos possa ser realizado a partir
de qualquer local e a qualquer hora, visualizando a informagao
relativa aos processos de forma rapida e confortavel.

2. Consolidar a estrutura da informacdo da oferta formativa no site

do ISCSP.

1.0 trimestre

3. Dar continuidade a realizacdo de a¢des de formacdo para

reforgar as competéncias e capacidades dos profissionais.

Anual

Consolidar os processos de

integracao dos estudantes
internacionais

1. Ampliar e melhorar a estrutura de integracao e acompanhamento

dos estudantes internacionais.

1.0 semestre

2. Reforgar a divulgagao e o estimulo a participacdo em acdes de

formacdo levadas a cabo pelo Gabinete de Apoio ao Estudante
Internacional.

1.0 trimestre

3. Promover as interacdes entre os estudantes nacionais e os

estudantes internacionais como ponte para as atividades de
integracao.

3.0 trimestre

4. Divulgacdo regular das atividades do Gabinete de Apoio ao

Estudante Internacional.

Anual

22
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1I. ATIVIDADES DE ENSINO E INVESTIGAGAO

Organizacao e Avaliacao
da Oferta Formativa

. -vvngo‘

abertq

ACREDITE NO SABER.

I
' 1scse
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O ISCSP tem vindo a consolidar a sua oferta
formativa conferente de grau, reforcando a sua
marca enquanto escola de referéncia da Uni-
versidade de Lisboa para o ensino graduado e
pés-graduado no dominio das ciéncias sociais e
politicas.

Enquadrada por um processo continuo de ga-
rantia da qualidade e de avaliacdo interna e ex-
terna, esta oferta formativa continuara em 2023
o seu percurso de desenvolvimento e consolida-
¢do, designadamente em termos dos percursos
de fileira.

Também neste dominio, o ISCSP continuara a
investir em programas de formacao colaborati-
va, quer com outras escolas da Universidade de
Lisboa, quer com outras instituicdes de ensino
superior, dando assim substancia aos principios
da abertura e pluridisciplinaridade dos saberes.
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Objetivo Principais acdes / Atividades a desenvolver Calendarizacao
Promover a relevancia, 1. Dar continuidade as reunides com as Unidades de Coordenacéo Anual
qualidade e racionaliza¢ao tendo em vista o apoio nos processo de avaliagdo e acreditacgao,

da oferta formativa assim como a reflexdo sobre a relevancia, qualidade e

racionaliza¢do da respetiva oferta formativa.

2. Prosseguir a andlise dos relatérios e decisdes produzidos pela 1.0 trimestre
A3ES no sentido de se identificarem dominios que requerem
apoio e investimento prioritarios do ponto de vista da gestao.

Supervisionar os processos 1. Acompanhar e monitorizar as tarefas de preparacdo dos Anual

de criacao de novos processos de autoavaliacao e avaliacdo externa de ciclos

ciclos de estudos e/ou de de estudo em articulacdo com a Area de Cooperacéo e

autoavaliacdo e avaliacao Desenvolvimento.

externa de ciclos em

funcionamento 2. Facilitar o agendamento dos processos deliberativos 2.0 trimestre

relacionados com a criacdo de novos ciclos ou com alteracdes
nos ciclos existentes, junto dos 6rgaos internos do ISCSP e do
Senado da ULisboa.

Participar em parcerias 1. Participar no consércio constituido por escolas da ULisboa 1.0 trimestre
intra e interinstitucionais (FLUL, ISEG, IGOT, ISCSP) para a criagao conjunta de trés

tendo em vista o licenciaturas de area (Estudos Africanos, Estudos Europeus e

desenvolvimento de ciclos Estudos Asiaticos).

de estudos colaborativos

2. Acompanhar e apoiar o inicio do novo doutoramento em Ciéncias 2.0e 3.0
da Populacgdo, criado pelo consércio liderado pelo ISCSP a que trimestres
se associaram o ISEG, IGOT e ICS.

3. Continuar a acompanhar e apoiar a implementacao dos Anual
seguintes cursos de doutoramento desenvolvidos em parceria:
Antropologia, OpenSoc e Estudos do Género.
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Il. ATIVIDADES DE ENSINO E INVESTIGAGAO

Investigacao

A prioridade serd o aumento e a melhoria dos
resultados da investigacdo, contribuindo para
resultados de exceléncia na avaliacido externa,
no reconhecimento piiblico e no impacto social.
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Objetivo Principais acdes / Atividades a desenvolver Calendarizacao
Aumentar e melhorar os 1. Aumentar o ndmero de projetos de investigacdo financiados por Anual
outputs cientificos e a sua entidades nacionais e internacionais.

ligacdo ao ensino
2. Fomentar a publicacdo internacional de exceléncia.

3. Alargar a internacionalizacdo.

Contribuir para o maior 1. Incrementar projetos de investigacdo com impacto social. Anual
beneficio social da

investigacao 2. Aumentar a ligacéo a sociedade através da promocéo de
investigacdo aplicada.

3. Desenvolver a investigacdo em conformidade com a ética.

Melhorar a divulgacao 1. Atualizar e melhorar o website. 1.0 semestre
nacional e internacional da

investigacao 2. Criar uma versdo do website em inglés. Anual

3. Elaborar um video de divulgacdo da investigacdo em inglés.

4. Promover a ciéncia aberta.

Continuar a apoiar os 1. Promover e diversificar a formagdo técnica. Anual
servigos de apoio a

investigacao 2. Incrementar o apoio técnico e cientifico.

3. Consolidar os recursos humanos.
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CAPP
Centro de Administracao e
Politicas Publicas

O Centro de Administracdo Publica e Politicas Publicas é uma unidade
de investigacdo do ISCSP e tem como missao realizar investigacao funda-
mental e aplicada sobre questdes politicas, sociais, econémicas e culturais,
com foco em Politicas Publicas, garantindo o seu impacto nos decisores
politicos.

IscsP-U Lisboa
.8 I
(@ Digita

M jscsp.ulisboa.p
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PLANO DE ATIVIDADES E ORCGAMENTO 2023

A Presidéncia Executiva do CAPP é guiada pela visdo de ser referéncia
na realizacdo de investigacdo fundamental e aplicada no dominio das
Ciéncias Politicas e Sociais, a nivel nacional e internacional, com um im-
perativo de responsabilidade para com as geragdes atuais e futuras. A sua
matriz identitaria assenta nos pilares do compromisso, do humanismo, da
ética, do rigor, da exceléncia e da inovacao.

A pesquisa multidisciplinar e interdisciplinar sempre foi a pedra angular
do CAPP, assente no uso de metodologia e abordagens das ciéncias sociais
na producao, implementacdo e avaliacdo de politicas publicas. Assim, o
CAPP retine um amplo leque de especialistas da ciéncia politica, relacées
internacionais, estudos estratégicos, sociologia, antropologia, economia e
comunicac¢do e de campos de pesquisa da administracdo publica, da ges-
tao e dos recursos humanos.

Objetivo Principais acdes / Atividades a desenvolver Calendarizacao
Fortalecer a ligacao entre 1. Apoio a projetos estratégicos de ligagdo entre o ensino e a Anual
ensino e investigacao investigacao.

2. Open Day CAPP para apresentacgdo e captagao de alunos de
mestrado e doutoramento para a sua colaboragdo com o CAPP.

1.0 trimestre

Promover maior integracdo 1. Promogdo de um maior enfoque cientifico em politicas Continuo
e foco tematico a pesquisa plblicas, através da priorizagdo dos apoios e divulgacdo de

recomendacdes orientadoras (e.g., Manual do Investigador,

apoios prioritarios, reuniées com Unidades de Coordenagao).

2. Promocao de chamadas de projetos tematicos, com previsdo de Anual

bolsas de investigacao.
Incrementar a formacao 1. Organizacdo dos CAPP Research Seminars (Fall & Spring) com a Anual
para a investigacao presenca de investigadores internacionais de referéncia.

2. Organizacdo das Oficinas de Escrita Cientifica.

1.0 semestre

3. Organiza¢ao da Summer School MeCSPi, focada em Métodos de
Investigacdo com a colaboragao da Escola de Métodos do ISCSP.

2.0 semestre

Dinamizar a comunicacao 1. Definicdo e implementacdo de um plano de comunicagdo para o

de ciéncia do CAPP, CAPP.
contribuindo para o reforco

1.0 semestre

da visibilidade externa (do > Concretizacao da estratégia de indexacdo internacional da

CAPP e do ISCSP) Revista Ciéncias & Politicas Piblicas.

3. Organizagdo de niimeros tematicos da Revista Ciéncias &
Politicas Plblicas com a participacdo de coeditores e autores

estrangeiros.

4. Organizagdo e apoio a organizacdo de eventos cientificos e de
servico a comunidade sobre temas relevantes para a missao do

CAPP.

Anual
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CIEG
Centro Interdisciplinar de

Estudos de Género

Em 2023, o CIEG pretende continuar a consolidar e expandir a sua posi-
¢do, nacional e internacional, na area cientifica dos Estudos de Género,
Feministas e sobre as Mulheres. De entre os eixos estratégicos delineados,
salientam-se a producdo de conhecimento cientifico e a sua disseminacao,
ainterdisciplinaridade e intergeracionalidade da equipa de investigacdo, e
a aposta crescente na internacionalizacdo das suas diferentes atividades.
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Objetivo Principais ac¢des / Atividades a desenvolver Calendarizacao
Prosseguir a atividade de 1. Acompanhar os projetos de investigacdo em curso, financiados Anual
investigacao por instituicdes nacionais e internacionais.

2. Iniciar e submeter novos projetos de investigacdo a fontes de
financiamento diversificadas, enquanto promotor ou parceiro.

3. No ambito do desenvolvimento de projetos de investigacdo,
reforcar as seguintes areas: Masculinidades, Satide, Estudos
LGBTQI+ e Desigualdades Sociais.

4. Continuacdo da participacdo em redes internacionais
(RINGS, ATGENDER, COST, EDE).

Aumentar a publicacado 1. Apoios e incentivos a publicacdo de artigos em lingua inglesa, Anual
internacional em bases de dados indexadas.
2. Lancamento do livro do X Aniversario do CIEG, com 3.0 trimestre

comunicagdes dos/as oradores/as principais.

3. Publicacdo do Handbook of Global Feminisms and Gender Studies: ~ 2.0 trimestre
convergence, divergence and pluralities, contratualizada com a
Routledge, e coordenado por Analia Torres, Paula Campos Pinto,
Jeff Hearn, Tamara Shefer e Annette von Alemann, juntando
capitulos de autores/as, de diferentes partes do mundo (Europa,
Africa, Asia e América do Sul).
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Objetivo

Principais acdes / Atividades a desenvolver

Calendarizacdo

Prosseguir a atividade
formativa

. Continuacdo da oferta do Doutoramento em Estudos de Género

(DEG) e abertura da 6.2 edicdo.

Anual

. Abertura da 4.3 edicdo da Pés-Graduacdo em Igualdade de

Género.

3.0 trimestre

. Planeamento e continuacgdo da oferta de Cursos Especializados
em Igualdade de Género, direcionados para publicos especificos.

. Orientacgdo e apoio as atividades de investigacdo desenvolvidas

por estudantes de mestrado e doutoramento.

Anual

Aumentar o impacto
cientifico e social

. Realizacao do III Congresso Internacional do CIEG.

2.0 trimestre

. Realizagao de conferéncias no ambito de projetos de

investigacdo.

. Continuacdo das sessdes do ciclo Género em Debate e dos

workshops de investigacao.

. Continuacdo da promocdo de encontros peridicos de

apresentacdo de projetos em curso coordenados por
investigadores/as do centro.

. Implementacao de working papers e publicagao da newsletter

periddica.

. Finalizacdo da edi¢do de um video de apresentacdo do Centro e

de um documentario curto sobre a area cientifica dos Estudos de
Género.

. Desenvolvimento do plano de comunicagdo integrado (incluindo

a continuacdo da atualizacdo do website, pagina de Facebook,
canal de Youtube do CIEG, e edigdo de video e podcasts).

Anual

Reforcar a equipa do Centro

1.

Atribuicdo de uma Bolsa de doutoramento no @mbito do
DEG - Doutoramento em Estudos de Género.

2.0 trimestre

. Inclusdo de novos membros integrados e colaboradores na

equipa do Centro.

Anual
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10
Instituto do Oriente

O Instituto do Oriente, em linha com os objetivos estratégicos do ISCSP
para 2023, pretende reforcar a sua posi¢do como centro de referéncia nos
Estudos Asiaticos, pelo desenvolvimento das suas atividades de investiga-
¢do, divulgacdo cientifica, articulacdo com o ensino, cooperagdo com insti-
tuicdes congéneres e maior visibilidade e projecao.

34



Objetivo
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Principais acdes / Atividades a desenvolver Calendarizacao

Melhorar o desempenho
dos indicadores cientificos

1. Estimular o aumento, em niimero e qualidade, da publicagdo em  Anual
revistas indexadas, livros e capitulos de livros.

2. Reforco da participacdo em projetos de investigacao nacionais e
internacionais, potenciando as parcerias e redes existentes.

3. Prossecucdo da politica de open access da Daxiyangguo através da
implementacao da plataforma Open Journal System.

4. Prossecucdo do processo de indexacdo da Daxiyangguo.

5. Estimular a publicacdo de working papers junto da comunidade
académica e cientifica, nomeadamente: investigadores e alunos
de mestrado e doutoramento.

6. Financiamento de deslocacdes para participacao em conferéncias.

Aumentar o impacto social
e a visibilidade

1. Realiza¢do do Congresso Internacional 1.0 trimestre
“Turkey at 100: (Dis)continuities and (Dis)contents”.

2. Realizacdo, no ISCSP, das Sessdes Mediterranicas de Altos
Estudos Estratégicos 2023 (SMHES 5+5), em parceria com a
Fondation Méditerranéenne d’Etudes Stratégiques (Franca) e com
a Université Euro Méditerranéenne de Fés (Marrocos).

3. Continuagdo da coorganizagdo dos Xavier Research Center Anual
Seminar Series, em parceria com Xavier Research Center for
Memory and Identity da University of Saint Joseph de Macau.

4. Organizagdo de outras conferéncias, seminarios e aulas abertas
com a presenca de especialistas nacionais, internacionais e
embaixadores.

5. Promocao e atualizacdo do website e redes sociais, do podcast
“Asian Talks”, e estimulo aos investigadores para participa¢do nos
media (televisdo e imprensa).

Reforco da identidade

1. Potenciar o crescimento dos Estudos Asiaticos em Portugal. Anual

2. Desenvolvimento de novos projetos de investigacgao cientifica.

3. Reforgo da integragao e participacdo do centro em redes
internacionais.

4. Introducgdo de novas areas tematicas
(Geoeconomia e Indo-Pacifico).

Ligacao
ensino-investigacao

1. Captacdo de dissertacdes de mestrado e de teses de Anual
doutoramento.

2. Captacao de novos investigadores qualificados e produtivos,
nacionais e internacionais.

3. Captacdo de pds-doutorandos.

4. Desenvolvimento de uma rede de apoio e estimulo aos bolseiros
da unidade.

5. Criacao dos IO Research Workshops.

Internacionalizacao

1. Aprofundar as parcerias estabelecidas com instituicdes nacionais, Anual
europeias (LSE - Reino Unido e FMES - Franga) e internacionais
(City University of Macau).

2. Procurar a construgdo de lacos de cooperacdo com instituicdes
think tanks na China e Macau, Malésia, Turquia e Marrocos.
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Internacionalizacao e
Ligacao a Sociedade

Apbs dois anos em que a pandemia teve um for-
te impacto na area da cooperacao, constrangen-
do fortemente a circulacdo internacional e redu-
zindo a mobilidade entre paises, a perspetiva de
um regresso integral a um cendrio pré-covid em
matéria de cooperacdo internacional vé-se no-
vamente coartado pela conjuntura econémica
adversa.

A atual condicdo de guerra no nosso espaco geo-
politico, somada a crise energética e ao prolon-
gamento de uma inflacdo elevada, levou o Ban-
co Central Europeu a endurecer a sua politica

monetaria, adivinhando-se ja uma recessido na
zona euro em 2023, que acaba por significar um
revés na recuperacao que o ISCSP-ULisboa vi-
nha a fazer nesta area.

No entanto, o lastro consolidado nos paises da
CPLP continua a ser suficientemente vincado
para permitir a progressio das parcerias, haven-
do ja interesse manifestado por parte do Brasil,
que sera um dos mercados preferenciais do pré-
ximo ano. Com o Brasil temos sedimentado um
entrosamento académico proficuo que tem vin-
do a ser trabalhado ao longo dos anos e que tem
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gerado uma aproximacao nas praticas letivas e
administrativas. Essa expetativa esta, portan-
to, suportada nos programas de cooperacao ja
agendados para 2023, ao nivel de formacao espe-
cializada e ao nivel do doutoramento. Continua-
mos igualmente a reforcar a nossa posi¢ao junto
de outros parceiros com quem historicamente
temos trabalhado, nomeadamente com Angola,
Timor e Sdo Tomé e Principe, com quem mante-
mos contacto regular.

Fora do contexto da CPLP, mantemos o intuito
de expansdo no quadro europeu, embora com
as reservas que realisticamente encontramos
na conjuntura supra identificada. E igualmente
digno de nota, o interesse que tem havido por
parte de alunos oriundos de lugares mais dis-
tantes geografica e culturalmente, como a Asia e
o Médio Oriente, que nos permite perceber essas
geografias como promissoras no futuro.

O ISCSP tem sublinhado a sua ligacdo a socieda-
de civil e fa-lo-a4 de forma assertiva ao longo de

ISCSP-ULISBOA
PLANO DE ATIVIDADES E ORCGAMENTO 2023

2023. No ambito do Plano de Resolugdo e Resi-
liéncia (PRR), que definiu para a Area Metropo-
litana de Lisboa a inclusdo social como uma das
prioridades até 2030, o ISCSP aparecerad como
uma Escola ao servico dos objetivos que estdo
desenhados, uma vez que a sua vocagao forma-
tiva na area do Servico Social é uma alavanca de
peso e sinergicamente atuante junto de autar-
quias, IPSS, associacdes culturais e outras enti-
dades.

O nosso reportério de cursos ndo conferentes de
grau académico, inserido nas duas Unidades de
Missdo: o Instituto de Estudos Pés-Graduados
(IEPG) e Instituto de Formacdo e Consultoria
(IFOR) serdo forcas vivas da operacionalizacdo
dessa dindmica conjunta de valorizacdo do nos-
so tecido social e de apoio as comunidades mais
desfavorecidas, estando em linha com o desafio
lancado pelo préprio programa e por diferentes
entidades externas que ja comegaram a procu-
rar-nos para esse efeito.

Objetivo Principais acdes / Atividades a desenvolver Calendarizacao
Consolidar parcerias no 1. Continuar cursos especializados e a medida com parceiros da CPLP. Anual
espaco luséfono
2. Continuar cursos doutorais com parceiros CPLP.
3. Manter o esfor¢o de organizacao de iniciativas conjuntas,
como aulas, aulas abertas, coléquios, conferéncias ou webinars,
tirando partido das competéncias de interacdo a distancia
adquiridas.
4. Manter o estimulo ao intercdmbio de docentes em jris de II e III
ciclos, tirando também partido das competéncias de interagdo a
distancia adquiridas.
Reforcar parcerias no 1. Reforcar o intercdmbio de docentes em jiris de II e III ciclos. Anual
espaco europeu
Aprofundar a ligagdo a 1. Promover as duas Unidades de Missdo, IEPG e IFOR junto de Anual

sociedade civil
vocagao social.

Camaras Municipais da AML, IPSS e outras entidades de forte

2. Reavaliar e atualizar ambito e alcance dos protocolos entre ISCSP e

entidades externas.
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Ill. ATIVIDADES DAS UNIDADES DE DESENVOLVIMENTO

IEPG

Instituto de Estudos
Pos-Graduados

O IEPG tem assegurado, nos ultimos anos, uma
aproximacao essencial do ISCSP as comunida-
des profissionais que podem usufruir do saber,
e do saber fazer que se encontram nos dmbitos
cientificos do Instituto. Em mercados laborais
volateis esta é uma missao essencial da Univer-
sidade.

O empenho dos profissionais no desenho de
percursos futuros, tem encontrado desafios na
combinacdo de dois fatores estruturantes glo-
bais: a crise pandémica e a crise econémico-es-
tratégica. A missdo do IEPG torna-se ainda mais
essencial para que possam encontrar no Insti-
tuto instrumentos de superagdo de conjunturas
mais negativas. Para tal, o IEPG recorrera a dois
instrumentos estratégicos essenciais: contac-
to reforcado com os publicos-alvo, através de
intervencao forte no espaco publico mediatico
e a andlise ainda mais detalhada das oportuni-
dades que surjam na formacdo pés-graduada a
medida.
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Os dois setores a visar, o individual e o institu-
cional, seja ele empresarial, do terceiro setor ou
de 6rgdos da Administragdo Publica, serdo abor-
dados através de estratégias de difusdo adequa-
das, de forma a informar e captar interessados,
afirmando o IEPG face a sua concorréncia na
Area Metropolitana de Lisboa.

Internamente, o objetivo é reforcar padrdes de
gualidade, nomeadamente na melhoria dos sis-
temas de interacao digital, mas também da con-
tinuidade de um servico personalizado e indivi-
dualizado com os Estudantes. A mensagem para
os publicos alvo sera mais assertiva e presente
no espaco publico, afirmando o ISCSP como
uma Faculdade que possibilita a atualizacdo de
competéncias que representam o estado da arte
internacional nas suas areas, ao servico dos pro-
fissionais nacionais, ao longo da sua vida.
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Objetivo Principais acdes / Atividades a desenvolver Calendarizacao

Assegurar a consisténcia da 1. Recolher propostas novas e existentes até final de janeiro. 1.0 trimestre
oferta educativa

2. Focar a oferta em apostas estratégicas para o ISCSP.

3. Apoiar a oferta continuamente bem sucedida. Anual
Aumentar a oferta 1. Divulgar a oferta educativa nos media. Anual
concretizada
2. Divulgar a oferta educativa a pablicos internos: alunos finalistas  1.0e 2.0
e recém-diplomados. trimestres
3. Incentivar a escolha do ISCSP-IEPG para espaco de formacgao, Anual
geral ou a medida, patrocinado por entidades.
Manutencdo de pesquisa de 1. Contactos e reunides com potenciais parceiros, nacionais e Anual
parceiros para as internacionais.

p6s-graduacdes
2. Identificacdo de potenciais novos parceiros para 0s cursos
existentes.

Incrementar a oferta 1. Promover a reputacdo do ISCSP em mercados institucionais. Anual
a medida

2. Envolver os Coordenadores dos cursos de p6s-graduagdo na
pesquisa de destinatarios para formacdo pds-graduada ISCSP.
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IFOR

Instituto de Formacao

e Consultoria
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A area da formacdo especializada é cada vez
mais uma area determinante de oferta forma-
tiva, sendo uma forca potencial que correspon-
de ao interesse crescente de aquisicao de com-
peténcias, indo ao encontro do que o mercado
temporalmente exige. Nesse sentido, o ISCSP
tem feito um acompanhamento detalhado do
mercado e da concorréncia e foi promovendo
iniciativas internas de resposta, como aconte-
ceu com a Call for Proposals em 2021.

Sendo o mercado cada vez mais competitivo e
exigente, sobretudo no que toca a valorizacdo
das pessoas e suas atividades académicas e pro-
fissionais ao longo da vida, é essencial fazer uma
reavaliacdo da formacao especializada, dos seus
instrumentos, congregando a oferta e procuran-
doir ao encontro desse reconhecimento externo
das nossas competéncias. Nesse dominio, nio é
alheia a necessidade de incremento da marca
ISCSP como raiz primordial desse segmento.
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Objetivo Principais acdes / Atividades a desenvolver Calendarizacao
Reavaliar a formacao 1. Reorganizar oferta dos Cursos de Formacdo Especializada.
especializada

2. Identificar nichos de mercado nos Cursos de Formagao
Especializada que sejam competitivos e virados para o futuro.

Posicionar o ISCSP como 1. Alargar o leque de entidades parceiras existentes nas formacdes
uma escola de formagao especializadas.
avancada de referéncia

2. Consolidar a promocgao da oferta de cursos especializados com o
incremento da marca ISCSP.
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IAPP
Instituto de Administracao
e Politicas Publicas

O IAPP - Instituto de Administracdo e Politicas
Publicas desenvolve atividades nas seguintes
areas: formacdo avancada, consultoria, transfe-
réncia de conhecimento, cooperacao e divulga-
¢do cientifica e técnica.

O IAPP pretende realizar durante 2023, as se-
guintes atividades:
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Objetivo

Principais acdes / Atividades a desenvolver

ISCSP-ULISBOA
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Calendarizacao

Reforcar a formacao
avancada na area da
Administragdo Pablica

1. 7.2 edicdo da Pés-Graduagdo em Contabilidade e Gestdo Piblica.

2. 4.3 edicdo da P6s-Graduacdo em Administracdo e Gestao
Financeira Plblica.

3. 4.3 edicdo da P6s-Graduacdo em Contratacdo Publica.

2.0 semestre

Reforcar a cooperacgao
internacional

1. Colaboragdo com universidades e associa¢des internacionais
na area da Administracdo Piblica, nomeadamente da Unido
Europeia e da CPLP. Destacam-se as seguintes: = Universidade
de Tillburg, European Group for Public Administration (EGPA) e

International Political Science Association (IPSA); = Universidade

do Estado de Santa Catarina (UDESC), Fundacdo Getulio Vargas

(FGV), Universidade Federal do Cariri (UFCA), Instituto Brasileiro

de Ensino, Desenvolvimento e Pesquisa (IDP).

2. Aposta na formacdo especializada de alto nivel com entidades de

referéncia da Administracdo Piblica dos paises da CPLP.

Anual

Reforco de parcerias
estratégicas com entidades
core de Administracao
Piblica com vista a
estudos/projetos conjuntos

1. Dinamizacdo de atividades em parceria com entidades da
Administracdo Pablica portuguesa, nomeadamente organizacdo
de seminarios, conferéncias e realizacdo de estagios para o
II ciclo. Destacam-se as seguintes entidades: = Agéncia da
Modernizagdo Administrativa (AMA) = Servigos Partilhados do
Ministério da Satide (SPMS) = Camara Municipal de Lishoa (CML)
= Camara Municipal de Cascais (CMC) = Secretaria-Geral da
Economia (SGME) = Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho
de Ministros (SGPCM) = Instituto Nacional de Administragdo
(INA) = Entidade de Servigos Partilhados da Administragdo
Pablica (ESPAP).

Anual

Iniciativas em articulacao
com a UCAP/CAPP

de divulgacao de
conhecimentos cientificos

1. Organizacdo da 6.2 edicdo da Conferéncia Anual Administragao
Piblica Portuguesa no séc. XXI.

2. Colaboracdo na organizagdo de seminarios de divulgacao
cientifica em articulagdo com o CAPP e a UCAP.

Anual
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IEPE
Instituto de Estudos Politicos
e Estratégicos

A forte tradicdo de internacionalizacdo, do IEPE penalizou bastante a ati-
vidade desta unidade de desenvolvimento durante o periodo pandémico,
pelo que a prioridade em 2023 passa pelo reatar da colaboracdo com ins-
tituicdes parceiras com quem existe tradicao de cooperagao, sem prejuizo
de uma maior aposta no mercado nacional, através da diversificacdo da
oferta na area de cruzamento da ciéncia politica, relacdes internacionais
e estudos estratégicos.

\
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o IR TR Rl S tatie g

Objetivo Principais ac¢des / Atividades a desenvolver Calendarizacao
Reforcar a prestacao de 1. Promover a retoma da colaboragdo com as instituicdes parceiras 1.0 semestre
servigcos a comunidade com quem existe tradicdo de cooperacao.

2. Estimular e apoiar o desenvolvimento de projetos de consultoria.  Anual

Reforcar e reestruturar a 1. Consolidar a oferta formativa ja existente. Anual
oferta formativa

2. Promover a nova oferta formativa proposta em 2022, 1.0 semestre
privilegiando o mercado nacional.

Reforcar a produtividade 1. Apoiar os projetos de investigacdo em curso, estimulando a Anual
cientifica produtividade cientifica.

2. Estimular e apoiar o desenvolvimento de projetos de
investigacdo dos docentes/investigadores da area dos estudos
politicos e estratégicos.
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IIPS

Instituto de Intervencao e
Politicas Sociais

Este instituto tem como objetivos a prestacdo

de servicos a comunidade, através de:

= Acbes de supervisao para trabalhadores
sociais;

= Consultas de mediacdo social, mediacido

familiar e aconselhamento familiar;

= Consultoria, assessoria e desenvolvimento de
projetos nas areas da intervencao social e das
politicas sociais;

= Ensino pés-graduado e especializado nas
mesmas areas.
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Curso de Formacao Especializada “Introducgao
a Mediag¢ao Familiar”

tandigatiias; Candidaturas
26-09-2022 a 27-11-2022

O Curso de Formacgdo Especializada “Introduc¢do a Mediagdo Familiar” é organizado pelo
Instituto de Intervencao e Politicas Sociais (lIPS), unidade organica do ISCSP que visa
desenvolver, com elevado rigor e qualidade maxima, conhecimentos e competéncias em
areas especificas, aumentando a valorizagdo das mais variadas atividades profissionais,
bem como do Curriculum Vitae.

Coordenacdo

_ Maria José Silveira Nuncio

Professora Auxiliar do ISCSP-ULisboa

Objetivo Principais acdes / Atividades a desenvolver Calendarizacao

Formacao 1. Lancamento de um Curso de Formacdo Especializada em 1.0 trimestre
Introducdo a Mediagdo Familiar.

2. Langamento de um Curso de Formacao Especializada em
Abordagens Sociais a Criminalidade.

3. Realizacdo de novas edi¢des do Curso de Especializacao em
Supervisdo para Assistentes Sociais.

Servigcos a comunidade 1. Realiza¢ao de workshops em Comunicagdo e Empatia na Anual
Intervencdo Social, destinados a profissionais da area.

2. Realizacdo de workshops em Gestdo de Conflitos na Intervencao
Social, destinados a profissionais da area.

Divulgacao 1. Divulgagdo junto da Comunidade (particulares e instituigdes), Anual
da oferta dos servicos especializados, prestados no ambito do
Instituto.
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IV. ATIVIDADES DAS AREAS OPERACIONAIS

AAF
Area Administrativa
e Financeira
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A AAF é responsavel pelas atividades logisticas, administrativas, financei-
ras, fiscais, patrimoniais e de gestdo de recursos humanos. Apoia a tomada
de decisdo dos 6rgdos de gestdo e é responsavel pela prestacdo de contas a
inameros organismos oficiais e érgios de fiscalizagao.

Em 2023 propde-se aimplementar e desenvolver as medidas apresentadas,
em articulacdo com as orientacdes estratégicas definidas para o ISCSP.

Objetivo

Principais acdes / Atividades a desenvolver Calendarizacao

Melhorar a qualidade da
prestacdo dos servicos
(controlo, inovagdo e
desmaterializacdo)

1. Implementar a Contabilidade de Gestdo ERP-SAP (fase 2): dando  Anual
continuidade a colaboragdo com o goSAP, nas defini¢des de
organizacdo de informacdo, partilhando a informagdo experiéncia
de escola piloto; registando em sistema todos os factos
contabilisticos de acordo com o plano e chaves de imputacgao
aprovados; produzindo informacdo de gestdo; e preparando
instrumentos de recolha de dados.

2. Otimizar o Portal do Colaborador (ERP-SAP): concluindo o
manual de execugcao em SAP, com todas as etapas; formando
novos utilizadores/colaboradores do ISCSP; desmaterializando
processos de assiduidade e gestdo de dados.

3. Desenvolver o médulo de Gestdo de Manutencdo de Equipamentos 4.0 trimestre
ERP-SAP (fase 1): garantindo a correta atualizacdo dos dados
mestres de equipamentos; garantindo que o processo de
manutencao de equipamentos e instala¢des visa detalhar a
forma como a Universidade de Lisboa ird acompanhar e gerir
a totalidade do processo de manutencgdo desde a identificacao
da necessidade de intervencao, passando pelo momento do
planeamento da ordem de manutencdo até a apropriacdo dos
custos associados a respetiva intervengdo e encerramento da
ordem de manutencao.

4. Desenvolver o sistema de controlo interno (fase 1): dando
continuidade a formalizacdo e atualiza¢do dos procedimentos
contabilisticos e financeiros para refor¢o do sistema de controlo
interno; procedendo a (re)organizacdo do Manual de Controlo
Interno e Procedimentos da AAF.

Motivar os recursos
humanos

1. Desenvolver um ambiente de respeito pelas ideias e convic¢des Anual

uns dos outros, promovendo a construgdo conjunta da cultura
ISCSPiana: continuando a promover a formacdo orientada para

a funcdo; (re)definindo horérios de atendimento ao piblico;
reforcando a equipa através de novas contratagdes ou com recurso
a mobilidade; garantindo a aplicacdo de todos os sistemas de
incentivos e penalizag¢des constantes no SIADAP; promovendo
uma metodologia regular de aferigdo do clima motivacional e
organizacional, bem como das condicdes de trabalho.

Aumentar a
interoperabilidade de
sistemas e servicos

1. Implementar e introduzir novos processos no sistema de gestao 2.0 semestre

documental, com defini¢do de procedimentos e circulacdo de
documentos entre as diferentes areas operacionais do ISCSP.

2. Promover a comunicagdo entre servigos, eliminando tarefas

redundantes.

3. Mapear as necessidades de funcionamento através de equipas

multidisciplinares.
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Oplanodeatividades da Areade Avaliacdo e Garantia da Qualidade (AAGQ)
para 2023 centra-se nas agoes a desenvolver para a concretizacao dos obje-
tivos estratégicos definidos para a vertente da Qualidade & Inovacao.

A Qualidade e a Inovacdo sdo indissociaveis e transversais a toda a orga-
nizacdo, dada a relevancia e impacto que tém para o desenvolvimento e
melhoria continua de uma organizacao.

O grau de maturidade do Sistema de Gestdo da Qualidade do ISCSP foi re-
conhecido em 2022 pela A3ES, através da validacdo da sua certificacio por
seis anos. Este reconhecimento levou a um realinhamento na priorizacao
dos objetivos para 2023. A atual ordenacdo reflete um reforco de medidas,
nomeadamente, ao nivel do desenvolvimento organizacional e da respon-
sabilidade social e sustentabilidade.

No quadro abaixo apresentam-se os objetivos e principais a¢des a desen-

volver pela AAGQ em 2023.

Objetivo

Principais acdes / Atividades a desenvolver Calendarizacao

Reforcar a qualidade e
inovacdo nos processos
de avaliacao

1. Promover reunides com os representantes dos alunos para balango Anual
dos semestres, analise de pontos fortes e aspetos a melhorar, e
recolha de contributos para identificagdo de acdes de melhoria.

2. Consolidar a utilizacdo do Médulo de Inquéritos do FenixEdu, para Semestral
0s processos de avaliagdo realizados no ISCSP (avaliagdo da oferta
educativa e avaliagdo dos servigos).

3. Implementar novo processo de autoavaliacdo organizacional, 1.0 semestre
através do Modelo CAF Educagado, incluindo a matriz
CAF-PSLC-OCDE (sinergia entre o Modelo CAF e os Principios da
Recomendacdo da OCDE sobre Lideranga e Competéncia da Funcéo
Piblica).

Promover a qualidade
e a inovacdo na 6tica
do desenvolvimento
organizacional

1. Criar um programa de desenvolvimento organizacional, identificando 1.0 semestre
os eixos /[ vertentes prioritarios.

2. Promover a formacdo interna para os colaboradores dos servigos Anual
técnicos e administrativos e para os colaboradores docentes do
ISCSP, nas modalidades presencial e a distancia.

3. Promover grupos de trabalho (ex.: equipa de inovagao, grupo
privacidade) para partilha de boas praticas e recolha de contributos
para fomentar a inovacdo no ISCSP.

Consolidar o Sistema de
Gestdo da Qualidade

1. Rever os workflows e procedimentos dos processos chave Anual
do SGQ-ISCSP.

2. Acompanhar e avaliar o impacto das a¢des de melhoria
implementadas.

3. Criar dashboards que permitam acompanhar a evolucdo da inovacao
no ISCSP e de apoio a decisdo estratégica.

4. Integrar novos processos no Sistema de Gestdo Documental 1.0 semestre
(FileDoc).

5. Promover a implementacao da classificacdo e arquivo da 2.0 semestre
documentacao registada no Sistema de Gestao Documental
(FileDoc).
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AEG
Area de Estudos Graduados
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Para 2023 a Area de Estudos Graduados pretende consolidar a utilizacio

de ferramentas digitais que contribuem para uma melhoria do servico
prestado avancando gradualmente para um atendimento personalizado e
de maior qualidade. Melhorar a informacéo disponivel para consulta, es-

tabelecer uma relacdo préxima com os estudantes e organizar processos,

sdo os passos imprescindiveis para melhorar a atividade operacional da
Area de Estudos Graduados em 2023.

Objetivo

Principais acoes / Atividades a desenvolver

Calendarizacao

Reforcar qualidade e
eficiéncia no servico
prestado

1.

Disponibilizagdo de atendimento online por agendamento prévio
através da Plataforma Zoom Colibri.

. Emissdo dos documentos de certificagdo académica de forma

totalmente digital com assinatura digital qualificada, reduzindo o
tempo de espera dos estudantes.

1.0 trimestre

. Implementar um sistema de Customer Relationship Management

que permita organizar e categorizar as mensagens enviadas pelos
estudantes.

2.0 trimestre

. Criar uma série de videos demonstrativos de interagdes com o

FenixEdu que sirvam de tutorial para divulgagdo aos estudantes.

Anual

Aumentar a qualidade
da informacdo piblica

. Publicacdo e divulgacdo das paginas piblicas de cursos e de unidades

curriculares geradas pelo FenixEdu.

1.0 trimestre

2. Reestruturacdo das paginas do website que se referem ao I Ciclo de 2.0 trimestre
estudos.
Reforco do 1. Dinamizacdo do Gabinete de Apoio ao Estudante Internacional dando Anual
acompanhamento maior visibilidade as iniciativas desenvolvidas.
dos estudantes
1nternac10nals que 2. Reforgar a iniciativa “Sala de Apoio”, garantindo a sua ocorréncia,
Ingressam nos cursos pelo menos, duas vezes por semana durante o ano letivo.
de I ciclo.
3. Desenvolver projetos de mentoria que visem o acompanhamento 3.0 trimestre
constante dos estudantes internacionais na sua integragcdo no ISCSP.
4. Criacdo de uma linha direta de atendimento telefonico para 2.0 trimestre
estudantes internacionais com atendimento bilingue (portugués
e inglés) para uma mais rapida e eficiente resolucdo das questdes
apresentadas.
Prosseguir com 1. Reduzir em 40% o papel consumido pela Area de Estudos Graduados ~ Anual
0 processo de durante o ano civil.
desmaterializacao,
digitalizacao e reduga.o 2. Reorganizar o Arquivo da Area de Estudos Graduados de acordo com 3.0 trimestre
do consumo de material as normas de conservacdo documental em vigor.
3. Dar seguimento a organizagdo, por anos letivos dos exames em Anual
arquivo para facilitar a sua consulta.
4. Implementar um circuito de gestdo dos processos de 2.0 trimestre

Reconhecimento de Habilita¢des Estrangeiras através do FenixEdu.
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AEPG
Area de Estudos
Pos-Graduados
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Em 2023, a Area de Estudos Pés-Graduados pretende, maioritariamente,
consolidar os processos existentes com inovacao, reforcando a sua ativi-
dade através de agdes concretas e com impacto na comunidade académi-
ca, visando a melhoria da qualidade do servico prestado, potenciado pelas
capacidades do FenixEdu e da solidez da equipa de trabalhadores afeta a

este servico.

Objetivo

Principais acdes / Atividades a desenvolver Calendarizacao

Aumentar o grau de
qualidade e eficiéncia no
servico prestado

1. Disponibilizacdo de atendimento online através da Plataforma 1.0 trimestre

Zoom Colibri.

2. Emissdo descentralizada dos diplomas e certiddes dos cursos de
Mestrado, Doutoramento e Programa de Pds-Doutoramento.

3. Adeséo da Area de Estudos Pés-Graduados ao Sistema Integrado
de Gestdo de Senhas.

4. Reorganizagdo do processo de agendamento e realizagdo de 2.0 trimestre

provas piblicas de Mestrado.

Reforcar o processo
de desmaterializacao
administrativa

1. Implementacao do circuito de gestdo dos processos de Trabalho 2.0 trimestre
Final de Mestrado e de Tese de Doutoramento, desde o workshop

até as provas, através do FenixEdu, em articulagdo com as

Unidades de Coordenacdo, os Centros de Investigacdo, o

Conselho Cientifico e os estudantes.

2. Disponibilizacdo de Trabalhos Finais de Mestrado e de Teses de Anual

Doutoramento anteriores a 2013 no Repositério Digital.

3. Disponibilizacao de diplomas e certiddes em formato digital 1.0 trimestre

e com assinatura digital qualificada.

Reforco do
acompanhamento dos
estudantes durante e ap6s
a conclusao do seu grau
académico

1. Estimular o levantamento/envio dos certificados e diplomas Anual
nunca recolhidos pelos estudantes ao longo dos anos,
promovendo a ligagcdo e promocao da oferta educativa do

Instituto.

2. Criagdo de uma area no website com respostas as perguntas mais 2.0 trimestre

frequentes (FAQ).

Reforcar a divulgacao dos
cursos de II e III ciclos

e do programa de pés-
doutoramentos

1. Realizacgdo de sessdes de esclarecimento aos alunos finalistas 2.0 trimestre

de I ciclo, em articulagdo com a Associacdo de Estudantes.

2. Divulgacdo do Programa de P6s-Doutoramento para estimular
o aumento de inscritos, em articulacdo com os Centros de
Investigacao.
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Area de Assuntos Institucionais
e de Investigacao




A semelhanca dos anos transatos a Area de
Assuntos Institucionais e de Investigacao, ira
dar continuidade a prossecugdo de uma série
de objetivos que visam a organizacdo de varias
iniciativas e programas com vista a uma procu-
ra constante de aperfeicoamento no apoio ao
planeamento e execucdo de iniciativas institu-
cionais bem como na monitorizacio de varias
atividades e projetos de investigacdo desenvol-
vidos no dmbito das Unidades de Investigacao,
Coordenacao e Missdo do ISCSP.

Resultante da sua reestruturacdo, integra a
AAII oServicode Expediente e Arquivo, cujo ob-
jetivo primordial é dar enfoque ao processo de
desmaterializacdo e da gestao eficiente da docu-
mentacdo e processos, com recurso ao FileDoc
(document and process management system),
simplificando os processos e otimizando os re-

ISCSP-ULISBOA
PLANO DE ATIVIDADES E ORCGAMENTO 2023

cursos.
Objetivo Principais acdes / Atividades a desenvolver Calendarizacao
Continuar a promover a 1. Melhorar o planeamento das atividades anuais. Anual
organizacao e realiza¢ao de
eventos institucionais com 3 Qrganizar estrategicamente os eventos.
elevado grau de qualidade
3. Fortalecer a capacidade de organizacgao e resposta na promogao
de melhoria continua.
4. Continuar a capacitar o pessoal afeto a drea com formacéo
especifica.
Intensificar o processo 1. Gerir de uma forma mais centralizada o arquivo respeitante as Anual
de desmaterializacao varias areas operacionais do ISCSP.
da documentacao e dos
processos bem comoda > Celeridade na disponibilizacéo, acesso e tratamento dos
gestdo, analise e avaliacdo documentos.

do arquivo do ISCSP

3. Controlar os fluxos de informagdo (documentos e processos).

4. Reduzir a necessidade de espaco fisico para arquivo,
possibilitando a mensuracgdo da eficiéncia de recursos.
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Objetivo

Principais acdes / Atividades a desenvolver Calendarizacao

Otimizacdo dos processos
administrativos, incluindo
aqueles que decorrem das
unidades de coordenacao e
de missao

1. Apoiar na preparacao e gestdo de projetos. Anual

2. Reforgar o apoio as Unidades de Coordenacao do ISCSP.

3. Uniformizar os processos de trabalho com recurso ao FileDoc
utilizando os workflows disponiveis.

4. Autonomizar o funcionamento da area na vertente de gestdo dos
processos de deslocacdo de docentes.

5. Melhorar os procedimentos de articulagdo com todas as
areas operacionais, com o prop6sito de reforcar e otimizar a
operacionalizacdo dos processos.

Melhorar o processo de
apoio a tomada de decisao
dos orgaos de gestdo do
ISCSP

1. Reforcar a capacidade de organizacgao e resposta na promogao Anual
de melhoria continua dos processos administrativos de apoio a
tomada de decisdo.

2. Possibilitar que os colaboradores adstritos ao secretariado dos
diversos 6rgaos de gestdo, colaborem mutuamente, para garantir
uma melhor execugdo de todo o servico relacionado com estes
orgaos.

Nucleo Apoio a Investigacao (NAI)

Em 2023, o NAI pretende consolidar o impacto da investigacdo produzida
no ISCSP através da implementacdo de novas ferramentas de dissemina-
¢do e gestdo de ciéncia, fomentando a visibilidade nacional e internacio-
nal da investigacdo inovadora e producao cientifica de exceléncia.

Objetivo

Principais acoes / Atividades a desenvolver Calendarizacao

Melhorar a visibilidade
e 0 impacto social da
investigacao

1. Incrementar a disseminagdo dos resultados da investigacao, Anual
através de um novo médulo do website, criacdo de um video de
apresentacgdo e publicacdes em redes sociais.

2. Continuacdo da disseminacgao da producdo cientifica em acesso
aberto no Repositério da ULishoa e planeamento da introdugao
nos Repositdrios da CPLP.

Aumentar e diversificar
o financiamento da
investigacao

1. Reforgo do apoio aos investigadores na elaboragdo de Anual
candidaturas de projetos de investigacao.

2. Disseminacdo de oportunidades de financiamento externo.

3. (Co)Organizacdo de sessdes de formacdo e informacdo.

4. Preparacdo da avaliacao das Unidades de I&D pela FCT.
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Objetivo Principais acdes / Atividades a desenvolver Calendarizacao
Reforco da 1. Promover a celebracdo de protocolos de cooperagdo com Anual
internacionalizacdo da instituicdes cientificas nacionais e internacionais.
investigacao
2. Incrementar a participagdo em redes e consércios
internacionais.
3. Reforgo do acolhimento de investigadores externos para
realizacdo de periodos de investigagdo e desenvolvimento de
projetos cientificos.
Reforco da ligacao entre 1. Promover a participacao de alunos nos projetos de investigacao Anual

ensino e investigacao

em curso nas unidades I&D.

2. Incrementar a participacdo do NAI no processo de acreditagao
dos cursos por entidades como a A3ES.

3. Reforgo da divulgacdo dos Prémios de Mérito Cientifico.

4. Disseminacao das atividades de investigacdo nas sessdes de
boas-vindas a alunos de II e III ciclos.

2.0 semestre

5. Apoio na elaboracdo de candidaturas a bolsas de doutoramento Anual
em ambiente académico e ndo académico.
Reforco das competéncias 1. Promover a formagao dos recursos humanos associados aos Anual

dos recursos humanos e
melhoria continua

centros I&D em novas plataformas cientificas e elaboracdo de
candidaturas.

2. Monitorizagao da qualidade da informacdo recolhida e tratada
nas unidades I&D.

1.0 semestre

3. Capacitacdo do NAI através da participacdo em formacdes
internacionais.

Anual
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A Area de Cooperacio e Desenvolvimento, através das suas valéncias for-
mais (Ntucleo de Apoio a Formacgdo Avancada e Especializada, Mobilida-
de Académica e Saidas Profissionais), desenvolvera, em 2023, os objetivos
estratégicos institucionais definidos, continuando a incidir de forma ca-
tegérica, ao nivel das respetivas medidas prioritarias, na estabilizacdo da
qualidade processual e procedimental de cada valéncia, nomeadamente
com o recurso as ferramentas e aos desenvolvimentos do FenixEdu, mas
também na personalizacdo e individualizacao de cada stakeholder.

O ano de 2023 continuara a ser de desafios elevados, considerando que
o trabalho estrutural da Area continua a aumentar gradualmente em to-
das as valéncias, fruto do dinamismo da mesma e da mutacdo constante
dos processos e procedimentos de trabalho, assim como da inovacio em-
preendida pelos elementos da equipa.

Objetivo Principais acoes / Atividades a desenvolver Calendarizacao
Reforcar a cultura de 1. Aumento da disponibilizacdo documental via FenixEdu para Anual
melhoria continua e os plblicos-alvo das vérias valéncias, permitindo uma nao
inovacao necessidade de ida presencial aos servigos.
2. Consolidar os procedimentos de maior proximidade e de maior

qualidade no atendimento ao plblico, nomeadamente através

de um incremento do recurso a utilizagdo do FenixEdu e de

ferramentas de produtividade.
Reforcar a visibilidade 1. Incrementar os diversos tipos de mobilidade outgoing, de Anual

externa e na promo¢ao
de oportunidades de
mobilidade internacional

alunos, a técnicos e a docentes.

2. Disseminar informacao sobre a possibilidade de realizagdo de
estagios Erasmus para alunos de II ciclo.

Reforcar a personalizacdo e
a ligacao aos stakeholders

1. Realizar diversos projetos de fidelizacdo, como o Projeto 1.0 semestre
ISCSPiano pela Europa, em articulagdo com a AMC para efeitos

de divulgacao nos canais sociais.

Reforcar a obtencdo de
dados de empregabilidade

1. Desenvolver e implementar as acdes previstas no Observatério Anual

de Empregabilidade.

2. Implementar a nova Plataforma de Saidas Profissionais, com 1.0 trimestre
interligacdo ao FenixEdu, correspondendo as necessidades
dos alunos, diplomados e entidades externas, trabalhando e

reforcando a empregabilidade dos nossos diplomados.

Reforcar a visibilidade
externa

1. Implementar a medida Open Days@, visando a ida de pequenos Anual
grupos de alunos de I ciclo a empresas parceiras, para vivenciar

um periodo de trabalho em ambiente profissional.

2. Organizar e realizar 0 5.0 Ciclo de Workshops de 4.0 trimestre
Empregabilidade do ISCSP, direcionado a toda a comunidade

estudantil, reforcando a ligagdo com o mercado de trabalho.
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AMC
Area de Marketing
e Comunicacao
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A Area de Marketing e Comunicacio tera como
maior desafio no ano de 2023 a implementacio
e operacionalizacdo do projeto de rebranding
da marca “ISCSP-ULisboa’, decorrido durante
o ano de 2022. Este projeto visa aumentar a no-
toriedade, relevancia e consideracdo da marca
“ISCSP-ULisboa“, posicionando a instituicdo
como uma referéncia nacional no ambito das
Ciéncias Sociais e Politicas, reforcando a atrati-
vidade da marca e os seus fatores competitivos.

Considerando a relevancia e projecdo que se
pretende com o lancamento da “nova” marca, o
ano de 2023 representara um volume de inves-
timento publicitario sem precedentes, pelo que
importa estabelecer e reforcar os mecanismos
de monitorizacdo e avaliacdo de performance
e auditoria aos esforcos realizados a fim de se
apurar o retorno no investimento de forma cada
vez mais apurada e eficiente.

Ganha ainda destaque em 2023 o projeto de rea-
valiagdo da estratégia de comunicacdo para a
promocdo da rede Alumni, procurando reunir
antigos alunos numa cultura de proximidade
e integracao, estreitando lacos e criando siner-
gias.

Objetivo Principais acdes / Atividades a desenvolver

ISCSP-ULISBOA
PLANO DE ATIVIDADES E ORCGAMENTO 2023

Calendarizacdo

Redefinir a marca 1. Preparacdo e concretizacdo da campanha de langamento 1.0 trimestre
“ISCSP-ULisboa” e da nova identidade grafica, com integracao de todos os
clarificar posicionamento piblicos-alvo: alunos, colaboradores docentes e ndo-docentes,

Alumni, e parceiros nacionais e internacionais.

2. Reforcar a construcdo de canais de comunicacdo para o reforgo Anual
da internacionalizag¢do da marca “ISCSP-ULisboa”, com enfoque
na lingua portuguesa e a valorizacdo da integracdo na maior

universidade do pafs.

3. Reavaliar a estratégia de comunicacdo para piblicos 2.0 trimestre

pré-universitarios.

4. Reavaliar a estratégia de comunicacgao para promogao 1.0 trimestre

da rede Alumni.
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Objetivo

Principais acdes / Atividades a desenvolver

Calendarizacao

Otimizar a presenca digital
do ISCSP

1.

Consolidar o projeto de melhoria da usabilidade e acessibilidade
do website institucional, em articulacdo com a Area de Avaliacdo
e Garantia da Qualidade, tendo em vista a atribuicao do Selo
Bronze.

. Garantir a integracao visual decorrente dos resultados do

projeto de rebranding global da marca “ISCSP-ULisboa”.

1.0 trimestre

. Concretizar a melhoria de circuitos de link building na

comunicacao institucional, otimizando a plataforma MyISCSP
como ponto de referéncia para Comunicacgao Interna.

. Constituicao do projeto editorial para a newsletter institucional.

2.0 trimestre

Consolidar a qualidade
da estratégia editorial
(produgdo de contetidos)

. Elaboracdo de plano de relagdes piblicas e assessoria

mediatica para apresentac¢do das novas valéncias da marca
“ISCSP-ULisboa” decorrentes do processo de rebranding.

. Consolidar a integracdo grafica, procurando a consisténcia

identitaria face a multiplicidade de pdblicos, formatos e
plataformas a gerir.

1.0 trimestre

Otimizar a gestao
financeira, operacional e
pessoas

. Identificar opg¢des de especializacdo técnica para os

colaboradores da AMC tendo em vista a crescente
profissionalizacdo dos servigos prestados sem recurso a
entidades externas.

. Reforgar os mecanismos de monitorizacdo e avaliagdo do Plano

Anual de Investimento Publicitario.

Anual

. Garantir a participacdo de, pelo menos, um colaborador da

Area de Marketing e Comunicacdo em projetos de cooperacdo
internacional e/ou programa “Erasmus” para funcionérios
plblicos em entidades congéneres.

2.0 trimestre

. Elaboragdo de uma proposta de atualizacdo dos sistemas de

transmissdo audiovisual dos auditérios.

1.0 trimestre
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O ano de 2023 sera marcado pelo regresso em pleno a atividade presencial
e pela consolidacio da Area de Edicées e Documentacéo, que, apesar de
recente, tem tido um acentuado crescimento em termos funcionais. Im-
porta ultrapassar o impacto do contexto pandémico criando estimulos a
comunidade e incorporando a experiéncia adquirida.

Nucleo de Edicoes

Em 2023 os desafios do Nucleo de Edicées focam-se no reforco do servico
de edicdo das publicacdes do Instituto, na reestruturacido do atendimen-
to dos utilizadores dos servicos da Livraria e do Centro de Cdpias, e na
continua gestdo do fundo de catalogo das Edi¢cdes ISCSP. Em simultaneo
procurar-se-a a concretizacdo de projetos fundamentais para o desenvol-
vimento do Nucleo de Edigdes: (i) a loja online da Livraria do Instituto; (ii) a
implementacdo no Centro de Cépias de um sistema automatizado multi-
funcdes de impressao e acabamento; (iii) a regulamentacio das condigoes
de submissao das Edi¢cdes ISCSP.

Objetivo Principais acodes / Atividades a desenvolver Calendarizacao
Consolidar o servico de 1. Regulamentar as condic¢des de submissao de manuscritos a 1.0 trimestre
edicdes publicar nas Edi¢des ISCSP.

2. Aumentar o nimero de documentos interinstitucionais editados.  Anual

Reforcar o servigo do 1. Desenvolvimento do projeto de instalacdo de um equipamento 2.0 semestre
centro de copias de impressao e acabamento multifungdes (em linha).
2. Reestruturar o atendimento ao publico (instalacdo de 1.0 semestre

equipamento POS dedicado ao servigo).

Melhorar o servico da 1. Ativacao da loja online e dos novos procedimentos de expedicdo. 1.0 trimestre
livraria

2. A par das campanhas de inicio de semestre desenvolver Anual
promogdes tematicas ao longo do ano.

Otimizar o servico de 1. Implementar o procedimento de registo de saidas de armazém. 2.0 semestre
gestdo de armazenamento

2. Desenvolver o projeto de identificagdo tematica e registo
bibliografico do fundo de catalogo das Edigdes ISCSP.
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Servico de Apoio a Biblioteca

Objetivo Principais acdes / Atividades a desenvolver Calendarizacao

Reclassificacao Atualizar a organizac¢do da identificacdo dos documentos em Anual
funcdo dos temas /assuntos.

Dinamizar o espaco da Promocao de exposicdes tematicas especificas e bibliograficas Anual
biblioteca com atividades como convite a leitura.

culturais

Promover a informatizacdo  Consolidacdo da utilizacdo do programa de gestdo da informacao Anual
do fundo documental documental Koha.

Divulgar os recursos Promocao de acdes de formagdo para o acesso a artigos cientificos ~ Anual
digitais e outros recursos digitais.
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ISCSP-Cidadania

76

O ISCSP-Cidadania é uma Unidade de Missao
que tem por finalidade contribuir para o desen-
volvimento dos objetivos do ISCSP no dominio
da responsabilidade social e da cidadania, desig-
nadamente:

Identificando e promovendo iniciativas de
natureza social e civica;

Apoiando projetos de investigacdo e investi-
gacdo-acdo que se desenvolvam em torno das
questdes da promocdo da cidadania, defesa
dos direitos humanos e participacao civica;

Cooperando com organizacdes da sociedade
civil, nacionais e estrangeiras, publicas, pri-
vadas e cooperativas, nas dimensodes da inter-
vencdo social, da formacéo, da investigacdo
e da prestacdo de servicos, tendo em vista a
promocao de valores éticos e civicos.
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Objetivo Principais ac¢des / Atividades a desenvolver Calendarizacao
Apoio a campanhas 1. Continuacao do apoio a venda solidaria do Clube das 4.0 trimestre
solidarias Costureirinhas, em colaboracdo com Associacdo Arvore da

Montanha.

2. Continuacdo da colaboragdo com a Associacao Auxilio e Amizade 3.0 trimestre
na organizacdo de campanhas de recolha de bens alimentares.

Incentivar as parcerias e 1. Colaboragdo com a Santa Casa da Miseric6rdia da Amadora Anual

a cooperacao institucional no projeto europeu Dialogical Approach to Integrative

do ISCSP com entidades Multi-Professional Work in Education, Health and Social Sectors

da sociedade civil em (Erasmus + KA220-VET).

matérias relacionadas

com a cidadania e a 2. Continuacdo da colaboragdo com o GRACE, no ambito da rede 2.0 trimestre
responsabilidade social Uni.Network e no projeto Academia GRACE. A semelhanca

de anos anteriores, sera langado um concurso de ideias

para projetos de Responsabilidade Social desenvolvidos por
estudantes de licenciatura com o objetivo de os aproximar dos
contextos da responsabilidade social.

3. Continuagdo da colaboragdo com a rede ORSIES — Observatério Anual
de Responsabilidade Social e Instituicdes de Ensino Superior, na
realizacdo de iniciativas conjuntas.

Apoio a iniciativas de Continuacao da colaboragdo com a Reitoria da Universidade de Anual
Aprendizagem ao Longo da  Lisboa, no ambito do Programa de Formacao Universitaria M50, em
Vida dois subprogramas: Programa Grandes Temas das Ciéncias Sociais

e Politicas e Programa Entender o Mundo no Século XXI.

Promocgao e divulgacao Continuagdo do desenvolvimento de projetos pedagdgicos (em 2.0 trimestre
de estudos no dominio da Comunicacdo Estratégica) para estudantes do 1.0 ciclo de Ciéncias

cidadania, da paz e dos da Comunicacao, centradas sobre campanhas de comunicagdo para

direitos humanos ativismo social.
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ISCSP-Inclusao

78

A unidade de missdo ISCSP-Inclusio foi cria-
da para promover e concretizar o principio da
Inclusdo na comunidade de aprendentes deste
Instituto. Em particular, através do Gabinete
de Apoio a Inclusdo, tem vindo a apoiar os es-
tudantes com necessidades educativas especiais
no seu processo de educacdo/formacao, dando
cumprimento ao artigo 24.° da Convencao dos
Direitos da Pessoa com Deficiéncia, e atuando
de acordo com as melhores praticas internacio-
nais neste dominio.



Objetivo
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Principais acdes / Atividades a desenvolver Calendarizacao

Prosseguir no reforco da
integracdo académica de
estudantes com deficiéncia/
necessidades educativas
especiais e no apoio a sua
empregabilidade

1. Continuacdo do acompanhamento individualizado dos estudantes Anual
com necessidades educativas especiais (NEE), sinalizados ao
Gabinete de Apoio a Inclusdo (GAI).

2. Promocgao de contactos diretos do GAI com os diversos 4.0 trimestre
representantes estudantis (delegados de turma, Nicleos de
Estudantes e AEISCSP), no sentido de se procurar abranger o
maior nimero possivel de estudantes elegiveis para a obtencdo do
Estatuto ENEE.

3. Articulacdo do GAI com as Saidas Profissionais do ISCSP na Anual
promocao/realiza¢do de iniciativas no ambito da empregabilidade
de graduados NEE (protocolos com entidades empregadoras e/ou
instituicdes especializadas na empregabilidade de pessoas com
deficiéncia, realizagdo de workshops, etc.).

4. Prosseguir o estudo sobre a empregabilidade dos graduados NEE
nos Gltimos cinco anos. Este estudo integra simultaneamente
quer o plano de atividades do GAI, quer o plano de atividades da
Rede NEE ULishoa dado que, para além do ISCSP, incluird também
no seu universo de estudo todas as Escolas da ULishoa cujos
representantes na Rede NEE manifestem interesse em participar.

5. Articulacdo com a AAGQ (valéncia de Sustentabilidade e
Responsabilidade Social) e com os Servicos de Apoio aos Orgaos
de Gestdo (SAOG) na execugdo de medidas suplementares de
apoio a estudantes cuja implementacao se afigure necessaria.

Promover o ISCSP-Inclusdo
como eixo relevante de
Responsabilidade Social do
ISCSP

1. Continuacao da articulacdo do GAI com a Area da Avaliacdo e Anual
Garantia da Qualidade, no dmbito do projeto IRSIES (Indicadores
de Responsabilidade Social das Instituicdes de Ensino Superior),
tendo por finalidade o reforco e visibilidade da responsabilidade
social no ISCSP.

2. Em colaboragao com as areas Académica e de Avaliagdo e Garantia 4.0 trimestre

da Qualidade, proceder a analise periédica dos dados relativos ao
insucesso e abandono escolares nos trés ciclos de estudo e analise
de possiveis medidas preventivas/corretivas.

3. Continuacdo da cooperacdo com o Centro de Apoio a Vida Anual

Independente de Lishoa (CAVI-Lisboa), com os Servicos de Agdo
Social da ULishoa e com os Servigos Sociais da Administracdo
Piblica, no acompanhamento especifico de alunos com risco de
exclusdo social ap6s o término do seu vinculo a ULishoa.

4. Continuidade da participagao na rede colaborativa

Rede NEE-ULishoa
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ISCSP-Cultura

Para o cumprimento da sua missdo, o ISCSP Cul-
tura tem definidas duas vertentes de desenvol-
vimento: Histéria e Arte.

Com a vertente Histéria pretende-se pesquisar
e dar a conhecer o legado cientifico do ISCSP
na area das ciéncias sociais e politicas e sobre
os paises de lingua portuguesa. A vertente Arte
tem como objetivo principal reforgar o espirito
de comunidade ISCSPiana através da realizagdo

de eventos artisticos — da pintura a muasica —
com base no contributo de antigos e atuais alu-
nos, docentes e funcionarios.

Para o ano de 2023, o ISCSP Cultura ira realizar
o seu programa de eventos de divulgacdo do le-
gado cientifico do Instituto, mas é também ob-
jetivo prioritario ampliar o nimero de eventos
da vertente Arte, especialmente os relacionados
com o contributo e participacido dos discentes.
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Objetivo Principais acdes / Atividades a desenvolver Calendarizacao
Divulgacao do legado 1. Luis Polanah: a pintura e o Nhamussoro. 1.0 trimestre
cientifico do ISCSP e na
area das Ciéncias Sociaise > Exposicdo sobre Cabo Delgado. 2.0 trimestre
Politicas

3. Exposicdo sobre o Instituto de Linguas Africanas e Orientais. 4.0 trimestre
Promover momentos de 1. Exposigdo de pintura (docentes/alunos/funcionarios ndo 2.0 trimestre
encontro da comunidade docentes).
ISCSPiana

2. Exposicdo de fotografia (docentes/alunos/funcionarios nao 3.0 trimestre

docentes).
3. Ciclos de cinema arabe, muculmano e africano. 2.0 trimestre

4. Animacgdo Musical. Concertos de fim de tarde: suaves momentos 4.0 trimestre
de misica no atrio do ISCSP.
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ISCSP-Wellbeing

O ISCSP-Wellbeing é uma Unidade de Missao
dedicada a avaliacdo, estudo e promocdo do
bem-estar na sua prépria comunidade educa-
tiva, bem como noutras unidades organicas da
Universidade de Lisboa que se lhe queiram as-
sociar e sociedade civil.

Decorrente da sua missido foram definidos trés
objetivos principais: a) promover o bem-estar na
comunidade ISCSPiana; b) promover a ligacao a
sociedade civil contribuindo para a fomentacéao
de ambientes de ensino e de trabalho mais sau-
déaveis; e, c) promover a investigacdo na area da
saude e bem-estar. O foco deste ano da continui-
dade ao ano anterior, destacando o bem-estar e
saude dos estudantes universitarios, bem como
a seguranca e saide no trabalho.

Alinhado com os objetivos estratégicos do
ISCSP as propostas de atividades da Unidade
para 2023 procuraram integrar acoes alinhadas
com os objetivos de fomentar a oferta formativa
para destinatérios internos e externos a comu-
nidade ISCSPiana, a investigacdo e divulgacdo
do conhecimento, bem como a aposta no esta-
belecimento de parcerias nacionais e interna-
cionais.
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Objetivo Principais ac¢des / Atividades a desenvolver Calendarizacao
Promover o bem-estar na 1. Dar continuidade a participacdo no projeto sobre salde Anual
comunidade ISCSPiana e bem-estar na ULisboa coordenado pela Reitoria.

2. Organizar um evento para assinalar o Dia da Seguranca e Saide
no Trabalho (28 de abril).

3. Dar continuidade as iniciativas conjuntas com a area da
Qualidade.

4. Produzir documentacgdo informativa e de sensibilizacdo sobre
temas de salide e bem-estar.

5. Dar continuidade ao apoio ao GAP-AEISCSP.

6. Promover programa online de mindfulness.

Promover a ligacdo a 1. Propor um Curso de Formacdo Especializada em Seguranca e 2.0 semestre
sociedade civil Saide no Trabalho.
2. Participar em iniciativas da sociedade civil subordinadas ao Anual

tema da salide e bem-estar.

3. Dar continuidade ao projeto “SST em tempo de pandemia”
realizado em colaboragcdo com a ACT e a Universidade de Léon
de Espanha.
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ISCSP-Natura

84

O ISCSP-Natura é uma unidade de missdo que
visa fortalecer o compromisso para com a res-
ponsabilidade ambiental, promovendo a eficién-
cia energética, uma utilizacdo sustentavel dos
recursos naturais e a promoc¢do de um estilo de
vida saudavel, consolidando o ISCSP como uma
entidade ecologicamente responsavel.
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pAY =
L \
Objetivo Principais acdes / Atividades a desenvolver Calendarizacao
Posicionar o ISCSP como 1. Reforcar o programa de melhoria da eficiéncia energética. Anual

uma Escola de referéncia no

émbito da responsabilidade 5 Reforcar os estimulos a reducdo do lixo e 3 separacdo dos
ambiental residuos.

3. Consolidar e reforcar os espacos verdes no interior e exterior do
edificio.

4. Reforcar a colaboragdo com parceiros internos e externos (Junta
de Freguesia da Ajuda, Bombeiros da Ajuda, a AEISCSP e os
nicleos de estudantes).

Promocao de um estilo de 1. Promover a pratica de desporto e a alimentacdo saudavel. Anual
vida saudavel

2. Apoiar iniciativas que estimulem a ligacdo a Monsanto. 2.0 semestre
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Recursos Humanos

88

Conforme se tem vindo a verificar nos Gltimos
anos, a assuncao da responsabilidade de re-
forcar o sentido de compromisso, dedicacio e
a capacidade académica, pedagbgica e técnica
das equipas docentes e dos servicos técnicos e
administrativos assume-se como prioridade por
parte do Instituto para o préximo ano de 2023.

Procurar-se-a, deste modo, intensificar o esfor-
¢o nas mais diversas componentes associadas
a valorizacdo do capital humano enquanto ele-
mento base e estruturante para a afirmacao do
ISCSP-ULisboa enquanto institui¢do de referén-
ciano ensino, investigacao e formacao avancada
assim como assegurar as melhores condi¢cdes de
trabalho para toda a sua comunidade docente e
dos seus servicos técnicos e administrativos.



Docentes
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Num momento de transicdo tdo complexo como aquele que as institui-
¢Oes publicas de ensino superior tém vindo a passar, urge encontrar novas
ferramentas e novas vias alternativas de resposta as ja conhecidas limita-
¢Oes a capacidade de gestdo e renovagdo do corpo docente.

O enfoque do Instituto no préximo ano de 2023 incidira, neste &mbito, no
reforco da consolidagdo profissional do seu corpo docente e na sua valori-
zagdo progressiva, mais concretamente através do:

Reforco da articulacédo entre as Unidades de Coordenacéo Cien-
tifica e Pedagégica do ponto de vista da identificacdo das suas
necessidades especificas em matéria de lecionacéo, investigacdo
e oferta formativa p6s-graduada e especializada.

Continuacao do esforco de consolidacdo das carreiras das equi-
pas afetas ao mapa de pessoal bem como o rejuvenescimento das
suas equipas.

Reforco e sensibilizacdo por parte das Unidades de Coordenacao
Cientifica e Pedagogica para a participacdo e recurso ao Progra-
ma PARDOC, programa fundamental para o reforco de compe-
téncias e valorizacao do pessoal docente.

Continuacao do esforco de consolidacdo da cultura de desenvol-
vimento académico e cientifico por via dadiversificacdo dos meca-
nismos de valorizacdo do mérito.
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Objetivo Principais acoes / Atividades a desenvolver Calendarizacao

[

Valorizar as . Dar continuidade ao langcamento de novos concursos para efeitos de promogdo  Anual
carreiras e de novas oportunidades para consolidacdo e progressdo na carreira.
recompensar

0 mérito 2. Reforcar e rejuvenescer o corpo de profissionais docentes (de carreira), dando
prioridade as areas cientificas mais carenciadas.

3. Reforgar o processo de capacitacdo das areas cientificas com maior pressdo da
procura, seja por via do recrutamento de pessoal docente seja por via do apoio
a atividade letiva em cenério de sala de aula.

4. Dar continuidade ao processo de convergéncia do racio de docentes
Catedraticos e Associados de Carreira de acordo com a recomendacao prevista
na legislagdo (50-70%).

5. Estimular a mobilidade de pessoal docente e ndo docente enquadrada na atual
rede de parcerias estratégicas com universidades dentro e fora do espaco
europeu.

6. Estimular a participacdo da comunidade docente nos Prémios de Mérito
Académico e Cientifico promovidos internamente, com o apoio da CGD e outras
instituicdes parceiras.

7. Estimular a participagdo da comunidade docente em diferentes foruns/
estruturas que promovem o reconhecimento do mérito cientifico.

8. Estimular a participacao e a integracdo da comunidade docente em redes
internacionais de ensino nas areas de referéncia do Instituto.

9. Estimular a participagdo e integragdo em consércios internacionais de
investigacdo nas areas de referéncia do Instituto.

10. Estimular a participacdo da comunidade docente no desenvolvimento da
fileira editorial do ISCSP, através da Cole¢dao Manuais Pedagégicos, da
Colecdo Estudos Politicos e Sociais, da Colecdo Estudos Sobre a CPLP, da
Colecdo Estudos de Género e da Colegdo Estudos do Oriente.

11. Promover a afirmacao e a notoriedade das Edi¢des ISCSP, por via do
alinhamento da componente de producdo editorial interna com os requisitos
especificos das principais estruturas editoriais internacionais.

Reforcar a 1. Consolidar a capacitagao das areas cientificas com percentuais de pessoal Anual
capacitacao especializado mais reduzidos e que possam comprometer o cumprimento dos

novos requisitos de acreditacdo que entram em vigor precisamente em 2023

(terceiro ciclo de avaliagdo por parte da A3ES).

2. Reforgar o programa de formagao continua do corpo docente, em articulagdo
com as Unidades de Coordenacdo Cientifica e Pedagdgica assim como com
os centros de investiga¢ao, mais concretamente nas dimensdes pedagégicas,
metodolégicas e na utilizagdo das TIC, seja em contexto de ensino e
investigacdo presencial ou a distancia.

3. Reforcar o desenvolvimento de atividades de cooperagdo com o Nicleo de
Formacdo e Avaliacdo da ULisboa.

4. Reforgar a participacdo em acdes de formacao de curta duragao e formacdo de
cursos de pés-graduacdo, por via do recurso ao programa PARDOC.
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Servigos Técnicos e Administrativos

Do ponto de vista da realidade das equipas afetas aos servigos técnicos e
administrativos, os constrangimentos decorrentes dos tlltimos anos, em
especial os resultantes do periodo pandémico, tém também implicado um
esforco redobrado a semelhanca do que tem ocorrido no caso do pessoal
docente.

Assim, no préximo ano de 2023 procurar-se-a prestar especial atencao a:

= Aposta na Qualidade, elemento base do funcionamento de todas
as estruturas técnicas de servicos, com especial destaque para a
audicido permanente da comunidade por via dos diferentes gru-
pos de trabalho, como é o caso dos Grupos da Inovacao e da Priva-
cidade e posterior implementacao das agdes de melhoria nas mais
diversas areas operacionais;

= Dar continuidade ao esforco de identificacdo das necessidades de
formacao técnica e especializada dentro de cada area operacional;

= Dar continuidade ao processo de consolidagdo das carreiras dos
servicos técnicos e administrativos e promover novos processos
de recrutamento para as areas operacionais mais carenciadas;

= Promover e valorizar o mérito como incentivo a consolidacdo da
cultura de melhoria continua.

Objetivo Principais acdes / Atividades a desenvolver Calendarizacdo
Valorizar as 1. Promover novas oportunidades para progressdo na carreira, do ponto de Anual
carreiras e vista da consolidacdo de procedimentos concursais para cargos de diregao
recompensar intermédia.
0 mérito
2. Estimular a mobilidade do pessoal afeto aos servigos técnicos e
administrativos no ambito do programa de mobilidade Erasmus ou de outras
parcerias estratégicas com instituicdes congéneres estrangeiras.
3. Implementar novas a¢des de melhoria em matéria de conciliagao entre as
componentes pessoais e profissionais.
4. Consolidar o processo de implementacdo da ferramenta do teletrabalho entre
todas as equipas afetas aos servigos técnicos e administrativos.
Reforcar a 1. Reforgar o corpo de profissionais afetos as equipas dos servigos técnicos Anual
capacitacao e administrativos, priorizando as areas operacionais com maiores

necessidades.

2. Reforgar o programa de formagdo continua dos servigos técnicos e
administrativos.

3. Reforcar a implementacdo de novos mecanismos de comunicacdo interna.

4. Reforgar o programa de capacitacdo dos colaboradores ndo docentes do
ISCSP, com especial enfoque na participagao gratuita nos cursos de pés-
graduacdo organizados e realizados pelo IEPG no ano letivo de 2023/2024.

5. Promover a aquisi¢do de equipamentos e materiais de indole técnica e
informatica atinentes a melhoria das condigdes de trabalho das equipas.

6. Promover a organizacdo de ac¢des de sensibilizacdo diversas no seio do
ISCSP-Wellbeing em articulagdo com a AAGQ, no sentido da melhoria das
condi¢des de segurancga e de bem estar no local de trabalho.
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Assumindo a qualidade como elemento trans-
versal para a melhoria progressiva de qualquer
servico técnico e administrativo e tal como tem
vindo a ser realidade nos anos anteriores, no
ano 2023 procurar-se-a acompanhar a imple-
mentacao das diversas a¢oes e medidas de me-
lhoria através da alocagdo das correspondentes
condic¢Bes técnicas e materiais em toda a estru-
tura fisica e técnica de apoio.

Tal facto, assume especial importancia no atual
periodo de transi¢do pandémico. A exigéncia de
novos instrumentos mais flexiveis e de procedi-
mentos mais ageis e desmaterializados, tornou-
-se numa realidade inquestionavel e transversal
a todas as organizacdes. O Instituto nédo é ex-
cecdo e tem previstas um conjunto de medidas
transversais a toda a comunidade e a toda a es-
trutura, como forma de reforcar a sua atrativi-
dade e a sua competitividade num “mercado” de
ensino, investigacdo e formacdo avancada cada
vez mais exigente.
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Objetivo Principais acdes / Atividades a desenvolver Calendarizacao
Reforco das 1. Acompanhar de forma preventiva as orientacdes emanadas da tutela, em face ~ Anual
condicdes de dos eventuais desenvolvimentos da circunstancia pandémica da COVID-19.

seguranga e - . =

fur?cion;fmento 2. Dar continuidade ao processo de revisdo do Plano de Seguranca Interna em co-

de toda a laboragdo com a Associacdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntéarios da Ajuda.

estrutpra fisica 3. Dar continuidade ao processo de melhoramento dos locais de trabalho aloca-

material dos as equipas dos servicos técnicos e administrativos.

4. Promover novas ag¢des de monitorizacdo das condicdes de qualidade do ar nos
diferentes espacos de trabalho e dos espacos afetos a atividade letiva com o
apoio da SGS Portugal.

5. Promover uma empreitada para efeitos de reparacgdo e pintura exterior do
edificio.

6. Promover uma empreitada de restruturacao e reabilitacdo da estrutura de som
do Auditério Adriano Moreira.

7. Promover uma empreitada para reabilitacdo dos pisos/estrados dos auditérios
dos Pisos 2, 1, 0, -1 e do Auditorio Adriano Moreira.

8. Promover uma intervencgdo estruturante em matéria de melhoria da eficiéncia
energética das instalagdes, mais concretamente por via da intervengdo nos
diferentes sistemas técnicos e na producdo de energia com base em fontes de
energia renovaveis para autoconsumo, através de financiamento PRR.

9. Promover novo procedimento para efeito de restruturagdo do parque de cépia
e impressao.

10. Promover novos procedimentos atinentes a melhoria permanente dos equipa-
mentos e dos sistema de apoio a estrutura de redes e sistemas informaticos.

11. Dar continuidade ao processo de reabilitagdo dos espagos multifuncionais no
Piso -2.

12. Criar novos espacos de apoio aos estudantes e aloca¢ao de mais
equipamentos informaticos.

13. Reforcar a rede wi-fi no interior das instalacdes por via da alocacdo de mais
antenas em pontos diversos das instalacdes, eliminando assim eventuais
pontos sem a adequada cobertura de rede sem fios.

14. Promover e reforcar a implementacao de mecanismos de seguranca
informatica, enquadrados nas atividades essenciais de seguranca.

15. Promover a deslocalizagdo geografica do sistema de backup/disaster recovery,
de modo a garantir maiores condigdes de seguranca fisica, funcionando em
modo de redundancia do sistema atual.

16. Criar novos espacos de apoio a Associacdo de Estudantes.

17. Promover a reabilitacdo/decoracdo dos espacos de circulagdo comum e dos
equipamentos promocionais no exterior de edificio, enquadrada no processo
de promogdo da nova imagem institucional, decorrente do processo de
rebranding institucional desenvolvido ao longo do ano de 2022.

Reforcar a des- 1. Dar continuidade ao processo de consolidacdo da implementacgao do sistema Anual
materializacao de gestao académica FenixEdu e apresentagao de novos desenvolvimentos
administrativa adequados a realidade interna.

2. Dar continuidade ao processo de consolidagao do novo sistema de gestao
documental Filedoc.

3. Reforgar a estrutura informatica de apoio a atividade letiva e de apoio ao
pessoal docente e servicos técnicos e administrativos.

4. Dar continuidade ao processo de revisao do Sistema de Gestdo do Arquivo do
Instituto, em articulagdo com o projeto Gestdo de Arquivos da ULisboa.

5. Concluir o processo de restruturacao da Loja Online.
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VIl. ORCAMENTO

1. O orcamento do ISCSP

O orcamento do ISCSP, foi elaborado de acordo com as instrucdes de pre-
paracdo do Orcamento do Estado (OE) para 2023 (circular série A n.° 1407
de 1 de agosto de 2022) da Direcao-Geral do Orcamento (DGO), no periodo
de 2 a 18 de agosto de 2022. O plano orcamental e as demonstracdes finan-
ceiras previsionais respeitam a Lei de Enquadramento Orcamental e os
principios contabilisticos geralmente aceites, de acordo com o Sistema de
Normalizacdo Contabilistica para as Administra¢des Publicas (SNC-AP)

A conjuntura atual, contextualizada pelo conflito armado associado ao
cenario geopolitico europeu, pelos riscos das alteracdes climaticas e pela
retracdo da economia a nivel mundial decorrente da pandemia provoca-
da pelo virus SARS-CoV-2, representa um verdadeiro desafio associado ao
risco de incerteza que faz com que o grau de imprevisibilidade seja bas-
tante elevado.

Neste cenario, o plano orcamental incorpora diversas iniciativas que pro-
curam, por um lado, dar continuidade a atividade e objetivos estratégicos
do Instituto e, por outro lado, tentam mitigar os efeitos do contexto pos-
sivel em 2023.

O projeto de orcamento do ISCSP agrega as varias iniciativas estratégicas
do Plano de Atividades para 2023, que de entre as varias ac¢oes, se desta-
cam as seguintes:

= Captar talento e desenvolver a cultura ISCSPiana.

= Valorizar a estrutura do mapa de pessoal, reforcando a qualifica-
¢do dos colaboradores docentes e ndo docentes.

= Reforcar as medidas preventivas que permitam gerir os recursos
energéticos, hidricos e ambientais.

= Promover a transicio para as energias renovaveis.

= Melhorar a gestdo de recursos, potenciando o seu valor acrescen-
tado e promover uma maior eficiéncia da sua utilizacao.

= Promover ganhos de economia e eficiéncia na aquisicdo de bens
e servicos, designadamente a combinacao inteligente de investi-
mentos e reformas, com as necessidades efetivas considerando o
longo prazo.

= Aumentar a produtividade dos servicos, através da desmateriali-
zacdo administrativa, por reconfiguracdo de processos de elimi-
nacao de atividades redundantes.

= Promover alternativas ao financiamento tradicional, que asse-
gurem o equilibrio econémico-financeiro, nomeadamente pelo
reforco da cooperacdo internacional.

= Desenvolver novos projetos enquadrados no desenvolvimento e
continuidade da atividade de ensino e investigacgao.

= Reforcar a cultura de qualidade e inovacgdo nas areas do ensino e
investigacao.
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= Incrementar o financiamento, promovendo captagdo de receitas
pelo reforco do namero de alunos de II e III ciclos.

= Continuar a estimular uma cultura de rigor, de transparéncia e
de responsabilizacdo (accountability).

2. Evolucgao do orgamento do ISCSP

Considera-se essencial fomentar a diversificacdo do financiamento do
ISCSP, através da captacdo de receitas provenientes do ensino, do ISCSP
desenvolvimento (IEPG e IFOR) e da investigacdo que permita o retorno
dos projetos e atividades desenvolvidas. Garantir o equilibrio e a susten-
tabilidade do Instituto, sdo o principio orientador a toda a atividade do
Instituto.

Conforme tem acontecido nos tltimos anos, a transferéncia do OE incor-
pora o valor do autofinanciamento com origem no protocolo entre a Caixa
Geral de Depésitos (CGD) e a ULisboa, no montante de EUR 174 555,00 ve-
rificando-se assim, que o valor real do OE proveniente das Transferéncias
do Estado importa apenas no montante de EUR 8205 689,00.

A distribuicao do plafond (OE) no grupo ULisboa revela um aumento glo-
bal de 2% face ao ano anterior.

Tabela 2.
Evolucdo do orcamento da receita do ISCSP (valores em mil euros)

Variacao face ao ano anterior

Orcamento Receitas Saldo
Ano do Estado Préprias Geréncia Total Total OE RP
2011 4 397 4361 182 8940 0 0 0
2012 3156 4 885 62 8103 -717 -1241 524
2013 4179 4982 72 9233 1120 1023 97
2014 3850 5509 63 9422 198 -329 527
2015 4 055 5588 243 9 886 284 205 79
2016 *4 584 5629 691 10904 570 529 41
2017 *5032 5916 1110 12 058 735 448 287
2018 *5371 6536 1839 13746 959 339 620
2019 *5869 7372 2714 15955 1334 498 836
2020 *7 081 5684 4209 16 974 -476 1212 -1688
2021 *7793 5275 5336 18 404 303 712 -409
2022 *8 206 5255 6 356 19 817 393 413 -20
2023 *8 380 5643 **7 360 21383 562 174 388

(*) O valor corrigido é de 8206 em 2023, considerando a exclusdo do montante resultante do programa da Caixa Geral de Depdsitos na rubrica do OE.
(**) No orcamento de 2023 é incluido, provisoriamente, o saldo de geréncia estimado, apenas sendo contemplado o valor definitivo em fase de execucao.
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Pela analise da informacéao e como se pode verificar no grafico abaixo, en-
tre 2011 e 2019 o financiamento do ISCSP apresentava uma tendéncia de
aumento significativo das receitas préprias (RP), tanto em termos absolu-
tos como em peso relativo face ao total do orcamento. No entanto, a partir
de 2020 a situacdo tem vindo a inverter-se, motivada essencialmente pela
fixacdo do valor das propinas do primeiro ciclo.

No orcamento para 2023 prevé-se uma varia¢do positiva do autofinancia-
mento e nas receitas gerais provenientes do Orcamento do Estado, fruto
da gestao flexivel da ULisboa e pela compensacdo da perda de RP de pro-
pinas de I ciclo.

Figura 5.
Evolugdo do orgamento da receita
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A estimativa das receitas préprias resulta das propinas e taxas, calcula-
das com base no numero estimado de alunos, bem como nos contratos
e parcerias de investigacdo, cooperacdo, comercializacdo das Edicdes
ISCSP e servicos prestados a comunidade.

Os dados referidos anteriormente, atestam a necessidade de o ISCSP con-
tinuar a ter uma gestdo muito rigorosa e a orientar todos os esforcos para
garantir elevados niveis de atratividade dos seus cursos, de qualidade de
ensino, de acompanhamento aos alunos e reforcar os processos de diver-
sificacdo de atividades e de internacionalizacéo.
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E absolutamente necessario consolidar da politica cientifica do ISCSP nas
suas diversas vertentes, dado que a principal componente do autofinan-
ciamento é a receita obtida pelo ensino.

A previsdo da despesa para 2023 resulta, fundamentalmente da considera-
¢do das obrigagdes assumidas no que diz respeito a despesas com pessoal
e aquisicdo de bens e servicos necessarios ao funcionamento corrente das
atividades, bem como ao investimento necessario que permita gerir os re-
cursos energéticos, hidricos e ambientais.

Tabela 3.
Evolugdo do orcamento da despesa do ISCSP (valores em mil euros)

Variacao face ao ano anterior

Despesas Aq. Bens e
Ano ¢/ Pessoal Serv.e TC Investimento Total RH ABS+TC Invest.
2010 6 910 1794 217 8921 0 0 0
2011 6 816 1748 314 8 878 -94 -46 97
2012 6 631 1274 126 8 031 -185 474 -188
2013 7142 1765 263 9170 511 491 137
2014 7235 1662 282 9179 93 -103 19
2015 7362 1654 179 9195 127 -8 -103
2016 7623 1963 208 979 261 309 29
2017 8109 1805 306 10 220 486 -158 98
2018 8 757 1822 453 11 032 648 17 147
2019 9138 2040 568 11746 381 218 115
2020 9168 1873 596 11 637 30 -167 28
2021 9503 2149 396 12 048 335 276 -200
2022 9932 2434 1095 13 461 429 285 699
2023 10 335 2681 1007 14 023 403 247 -88

NOTAS:

= Em 2011, as despesas com pessoal, refletem o corte salarial aplicado aos funcionarios e agentes da Administragao Piblica.
= Em 2012 reflete, também, a perda de grande parte do subsidio de férias e de natal.

= Em 2013 espelha a reposicdo dos dois subsidios.

= Em 2014, reflete o agravamento do corte, a reposicao da totalidade do corte em trés meses e meio e a nova redugdo remuneratéria introduzida pela
Lei 75/2014, de 12 de setembro.

= Em 2015, reflete a reversdo prevista no artigo 4.0 da Lei 75/2014, de 12 de setembro.
= Em 2016, reflete a progressao da reversdo prevista no artigo 4.0 da Lei 75/2014, de 12 de setembro, conforme a Lei 159-A/2015 de 3 de dezembro.
= Em 2017, reflete a reposicao total dos salarios de acordo com a Lei 159-A/2015 de 3 de dezembro.

= Em 2018, reflete a estimativa das novas contratagdes. Por unanimidade do Grupo ULisboa néo foi considerada, no calculo, a avaliagdo do encargo
decorrente do eventual desbloqueamento das carreiras e alteragdes ao atual artigo 19.0 da Lei do OE2017 a respeito das valorizagdes remuneratérias.

= Em 2019, reflete a estimativa das novas contratacdes. Inclui o encargo decorrente do desbloqueamento das carreiras e valorizagdes remuneratérias,
dos processos ja desblogueados em 2018.

= Em 2020, reflete a estimativa das novas contrata¢des. Inclui o encargo decorrente do deshloqueamento das carreiras e valorizagdes remuneratérias,
dos processos ja desblogueados desde 2018. E ainda a fixagao do valor das propinas do I ciclo.

= Em 2021 e 2022, reflete a estimativa das novas contratacges. Inclui a fixacdo do valor das propinas do I ciclo e 0 aumento do ndmero de prestacgdes.

= Em 2023 reflete a estimativa das novas contratacdes, as preocupacdes ambientais e investimento para recursos elétricos e hidricos. Inclui a fixagdo do
valor das propinas do I ciclo e 0 aumento do niimero de prestacées.
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3. Orcamento para 2023 por grandes rubricas

3.1 Estrutura de receitas

O orcamento atribuido as atividades do ISCSP para 2023, considerando as
varias fontes de financiamento, ascende a 14 023308,00. A composicdo das
receitas previsionais, como se pode verificar na tabela, tem a sua origem
repartida entre OE (60%) e RP no autofinanciamento 33% e 7% de fundos
para investigacao e projetos, relembrando que o OE inclui o financiamen-
to do protocolo firmado entre a CGD e a ULisboa.

Tabela 4.
Orcamento da receita do ISCSP (valores em euros)

Estimado
Descricao Valor %
Saldo de geréncia 0,00 0
Or¢amento do Estado 8380244,00 60
Receitas proprias 4683960,00 33
Projetos 959104,00 7
Total da Receita 14023308,00 100

Figura 6.
Orcamento da receita do ISCSP
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3.2 Origem das receitas

O célculo da estimativa das receitas proéprias foi elaborado de acordo com
0s pressupostos previstos pelo Conselho de Gestdo, cuja discriminacio
dos geradores e respetiva origem se podem comprovar na tabela seguinte.

Tabela 5.

Origem do autofinanciamento/ receitas proprias (valores em euros)

Fonte de financiamento Origem Gerador Previsao
Receitas gerais (311) ISCSP OE OGE 8205689,00
Protocolo CGD 174 555,00

Total 60% OP 8380244,00

Autofinanciamento (513) ISCSP Alunos I Ciclo 1968578,00
II Ciclo 997689,00

III Ciclo 578077,00

Total 76% RP 3544344,00

ISCSP Desenvolvimento Ensino 148337,00

IFOR 126 473,00

IEPG 250542,00

Investigacao 30000,00

Total 12% RP 555352,00

ISCSP Servigos Edicdes 45687,00

Espacos 500,00

Emolumentos/outros 438077,00

Colab. Doc. 100 000,00

Total 12% RP 584264,00

Total RP  33% OP 4683960,00

Projetos (319+482) ISCSP I&D CAPP 383569,00
10 36 040,00

CIEG 383435,00

Outros 156 060,00

Total 7% OP 959104,00

Total origem 14023308,00

A principal componente das receitas proprias é a atividade ensino que re-
presenta 76% do autofinanciamento, toda a atividade de desenvolvimento
e cooperagdo contribui em 12%, sendo que esta componente capta muitos
alunos para os cursos conferentes de grau, cuja receita tem aumentado
nos ultimos anos, principalmente nos II e I1I ciclos de ensino.
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3.3 Estrutura de despesas

A dotacdo orcamental de suporte as atividades em 2023, apresenta a maior
fatia de distribuicdo nos gastos com os salarios. Com efeito, 74% da des-
pesa refere-se a remuneracées com o pessoal docente, ndo docente e de
investigacdo, bem como os respetivos encargos.

A restante dotacdo orcamental é destinada a aquisi¢do de bens e servicos
(15%) necessarios ao funcionamento das instalagdes, equipamentos e ma-
teriais de apoio ao desenvolvimento da atividade do Instituto.

De acordo com a tabela apresenta-se a despesa estimada para 2023, cujo
calculo resulta da estimativa das despesas com pessoal, de acordo com as
variacoes que venham a ocorrer durante o ano e o mapa de pessoal apro-
vado para 2023. As restantes despesas, foram calculadas considerando os
objetivos estratégicos e orientacdo dos respetivos 6rgaos competentes do
ISCSP e os compromissos assumidos resultantes da contratagdo pluria-
nual (anexos 1,2 e 3).

Tabela 6.
Orcamento da despesa para 2023 (valores em euros)

Estimado
Descricao Valor %
Recursos humanos 10335174,00 74
Aquisicdo de bens e servigos 2101070,00 15
Transf./apoios/outras 579734,00 4
Investimento 1007330,00 7
Total da Despesa 14023308,00 100

Figura 7.
Orcamento da despesa para 2023

B Recursos humanos
B Aquisicdo de bens e servicos

Transf./apoios/outras

B Investimento

104



3.4 Recursos humanos e gastos com pessoal

ISCSP-ULISBOA

PLANO DE ATIVIDADES E ORGAMENTO 2023

O reforco dos servicos, a par estabilizacdo do niimero de efetivos e da ne-
cessidade exigida pelas areas cientificas em que o ISCSP se tem vindo a
afirmar, tem sido prioritaria no ambito da gestdo dos meios humanos do

Instituto.

Os recursos humanos permitem desenvolver toda a atividade do ISCSP,
tendo, por isso a maior expressdo nos gastos do orcamento, cujo detalhe
pode ser consultado nos anexos ao presente documento.

Tabela 7.

Afetacdo do orcamento em recursos humanos do ISCSP (valores em euros)

Proposto
Despesas com pessoal Valor %
Docente 7924 444,61 77
Investigador 358 402,72 3
N&o docente 2052326,51 20
Total de despesas c/ pessoal 10335173,84 100

Na Tabela 8 observamos o aumento anual em despesas com o pessoal que

demonstra o impacto face ao ano anterior.

Tabela 8.

Encargo mensal com recursos humanos do ISCSP (valores em euros)

Despesas com pessoal

Folha salarial

Folha salarial

Aumento salarial

Encargo mensal ¢/

2023 2022 0E2023 salarios 2023
Remuneracdo base 6677 609,00 6292358,50 385250,50 556 467,42
Subsidio de refeigao 253319,00 241868,00 11451,00 21109,92
Subsidio de férias 565476,00 502752,16 62723,84 0,00
Subsidio de Natal 565476,00 550753,10 14722,90 0,00
Encargos e prestacgdes sociais 1901292,00 1830720,83 70571,17 158 441,00
Outras despesas c/ pessoal 372002,00 513528,25 -141526,25 31000,17
Total despesa c/ pessoal 10335174,00 9931980,84 403193,16 767 018,50
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Em média, o processamento mensal de salarios aumentara EUR 403 193,16
relativamente ao estimado no ano anterior. Encontrando-se aqui conside-
rados todos os recrutamentos e aposentagdes de acordo com o mapa de
pessoal aprovado e as atualizacées remuneratoérias resultante da avalia-
¢do do desempenho.

3.5 Financiamento das atividades de investigagao

O ISCSP tem feito um grande esforco para ganhar projetos nacionais e in-
ternacionais, que permitam dar continuidade a investigacdo desenvolvida
no Instituto.

Em 2023, estima-se que o financiamento das unidades de I&D se mantenha
em resultado das avaliacdes efetuadas aos centros e que o financiamento
de projetos seja incrementado por via de novas candidaturas e contratos
de investigacao.

Tabela 9.
Evolucdo do financiamento & investigacdo do ISCSP (valores em euros)

Financiamento 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Externo total 311337,52 1010725,66 800604,00 892810,00 822080,00 989 104,00
Receitas proprias 2968,45 9441,84 17 899,96 162150,00 149164,72
Executado 303547,59 608676,74 476997,94 643 840,55 971244,72
Saldo 10758,38 411490,76 341506,02 411 119,45 0,00

O financiamento externo agrega as transferéncias recebidas da FCT (pro-
jetos e plurianual), da Unido Europeia e outros. O ano de 2022 ainda se
encontra em execucao, sendo os valores apresentados uma estimativa a
31/12/2022.

O fundo de financiamento a investigacdo para 2023 é o que consta na ta-
bela 9 e onde podemos verificar o seu incremento face ao ano anterior,
em resultado da contratacio de investigadores ao abrigo do Decreto-Lei
n.° 57/2016, de 29 de agosto e do financiamento dos centros de investigacao.
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Tabela 10.
Orcamento atribuido & investigacdo do ISCSP (valores em euros)

Descricao 2022 2023
RH - Pessoal investigador 162972,00 394158,00
RH - Bolseiros 146 818,00 182234,00
Missdes 81971,00 150642,00
Aqg. bens e servigos / consultores 361034,00 248 070,00
Equipamento 17 285,00 14000,00
Total 770080,00 989104,00

3.6 Outros instrumentos de gestao previsional

Na preparacdo do orcamento do ISCSP para 2023, foram elaborados todos
os documentos previsionais enquadrados no Sistema de Normalizacao
Contabilistica para as Administracdes Publicas (SNC-AP) em que além
dos documentos que integram o subsistema de contabilidade orcamen-
tal, foram apresentados os documentos do subsistema de contabilidade
financeira, designadamente o Balanco e a Demonstracio dos Resultados
previsionais (anexos 4, 5, 6 e 7).

Analisando o Balanco Previsional para 2023 podemos antever informacao
acerca da situagdo patrimonial, dos recursos e obrigacdes do Instituto,
cuja visao global podemos observar na Figura 8.

Figura 8.
Balanco previsional 2023

37830146,08 32248004,43

B Ativo

Passivo

5582141,65

B Patriménio liquido

Ativo Passivo e Patrimdnio liquido
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As demonstracdes financeiras previsionais permitem, ainda avaliar os
gastos a suportar e réditos que se esperam obter durante o periodo.

Figura 9.
Demonstracdo dos resultados previsionais 2023

— 555179,68

13738128,32 —— — 14293308,00

B Rrendimentos
B Gastos

Resultado Liquido do Exercicio

Neste exercicio de planeamento e organizacao de toda a sustentabilidade
do ISCSP, é conviccdo do Conselho de Gestdo, de que o Balanco e a De-
monstracdo dos Resultados Previsionais, apresentam, no que é do seu
conhecimento, a posicdo financeira, os resultados das operagdes e os mo-
vimentos dos fluxos de caixa e equivalentes para o periodo de 2023, e re-
fletem o juizo baseado nas circunstancias presentes, sobre as condi¢des
esperadas.

Sobre a proposta de orcamento do ISCSP para 2023, recaiu o parecer favo-
ravel do Fiscal Unico da ULisboa, o qual se encontra apenso a este plano
(anexo 8).
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ANEXOS

ANEXO I. Mapa de Pessoal 2023

Atribuicdes / competéncias / atividades

CTFP a Termo
Resolutivo
Cargo/ carreira/ categoria (Efetivos)

CTFP a Termo
Resolutivo
(ETI)

Outros Dirigentes / Presidente e Vice-Presidente

Outros Dirigentes /
Presidente e Vice-Presidente

Diretor Geral

Subdiretor Geral

Colaborar na Administracao geral dos Servicos, exercendo as competéncias
que lhes forem delegadas ou subdelegadas, bem como as que expressamente
lhes forem atribuidas. Apoiar e assessorar o Presidente, orientando os
trabalhos solicitados por estes. Dirigir, coordenar e controlar as atividades e
funcionamento dos Servigos

Diretor Executivo

Docentes Universitarios

Catedraticos 6

2,4

Associados 8

5,6

Auxiliares 67

38,9

Investigacao Cientifica

Investigador 6

Colaborar na Administracédo geral dos Servicos, exercendo as competéncias
que lhes forem delegadas ou subdelegadas, bem como as que expressamente
lhes forem atribuidas. Apoiar e assessorar o Secretario, orientando o0s
trabalhos solicitados a sua Area por este. Dirigir, coordenar e controlar as
atividades e funcionamento da sua Area

Coordenador de Area

Assegurar a gestao da atividade da unidade ou subunidade em que estao
inseridos, competindo-lhes a coordenacédo da equipa de trabalho.

Coordenador de Nicleo

Coordenador de Servico

Funcées, consultivas, de estudo, planeamento, programacao, avaliacao e
aplicacao de métodos e processos de natureza técnica e ou cientifica, que
fundamentam e preparam a deciséo. Elaboracdo, auténoma ou em grupo,

de pareceres e projetos, com diversos graus de complexidade, e execugao

de outras atividades de apoio geral ou especializado nas areas de atuacao
comuns, instrumentais e operativas dos 6rgaos e servigos. Funcdes exercidas
com responsabilidade e autonomia técnica, ainda que com enquadramento
superior qualificado. Representacdo do 6rgao ou servico em assuntos da sua
especialidade, tomando op¢des de indole técnica, enquadradas por diretivas
ou orientagdes superiores.

Especialista Informatica

Técnico superior 4

Funcdes de chefia técnica e administrativa, por cujos resultados é
responsavel. Realizagao das atividades de programacao e organizagao
do trabalho do pessoal que coordena, segundo orientacdes e diretivas
superiores. Execucao de trabalhos de natureza técnica e administrativa
de maior complexidade e exercidas com relativo grau de autonomia e
responsabilidade.

Coordenador técnico

Funcdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos e processos, com
base em diretivas bem definidas e instrugdes gerais, de grau médio de
complexidade.

Técnico informatica

Assistente técnico

Funcdes de natureza executiva enquadradas em diretivas gerais bem
definidas e com graus de complexidade variaveis. Execucdo de tarefas de
apoio elementares, indispensaveis ao funcionamento dos 6rgéos e servicos,
podendo comportar esforco fisico. Responsabilidade pelos equipamentos
sob sua guarda e pela sua correta utilizacdo, procedendo, quando
necessario, a manutencao e reparagdo dos mesmos.

Encarregado Operacional

Funcdes de natureza executiva enquadradas em diretivas gerais bem
definidas e com graus de complexidade variaveis. Execucao de tarefas de
apoio elementares, indispensaveis ao funcionamento dos 6rgéaos e servicos,
podendo comportar esforco fisico. Responsabilidade pelos equipamentos
sob sua guarda e pela sua correta utilizacao, procedendo, quando
necessario, a manutencdo e reparagdo dos mesmos.

Assistente operacional

Total de niimero de postos de trabalho em 2023

91

56,9
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CTFP por CTFP por Nimero de
Tempo Tempo Comissao postos de

Indeterminado Indeterminado de Servico Comissao de trabalho a Balanco a
(Efetivos) (ETI) (Efetivos)  Servico (ETI) prover Saidas Prover Obs.
0 1 Presidente e
6 Vice-Presidentes

0

0

1 1 0

10 10 4 -1 3

29 29 4 -6 2

49 49 8 -6 2

0 0

7 7 1 1

6 6 1 -1 0]

1 1

1 1 0

37 37 7 -1 6

1 1 -1 -1

1 1

19 19 2 2

1 1 0

14 14 4 -2 2
161 161 14 14 33 -18 15 281
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ANEXO II. Evolucdo do Mapa de Pessoal

Movimentos

Ocorridos entre
01/01/2021 e
31/12/2021

Ocorridos e a ocorrer
entre 01/01/2022 e
31/12/2022

Previstos entre
01/01/2023 e
31/12/2023

1 de janeiro:

1 de janeiro:

1 de janeiro:

(1) Inicio do periodo: 232 250 266
(2) Entradas 68 72 33
Alteracdes de leis organicas 0 0 0
Mobilidade 2 1
Regresso 0 0 0
Admissdes externas a servigos 30 26 19

da Administracdo Central
Outros motivos 36 43 13
(3) Saidas 50 56 18
Alteracdes de leis organicas 0 0 0
Aposentagdes 5 4
Rescisdes 20 29 1
Mobilidade 0
Requalificacdo 0 0 0
Outros motivos 18 17 13

31 de dezembro:

31 de dezembro:

31 de dezembro:

(4)=(1)+(2)-(3) Fim do periodo: 250 266 281

Por meméria:
Variagao (4)-(1) 18 16 15
Variagdo em % (4)/(1) 8 6 6
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ANEXOS

ANEXO IV. Memoéria Justificativa do projeto de Orcamento ISCSP 2023

Reducdo de receita ou

0E/2022 pressdo na despesa  Iniciativas
CGE 2021 aprovado 2023 2023
RCE Designacao 1) ) 3) (4)
RO1 Impostos diretos 0 0 0 0
RO2 Impostos indiretos 0 0 0 0
RO3 Contribuicdes de Seguranga Social 0 0 0 0
RO4 Taxas, multas e outras penalidades 4426613 4115470 0 0
RO5 Rendimentos de propriedade 0 0 0 0
RO7 Venda de bens e servigos 262227 363930 147743 0
RO6 + R10 Transferéncias 8356965 8981777 0 0
RO8 + RO9 + R13 + R14 + R15  Outras receitas 21626 0 0 0
R11 + R12 Ativos/Passivos Financeiros (a) 0 0 0 0
R16 Saldo da geréncia anterior 5336407 0 0 0
R99 Transferéncia Receitas Gerais 0 0 0 0
Total Receita (b) 18403838 13461177 -147743 0
Por FF Receitas de Impostos 7793184 8205697 0 0
Receitas Préprias 9755346 4485400 0 0
Fundos Europeus 501216 133700 0 0
Transf. no @mbito das AP 354091 636380 -17135 0
Total Receita por FF 18403837 13461177 -17135 0
DO1 Despesas com o pessoal 9502707 9931981 538608 0
D0101 Remuneracdes certas e permanentes 7259222 7618464 468 415 0
D0102 Abonos Variaveis ou eventuais 403220 479593 0 0
D0103 Seguranca Social 1840265 1833924 70193 0
D02 Aquisicdo de bens e servicos 1499137 1994975 106 095 0
D03 Juros e outros encargos 0 0 0 0
D04 + D08 Transferéncias 504396 321818 115416 0
DO5 Subsidios 0 0 0 0
Do7 Investimento 395875 1095045 0 0
D06 + D11 Outras despesas 146149 117358 25142 0
D09 + D10 Ativos/Passivos Financeiros (c) 0 0 0 0
Total Despesa (d) 12048264 13461177 785261 0
Por FF Receitas de Impostos 7793184 8205697 174547 0
Receitas Proprias 3768487 4485400 198560 0
Fundos Europeus 270765 133700 206159 0
Transf. no ambito das AP 215829 636380 0 0
Total Despesa por FF 12048265 13461177 579266 0
Operacdes extraorcamentais
R17 Receitas extraorcamentais
D12 Despesas extraorcamentais
Por meméria
(e) =(b)-(a) Receita efetiva 18403838 13461177 -147743 0
(f) = (d) - (c) Despesa efetiva 12048264 13461177 785261 0
(g8) =(e)-(f) Saldo Global 6355574 o -933004 (1]
OE 2021 PO 2022
INDICADORES RECURSOS HUMANOS Valor % Valor %
PDP (Peso das despesas com pessoal) 74 74
Despesa com pessoal (média por pessoa) 35.471 36.780
Remuneragdo média 27.209 28.779
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Aumento de receita ou
poupanca na despesa

Proposta orcamento

Variacdao OE 2023, face a 0E/2022

ISCSP-ULISBOA
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Variacdo OE/2023 face a CGE 2021

2023 2023 Valor % Valor %
(5)  (6)=+(2)+(3)+(4)+(5) (1)=(6)-(2) (8)=(6)/(2) (9)=(6)-(1) (10)=(6)/(1)
0 0 (0} 0 0%
0 0 0 0 0%
(0] 0 0 0 0%
352303 4467773 352303 9% 41160 1%
0 0 0 0 0%
(0] 216187 -147743 -41% -46 040 -18%
357571 9339348 357571 4% 982383 12%
0 0 0 21626 -100%
(0] 0 0 0 0%
0 0 0 -5336 407 -100%
0 0 (0} 0 0%
709874 14023308 562131 4% -4380530 -24%
174547 8380244 174547 2% 587060 8%
198560 4683960 198560 4% -5071386 -52%
206159 339859 206159 154% -161357 -32%
0 619245 -17135 3% 265154 75%
579266 14023308 562131 4% -4380529 -24%
-135415 10335174 403193 4% 832467 9%
0 8086879 468 415 6% 827657 11%
-135415 344178 -135415 -28% -59 042 -15%
0 1904117 70193 4% 63852 3%
0 2101070 106 095 5% 601933 40%
0 0 0 0 0%
0 437234 115416 36% -67162 -13%
0 0 0 0 0%
-87715 1007330 -87715 -8% 611455 154%
0 142500 25142 21% -3649 2%
0 0 0 0 0%
-223130 14023308 562131 4% 1975044 16%
0 8380244 174547 2% 587060 8%
0 4683960 198560 4% 915473 24%
0 339859 206159 154% 69094 26%
-17135 619245 -17135 3% 403416 187%
-17135 14023308 562131 4% 1975043 16%
0 0 0
0 0 0
709874 14023308 562131 4% -4380530
-223130 14023308 562131 4% 1975044
933004 0o (] -6355574
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ANEXO V. Demonstracdo dos Fluxos de Caixa

Periodos

Rubricas dez/23 dez/22
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

Recebimentos de clientes 215687,00 204 635,45
Recebimentos de contribuintes

Recebimentos de transferéncias e subsidios correntes 9339348,00 8975777,00
Recebimentos de utentes 4550596,59 5184995,43
Pagamentos a fornecedores -2131070,00 -1347341,42

Pagamentos ao pessoal
Pagamentos a contribuintes / utentes
Pagamentos de transferéncias e subsidios
Pagamentos de prestacdes sociais
Caixa gerada pelas operagdes

Pagamento / recebimento do Imposto sobre o rendimento
Outros recebimentos/pagamentos

Fluxos de caixa das atividades operacionais (a)

-10335173,86

-437234,00

1202153,73

128000,00
1330153,73

-10 087 411,97

-417103,78

2513550,71

259551,03
2773101,74

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Pagamentos respeitantes a:

Ativos fixos tangiveis

Ativos intangiveis

Propriedades de Investimento

Investimentos financeiros

Outros ativos
Recebimentos provenientes de:

Ativos fixos tangiveis

Ativos intangiveis

Propriedades de Investimento

Investimentos financeiros

Outros ativos

Subsidios ao investimento

Transferéncias de capital

Juros e rendimentos similares

Dividendos

Fluxos de caixa das atividades de investimento (b)

-1002330,00
-5000,00

-1007330,00

-526 482,27
-2939,70

-529 421,97

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos
Realizag¢des de capital e de outros instrumentos de capital
Cobertura de prejuizos
Doacdes
Outras operacdes de financiamento
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos
Juros e gastos similares
Dividendos
Reducdes de capital e de outros instrumentos de capital
Outras operacdes de financiamento
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (c)

0,00

0,00

Variacdo de caixa e seus equivalentes (a+b+c)

322823,73

2243679,77

Efeito das diferencas de cambio

0,00

0,00

Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo

8601500,09

6357 820,32

Caixa e seus equivalentes no fim do periodo

8924323,82

8601500,09
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Periodos
Rubricas dez/23 dez/22
CONCILIACAO ENTRE CAIXA E SEUS EQUIVALENTES E SALDO DE GERENCIA
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 8601500,09 6357 820,32
- Equivalentes a caixa no inicio do periodo 0,00 0,00
- Variagdes cambiais de caixa no inicio do periodo 0,00 0,00
= Saldo da geréncia anterior 8601500,09 6357 820,32
De execugao orcamental 8599253,19 6355573,42
De operacdes de tesouraria 2246,90 2246,90
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 8924323,82 8601500,09
- Equivalentes a caixa no fim do periodo 0,00 0,00
- Variagdes cambiais de caixa no fim do periodo 0,00 0,00
= Saldo para a geréncia seguinte 8924323,82 8601500,09
De execugdo orcamental 8922076,92 8599253,19
De operagdes de tesouraria 2246,90 2246,90
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ANEXOS

ANEXO VI. Demonstracdo dos Resultados por natureza

Periodos

Rendimentos e Gastos dez/23

dez/22

Impostos, contribuicdes e taxas 4467773,00
Impostos diretos
Impostos sobre o rendimento
Imposto do selo sobre sucessdes e doagdes
Imposto municipal sobre imdveis (IMI)
Imposto tnico de circulagdo (IUC)
Imposto do uso, porte e detencao de arma
Impostos indiretos
Imposto sobre valor acrescentado (IVA)
Contribuicdo do audiovisual
Impostos indiretos especificos
Outros
Contribuicdes para sistemas de protecao social e subsistemas de satide

Taxas, multas e outras penalidades

4530998,66

Vendas 45687,00

33445,34

Prestacdes de servigos e concessdes 170000,00

171190,11

Variagdes nos inventarios da produgao

Trabalhos para a propria entidade

Transferéncias e subsidios correntes obtidos 9339348,00
Subsidios
Das Administragdes Piblicas
Do Exterior (Unido Europeia / Paises Terceiros)
De Outros (fora das Administracdes Piblicas)
Transferéncias
Das Administragdes Piblicas
Do Exterior (Unido Europeia / Paises Terceiros)

De Outros (fora das Administragdes Piblicas)

8975777,00

Rendimentos/Gastos imputados de entidades controladas,
associadas e empreendimentos conjuntos

Transferéncias e subsidios concedidos -437234,00
Subsidios
Para as Administracoes Piblicas
Para o Exterior (Unido Europeia / Paises Terceiros)
Para Outros (fora das Administragdes Piiblicas)
Transferéncias
Para as Administracdes Piblicas
Para o Exterior (Unido Europeia / Paises Terceiros)

Para Outros (fora das Administragdes Piblicas)

-417103,78
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ANEXO VI. (cont.)

ISCSP-ULISBOA

PLANO DE ATIVIDADES E ORGAMENTO 2023

Periodos
Rendimentos e Gastos dez/23 dez/22
Prestacoes sociais
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -59000,00 -57503,22
Fornecimentos e servicos externos -2101070,00 -1306 335,98

Rendas de terrenos

Seguros

Gastos com pessoal

Despesas de representacao, ajudas de custo,
gastos com recrutamento de pessoal, gastos com formagao

Contribuigdes sociais pagas diretamente aos empregados
ou a pessoas com direito as mesmas

Contribuigdes sociais pagas indiretamente a entidades seguradoras
em beneficio dos empregados

-10335173,86

-10087 411,97

Imparidade de inventérios (perdas/reversdes)

Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes)

Provisdes (aumentos/redugdes)

Imparidade de investimentos ndo depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversaes)

Aumentos/reducdes de justo valor

Outros rendimentos e ganhos
Recursos Préprios Comunitarios
Rendimentos suplementares
Descontos de pronto pagamento obtidos
Outros
De associadas e empreendimentos conjuntos

Outros rendimentos similares

270500,00

268000,00

Outros gastos e perdas

-142500,00

-8448,98

Resultados antes de deprecia¢des e gastos de financiamento

1218330,14

2102607,18

Gastos/reversdes de depreciagdo e amortizagao

-663150,46

-619 813,06

Imparidade de investimentos deprecidveis/amortizaveis (perdas/reversaes)

Resultado operacional (antes de gastos de financiamento)

555179,68

1482794,12

Juros e rendimentos similares obtidos
Das Administracdes Piblicas

De Outros (fora das Administracdes Piblicas)

Juros e gastos similares suportados
Para as Administracdes Piblicas

Para Outros (fora das Administragdes Piiblicas)

Resultado antes de impostos

555179,68

1482794,12

Imposto sobre o rendimento

Resultado liquido do periodo

555179,68

1482794,12
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ANEXOS

ANEXO VII. Balanco - Ativo

Datas

Rubricas

dez/23

dez/22

ATIVO

Ativo nao corrente

Ativos fixos tangiveis
Terrenos e Recursos Naturais
Depreciacdes Acumuladas
Perdas por imparidade acumuladas
Adiantamentos por conta de investimentos
Propriedades de investimento
Terrenos e Recursos Naturais
Depreciagdoes Acumuladas
Perdas por imparidade acumuladas

Adiantamentos por conta de investimentos

24913238,80

24572392,58
8535942,00
-10609172,19

Ativos intangiveis 4507,51 1174,18
Goodwill
Projetos de desenvolvimento 798,60 798,60
Programas de Computador 256 777,64 243444,31
Propriedade Industrial 154,40 154,40
Outros Ativos Fixos Intangiveis
Amortiza¢des Acumuladas -253223,13 -243223,13
Perdas por imparidade acumuladas
Adiantamentos por conta de investimentos

Ativos biologicos

Investimentos financeiros 4988,00 4988,00

Devedores por empréstimos bonificados e subsidios reembolsaveis
Acionistas/sdcios/associados

Diferimentos

Outros ativos financeiros

Ativos por impostos diferidos

Total do Ativo nao corrente

24922734,31

24578554,76

Ativo corrente

Inventarios 309837,89 326335,67

Ativos bioldgicos

Devedores por transferéncias e subsidios ndao reembolsaveis 938760,03 2011407,08

Devedores por empréstimos bonificados e subsidios reembolsaveis

Clientes, contribuintes e utentes 2647121,47 2684582,15

Estado e Outros Entes Piblicos

Acionistas/s6cios/associados

Outras contas a receber 26 614,51 25839,33

Diferimentos 60754,05 58984,51

Ativos financeiros detidos para negociacdao

Outros ativos financeiros

Ativos ndo correntes detidos para venda

Caixa e depdsitos 8924323,82 8601500,09
Total do Ativo corrente 12907 411,77 13708 648,83

Total do Ativo 37830146,08 38287203,59
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ANEXO VII. Balanco - Patrimdnio Liquido e Passivo

ISCSP-ULISBOA

PLANO DE ATIVIDADES E ORGAMENTO 2023

Datas

Rubricas dez/23 dez/22
PATRIMONIO LiQuIDO

Patriménio/Capital 3911121,50 3911121,50

Acdes (quotas) préprias

Outros instrumentos de capital proprio

Prémios de emissao

Reservas

Resultados transitados 5301818,58 3819 024,46

Ajustamentos em ativos financeiros

Excedentes de revalorizagao

Outras variagdes no patriménio liquido
Subsidios e transferéncias de capital

Resultado liquido do periodo

Dividendos antecipados

Interesses que nao controlam

22479884,67

555179,68

22749 884,67

1482794,11

Total do Patriménio Liquido

32248004,43

31962824,74

PASSIVO

Passivo nao corrente
Provisdes
Financiamentos obtidos
Fornecedores de investimentos

Responsabilidades por beneficios pés-emprego

Diferimentos 1050472,22 1050472,22
Passivos por impostos diferidos
Outras contas a pagar
Total do Passivo ndo corrente 1050472,22 1050472,22
Passivo corrente
Credores por transferéncias e subsidios nao reembolséaveis concedidos 20930,70 20930,70
Fornecedores
Adiantamentos de clientes, contribuintes e utentes
Estado e outros entes piblicos 25866,78 25866,78
Acionistas/sécios/associados
Financiamentos obtidos
Fornecedores de investimentos
Outras contas a pagar 1557 607,72 1519936,94
Diferimentos 2927264,23 3707172,21
Passivos financeiros detidos para negociagdo
Qutros passivos financeiros
Total do Passivo corrente 4531669,43 5273906,63
Total do Passivo 5582141,65 6324378,85
Total do Patriménio Liquido e Passivo 37830146,08 38287203,59
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ANEXOS

ANEXO VIII. Relat6rio do Revisor Oficial de Contas sobre os Instrumentos de Gestdo Previsional
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RIBEIRO, RIGUEIRA, MARQUES, ROSEIRO
& AssociADos, SROC, Lpa.

RELATORIO DO REVISOR OFICIAL DE CONTAS SOBRE OS INSTRUMENTOS DE GESTAO
PREVISIONAL

Introducio

Da conjugagdo do artigo 117.° da Lei 62/ 2007, de 10 de setembro e da alinea b) do n.°1, do artigo 28.° da
Lei n.° 3/2004, de 15 de janeiro, procedemos a revisdio dos Instrumentos de Gestéo Previsional do Instituto
Superior de Ciéncias Sociais e Politicas da Universidade de Lisboa (a Entidade) relativos a 2023, que
compreendem o balango previsional, a demonstragéio de resultados previsional, o orgamento da despesa. o
orgamento da receita e o plano de atividades, incluindo os pressupostos em que se basearam, os quais se
encontram descritos no Anexo X - Memoéria Justificativa do Projeto de Orgamento.

Responsabilidades do 6rgio de gestiio sobre os instrumentos de gestio previsional

E da responsabilidade do 6rgdo de gestdo a preparagéo e apresentagiio dos Instrumentos de Gestdo Previsional
e adivulgagdo dos pressupostos em que as previsdes neles incluidas se baseiam. Estes Instrumentos de Gestio
Previsional sdo preparados nos termos exigidos pela Circular Série A n.° 1407, de 1 de agosto de 2022 da
Dire¢do Geral do Or¢amento.

Responsabilidade do auditor sobre a revisio dos instrumentos de gestiio previsional

A nossa responsabilidade consiste em (i) avaliar a razoabilidade dos pressupostos utilizados na preparagio
dos Instrumentos de Gestdo Previsional; (ii) verificar se os Instrumentos de Gestdio Previsional foram
preparados de acordo com os pressupostos; e (iii) concluir sobre se a apresentagdo dos Instrumentos de
Gestdo Previsional ¢ adequada, e emitir o respetivo relatdrio.

O nosso trabalho foi efetuado de acordo com a Norma Internacional de Trabalhos de Garantia de Fiabilidade
3400 (ISAE 3400) — Exame de Informagéo Financeira Prospetiva, e demais normas e orientagdes técnicas e
éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Conclusio e opinido

Baseado na nossa avaliagdo da prova que suporta os pressupostos, nada chegou ao nosso conhecimento que
nos leve a concluir que esses pressupostos ndo proporcionam uma base razodvel para as previsdes contidas
nos Instrumentos de Gestio Previsional da Entidade acima indicado. Além disso, em nossa opinido, a
projegdo esta devidamente preparada com base nos pressupostos e esta apresentada de acordo com o exigido
pela Circular Série A n.° 1407, de 1 de agosto de 2022 da Diregéo Geral do Orgamento.

Devemos, contudo, advertir que, frequentemente, os acontecimentos futuros ndo ocorrem da forma esperada,
pelo que os resultados reais serfio provavelmente diferentes dos previstos e as variagbes poderdo ser
materialmente relevantes.

Lisboa, 18 de agosto de 2022
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