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Introducao

Na elaboracdo do presente relatério dividiu-se os pontos fortes e sugestoes de melhoria nas seguintes
categorias e subcategorias:

1. Processo Ensino-Aprendizagem: Docentes, Avaliacao, Praticas Pedagogicas, Contetidos Prgraméticos/Planos
de Estudos, Calendario Letivo/Horario, Recursos Didaticos;

2. Recursos: Instala¢oes/Equipamentos, Servicos/Horarios, Comunicacio Institucional;

3. Diversos.

Nos capitulos seguintes poderdo ser analisadas as principais ideias chave relativas aos pontos fortes e as
sugestoes de melhoria identificadas pelos alunos, bem como a respetiva quantificacdo. Encerra-se o relatério
com algumas consideracoes finais.

Os contributos dos alunos podem ser consultados na integra nos anexos, com a ressalva que nao foram objeto

de qualquer edicdo (correcdo ortografica ou alteracao de estrutura frasica), correspondendo em absoluto aos
textos redigidos pelos estudantes.
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1. Pontos Fortes

Tabela 1 - Temas e ideias chave dos pontos fortes apresentados.

IDEIAS CHAVE RETIRADAS DOS PONTOS FORTES

TE APRESENTADOS

Docentes: Qualidade/Desempenho/Disponibilidade;
Contetdos programéticos/Planos de Estudos interessantes;
Praticas Pedagogicas nomeadamente a eliminagao da
Processo Ensino-Aprendizagem assiduidade obrigatoria;

Calendario Letivo/Horario, nomeadamente horario de 4 dias;
Recursos Didéaticos disponibilizados;

Avaliacao Continua e possibilidade de escolha dada aos alunos.

Instalac6es/Equipamentos ao nivel da qualidade e limpeza;
Recursos Servicos/Horéarios;
Comunicacao Institucional.

Como exemplo salientamos a boa relacao entre colegas e a

Diversos A g
correspondéncia com as expetativas.
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Grafico 1 - Numero de Pontos Fortes por Categorias
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2, Sugestoes de Melhoria

Tabela 2 - Temas e ideias chave das sugestoes apresentadas.

IDEIAS CHAVE RETIRADAS DAS SUGESTOES

TE APRESENTADAS

Docentes;

Contetidos programéticos/Planos de Estudos;

Praticas Pedagobgicas mais dinamicas;

Calendario Letivo, nomeadamente ao nivel da marcacao de
exames/Horario com aulas de 3 horas;

Recursos Didéaticos escassos nalgumas ucs;

Avaliacao Continua e possibilidade de escolha dada aos alunos
em todas as ucs.

Processo Ensino-Aprendizagem

Instalac6es/Equipamentos;
Recursos Servicos/ horarios fechados no pés laboral;
Comunicacao Institucional.

Como exemplo salientamos a possibilidade de ter aulas online

Diversos . . . p
e uma maior igualdade entre os regimes diurno e pos-laboral.
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Grafico 3 - Numero de Sugestdes de Melhoria por
Categorias

Recursos - 17
Diversos - 13

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

Grafico 4 - Numero de Sugestdes de Melhoria por
Subcategorias
Docentes | 51
Avaliaczo | ——— a3
Priticas Pedagéeicas [ 46
Contetidos Programéticos/Planos de Estudos [N 12
Calendario Letivo/Horarios [ NNNNEGENINEE =1

Processo Ensino-Aprendizagem

Recursos didaticos [N s
servicos/Horarios [N ©

“w
2
5 InstalacBes/Equipamentos [ S
&
Comunicac8o Institucional - 3
2
g - I 13
=

o] 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Exige o teu melhor | www.iscsp.ulisboa.pt



Pontos Fortes e Sugestdes de Melhoria - | Ciclo
1.° Semestre | 2022/2023

AAGQ

AREA DE AVALIAGAO £
GARANTIA DA QUALIDADE

Breves consideracoes finais

1. Comparativamente com a dltima avaliacio constata-se que o nimero total de contributos, ao nivel de pontos
fortes baixou (total de 244 para 217) bem como o nimero total das sugestoes de melhoria (total de 428 para

198).
2.0 ponto forte mais destacado é relativo a Qualidade e Desempenho do corpo Docente;

3. Ao nivel das sugestdes de melhoria destaca-se o item Praticas Pedagogicas, sendo também referida a
implementagao mais generalizada das modalidades de avaliacdo continua e/ou mista

4. As sugestoes de melhoria apresentadas serdo devidamente analisadas em sede propria, para a sua integracao
no processo de melhoria continua do ISCSP.
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