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ABERTURA

OS RESULTADOS CONFIRMAM

O ACERTO NAS RESPOSTAS AOS DESAFIOS
ESTRUTURAIS DO ISCSP QUE, DE FORMA
SUSTENTADA, TEM GANHO

EM DINAMISMO E SOLIDEZ.

VALORIZAMOS PESSOAS




MANUEL MEIRINHO
PRESIDENTE DO ISCSP

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2017

O exercicio de 2017 correspondeu ao ultimo ano do mandato do
Presidente do ISCSP (2013-2017), constituiu mais um passo na con-
solidacdo das opgOes estratégicas definidas para o desenvolvimento
da escola no médio prazo.

Os resultados confirmam o acerto nas respostas aos desafios estru-
turais do ISCSP que, de forma sustentada, tem ganho em dinamis-
mo e solidez. A escola tem fortalecido o seu papel no sistema publico
de ensino superior, juntando a tradi¢io a inovagio, refor¢ando o seu
capital humano e assumindo a qualidade como um desafio perma-
nente.

Da elei¢do para os 6rgdos de gestdo ocorrida em outubro de 2017,
resultou a possibilidade de continuar a estratégia iniciada ha seis
anos. Os novos drgdos garantem estabilidade institucional, com-
prometimento com a organizac¢io e cooperac¢do interna, elemen-
tos absolutamente determinantes para realizar o plano estratégico
que apresentei ao Conselho de Escola, aquando a candidatura a
Presidente do ISCSP para o préximo mandato.

Por isso, estou certo que o ISCSP continuard, com sucesso, 0 exi-

gente percurso de consolida¢do do seu projeto de desenvolvimento.

O Presidente
Margo de 2018



AGRADECIMENTOS

Considerando que em 2017 ocorreu a elei¢do para os 6rgios de gestdo, gostaria de

agradecer a todos quantos desempenharam fung¢des nos varios érgdos e que cessaram

a sua colabora¢do no mandato anterior, como também cumpre agradecer a todos

quantos se envolveram e envolvem nos seguintes 6rgaos:

>

>

Conselho de Escola, Conselho Cientifico e Conselho Pedagdgico
Vice-Presidentes

Conselho de Gestido

Unidades de Coordenacio Cientifica e Pedagdgica

Centros de Investigacio, Rede de Laboratérios
e Observatorios do ISCSP - Investigagdo

Unidades de Desenvolvimento e Unidades de Missdo

Areas de coordenacio dos servigos

Agradeco aos nossos parceiros que colaboram na atribui¢cdo de prémios de mérito

escolar e cientifico:

>

>

Caixa Geral de Depdsitos
Marinha Portuguesa
Fundagdo Dom Pedro IV
Servier Portugal

Anténio Gouveia de Almeida
Portal Martim Moniz

Lift World

Agradeco a colaboragio das estruturas de representacio dos estudantes:

>

>

>

>

Associagdo de Estudantes
Nicleos de Estudantes
Magna Tuna Apocaliscspiana

Alumni ISCSP

Agradeco ainda ao Reitor da Universidade de Lisboa, Professor Anténio Cruz Serra e a

respetiva equipa reitoral.
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ORGAOS DE GESTAO

Com a realizagdo da elei¢do para os 6rgios de gestio ocorrida em 24 de outubro de 2017
verificou-se a alteracido da sua composicio.

CONSELHO DE ESCOLA Mandato 2013-2017 Mandato 2018-2022
PRESIDENTE Luis Amado Rui Carlos Pereira
PRIMEIRO VICE-PRESIDENTE Carlos Piteira Teresa Almeida e Silva
SEGUNDO VICE-PRESIDENTE Jodo Ricardo Catarino Jodo Ricardo Catarino
CONSELHO CIENTIFICO Mandato 2013-2017 Mandato 2018-2022
PRESIDENTE Antonio de Sousa Lara Heitor Barras Romana
VICE-PRESIDENTE Hermano Carmo Andlia Torres
CONSELHO PEDAGOGICO Mandato 2013-2017 Mandato 2018-2022
PRESIDENTE Celeste Quintino Celeste Quintino
PRIMEIRO VICE-PRESIDENTE Fernando Serra Rosario Ramos
SEGUNDO VICE-PRESIDENTE Joao Louro Jodao Louro

Ap0s a elei¢do do Presidente pelo Conselho de Escola, é a seguinte a composicido da equipa
da presidéncia do ISCSP e do Conselho de Gestéo.

PRESIDENTE E VICE-PRESIDENTES Mandato 2013-2017 Mandato 2018-2022
PRESIDENTE Manuel Meirinho Manuel Meirinho
PRIMEIRO VICE-PRESIDENTE Alice Trindade Alice Trindade
VICE-PRESIDENTE Ricardo Ramos Pinto Ricardo Ramos Pinto
VICE-PRESIDENTE Helena Monteiro Isabel Soares
VICE-PRESIDENTE José Dantas Saraiva José Dantas Saraiva
VICE-PRESIDENTE Romana Xerez
CONSELHO DE GESTAO Mandato 2013-2017 Mandato 2018-2022
PRESIDENTE Manuel Meirinho Manuel Meirinho
Acécio Almeida Santos Acicio Almeida Santos
Rute Manaia Rute Manaia
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ENQUADRAMENTO
DA ATIVIDADE

A ESCOLA TEM FORTALECIDO O SEU PAPEL
NO SISTEMA PUBLICO DE ENSINO SUPERIOR,
JUNTANDO A TRADICAO A INOVACAO,
REFORCANDO O SEU CAPITAL HUMANO

E ASSUMINDO A QUALIDADE COMO UM
DESAFIO PERMANENTE.




1. ESTRUTURA DE ATIVIDADES

MACRO ESTRUTURAS

Unidades de Ensino
e Investigacao

ISCSP - Ensino

ISCSP - Investigacdo

Unidades de
Desenvolvimento

Instituto de Estudos
Pés-Graduados

Instituto de Formagdo
e Consultoria

Unidades de Missdo

ISCSP - Cidadania

ISCSP - Cultura

ISCSP - Inclusdo

ISCSP -
Empreendedorismo

ISCSP - Wellbeing

ISCSP - Natura

Areas Operacionais

Académica

Cooperagdo
e Desenvolvimento

Comunicagdo
e Imagem

Administrativa
e Financeira

Avaliagdo e Garantia
da Qualidade

Assuntos
Institucionais
e Investigacdo

VALORIZAMOS PESSOAS



2. SINTESE DOS INDICADORES DE ATIVIDADE

Dados a 31 de dezembro de 2017.

ENSINO /FORMACAO

Cursos de licenciatura em regime laboral

Cursos de licenciatura em regime p6s-laboral 6
Cursos de mestrado 16
Especialidades de doutoramento 14
Cursos de formagio pds-graduada 17
Cursos de formagio especializada 22

ALUNOS (OFERTA EDUCATIVA TOTAL)

Licenciatura (ndo inclui unidades curriculares isoladas) 3110
Mestrados e doutoramentos 949
Formagio pds-graduada e especializada 432

CORPO DOCENTE
Professores doutorados 124

Professores nio doutorados 33

PESSOAL NAO DOCENTE

Coordenadores e Técnicos Superiores 27
Restante pessoal do quadro 26
Bolseiros de Ciéncia e Tecnologia 27

UNIDADES DE INVESTIGACAO

Centros acreditados na Fundagio para a Ciéncia e Tecnologia (FCT) 3
Centros ndo acreditados na FCT: Centro de Estudos Africanos 1
Laboratdrios e Observatorios 13

UNIDADES DESENVOLVIMENTO
ISCSP - Instituto de Estudos Pds-Graduados I
ISCSP - Instituto de Formagido e Consultoria

Escolas: Linguas; Estudos Politicos e Estratégicos;
Estudos Europeus; Inovacio e Lideranga;
Administragdo e Gestdo da Satde; Métodos; Desenvolvimento Local

UNIDADES DE MISSAO
ISCSP - Cidadania

ISCSP - Cultura

ISCSP - Inclusdo

ISCSP - Empreendedorismo
ISCSP - Wellbeing

ISCSP - Natura

COOPERACAO COM INSTITUICOES CONGENERES
Protocolos de cooperagdo nacionais 58
Protocolos de cooperagio internacionais 22

ESTUDANTES ERASMUS
Alunos Erasmus incoming 102
Alunos Erasmus outgoing 63

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2017 11



EVOLUCAO DO NUMERO DE ALUNOS (1, Il E Il CICLOS)

4087
3855 3869 3912
3542 3566 O ntimero de alunos de
20 . .
3209 licenciatura, mestrado e
doutoramento, aumentou

27,4%, entre 2011 € 2017.

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

EVOLUCAO DO NUMERO DE DOCENTES

157

155 e 8
136 136 136 O nuimero de docentes
(considerando todas as
categorias — incluindo o
regime gracioso) aumentou
1,3% entre 2011 e 2017.

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

EVOLUCAO DO NUMERO DE COLABORADORES NAO DOCENTES

O nimero de colaboradores

53
4 45 46 48 46 48
nio docentes cresceu 17,8%,
entre 20II e 2017.

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

EVOLUCAO DO NUMERO DE INVESTIGADORES INTEGRADOS (CAPP, 10 E CIEG)

O numero de investigadores

143
126 130 131 130 133
integrados registou uma
diminuigdo significativa
face ao ano anterior, em
resultado dos novos critérios
aplicados no CAPP.

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

=
=
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EVOLUCAO DO ORCAMENTO DE RECEITA

Em milhées de euros.

6 5,9
55 5,0 L1 .
51 A média das receitas
4,9 4,8 ) ,
43 4 i 44 provenientes do OE é de 4,0
i 3.9 milhdes de euros, enquanto
3t a das receitas proprias é de
5,3 milhdes (57%).
Orcamento do Estado
B Receitas Proprias
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

EVOLUCAO DAS RECEITAS DAS UNIDADES DE DESENVOLVIMENTO

Em milhares de euros.

As receitas provenientes das
atividades das duas unidades
de desenvolvimento (IEPG e
IFOR — cursos de
pés-graduacio e cursos de

especializa¢do) aumentam
em 295%.

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

EVOLUCAO DO FINANCIAMENTO A INVESTIGACAO SEM ORIGEM NA FCT

Em milhares de euros.

A quebra registada em 2017

500
408
366 deve-se ao facto de terem
terminado vérios projetos
durante o exercicio e a
grande maioria dos novos
1o 124 130 projetos so ter efeito a partir
46 I I l de 2018.
'

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

EVOLUCAO DAS DESPESAS EM REQUALIFICACAO DOS SERVICOS E ESPACOS

Em milhares de euros.

520 510

Os dois ultimos anos
registam um esfor¢o muito
significativo de investimento
na qualificac¢do das
instalacdes.

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2017 13



AREA CIENTIFICA

Administracio Publica

CURSOS

Administracio Publica (1 e 111 ciclos)

Gestdo e Politicas Publicas (11 ciclo)

MPA - Administragdo Publica (11 ciclo)

Administragio da Satide (111 ciclo)

3. ESTRUTURAS DE COORDENACAO DAS ATIVIDADES

3.1 UNIDADES DE COORDENACAO PEDAGOGICA E CIENTIFICA

COORDENACAO

Manuel Meirinho ®

Jodo Catarino
(Coord. Adjunto)

SEC. COORDENACAO

Sandra Firmino
Ana Santos

Ana Romao
Pedro Correia
José Nascimento

Administracio Publica
e Politicas do Territério

Administracio Publica
e Politicas do Territério (1 ciclo)

Paulo Seixas

Betina S. Pedro

Antropologia

Antropologia
(I, 11 e 111 ciclos)

Celeste Quintino
Fatima Amante
(Coord. Adjunta)

Irene Rodrigues
Susana Garcia

Ciéncia Politica

Ciéncia Politica
(I, 11 e 111 ciclos)

Manuel Meirinho

Pedro Fonseca
Cristina Sarmento
Sandra Balio

Ciéncias da

Ciéncias da Comunicagio

Sénia Sebastido

Maria Jodo Cunha
Raquel Ribeiro

Comunicagdo (I, 11 e 111 ciclos) . .
Célia Belim
L Estratégia (11 ciclo) Heitor Romana Andrea Valente
Estratégia L. . .
Estudos Estratégicos (111 ciclo) Andreia Soares
Estudos Africanos Estudos Africanos (11 ciclo) Celeste Quintino Andrea Valente

Gestdo de Recursos
Humanos

Gestdo de Recursos Humanos (1 ciclo)

Politicas de Desenvolvimento
de Recursos Humanos (11 ciclo)

Comportamento Organizacional (111 ciclo)

Miguel Lopes

Carlos Botelho
Helena Marujo
Patricia Palma

Relagdes Internacionais

Relag¢des Internacionais (1, 11 e 111 ciclos)

Antdnio de Sousa Lara

Raquel Patricio
Nuno C. Mendes

Servigo Social/
Politica Social

Servico Social (I ciclo)
Politica Social (11 e 111 ciclos)

Servigo Social - Mestrado Europeu
(programa Erasmus Mundus)

Fernando Serra
Irene Carvalho

Carla Pinto
Elvira Pereira
Maria J. Nuncio

Sociologia

Sociologia (1, 11 e 111 ciclos)

Sociologia Org. e do Trabalho (11 ciclo)

Familia e Género (11 ciclo)

Andlia Torres

Maria L. Ramos
Fatima Assungdo

Sociedade, Risco e Satde (11 ciclo)

Ana Fernandes

Stella B. da Camara

¥ Na sequéncia da tomada de posse do Presidente do ISCSP, a coordenacio foi alterada em janeiro de 2018.

VALORIZAMOS PESSOAS



3.2 CENTROS DE INVESTIGACAO

CENTRO

Centro de Administragdo e Politicas Publicas
Instituto do Oriente
Centro Interdisciplinar de Estudos de Género

Centro de Estudos Africanos

PRESIDENTES / COORDENADORES

Paulo Seixas
Narana Coissord/Carlos Piteira
Andlia Torres

Celeste Quintino

OBSERVATORIO / LABORATORIO

Laboratério de Dindmicas Territoriais
Observatorio de Seguranca Humana
Observatorio da Deficiéncia e Direitos Humanos
Laboratdrio de Comunicagido Politica

MobCiD - Laboratdrio de Antropologia
iLAB-eGovernment & Governance

Laboratdrio de Estudos Estratégicos e Andlise Politica
Observatorio Nacional de Administragio Publica
Laboratério de Ridio e Multimédia

Laboratorio de Estudos Judaicos

Observatério da Familia

Observatoério Politico

Observatorio e Centro de Competéncias para a Justi¢a Restaurativa

Observatorio do Terrorismo e Contraterrorismo

3.3 OBSERVATORIOS E LABORATORIOS DO ISCSP - INVESTIGACAO

COORDENADOR

Joaquim Caeiro
Marcos Ferreira

Paula Campos Pinto
Manuel Meirinho
Cl4udia Vaz

Maria Helena Monteiro
Heitor Romana
Miguel Lopes

Paula Cordeiro
Antdnio de Sousa Lara
Maria José Nuncio
Cristina Sarmento
Ana Paula Ferreira

Teresa Almeida e Silva

3.4 UNIDADES DE DESENVOLVIMENTO

UNIDADE

Instituto de Estudos Pds-Graduados

COORDENADOR

Alice Trindade

Instituto de Formagdo e Consultoria
Escola de Linguas
Escola de Estudos Politicos e Estratégicos
Escola de Lideranga e Inovagdo
Escola de Métodos
Escola de Desenvolvimento Local
Escola de Estudos Europeus

Escola de Administragdo e Gestdo da Satide

Isabel Soares

Heitor Romana

Patricia Palma

Ricardo Ramos Pinto
Joaquim Caeiro

Eduardo Lopes Rodrigues
Helena Monteiro,

Fernanda Nogueira, Rui Miranda Julido

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2017



3.5 UNIDADES DE MISSAO

UNIDADE

ISCSP - Inclusdo

ISCSP - Cidadania

ISCSP - Cultura

ISCSP - Empreendedorismo
ISCSP - Wellbeing

ISCSP - Natura

COORDENADOR

Alice Trindade
Fernando Serra
Alvaro Nébrega
Patricia Palma

Helena Marujo

3.6 AREAS OPERACIONAIS

AREA

Area Académica

Area de Comunicagio e Imagem

Area Administrativa e Financeira

Area de Cooperagiio e Desenvolvimento
Area de Avaliagio e Garantia da Qualidade

Area de Assuntos Institucionais e de Investigagio

COORDENADOR

Amdvel Santos
David Monteiro
Rute Manaia
Pedro Abreu
Silvia Vicente

Jorge Martins

4. SINTESE DOS RECURSOS MATERIAIS

DE SUPORTE A ATIVIDADE

Capacidade para atividades de ensino e formacdo avancada

Capacidade para eventos de média e grande envergadura

Gabinetes de apoio aos docentes

Gabinetes de apoio a investigacdo e servicos
Areas de apoio aos alunos (estudo e convivio)
Parque informatico global

Capacidade de estacionamento (interno)

3710 lugares

o12 lugares

210 lugares

70 lugares

450 lugares

452 workstations

600 lugares

5. SINTESE DOS RECURSOS FINANCEIROS

ORIGEM DO FINANCIAMENTO (20162017

(valores em euros)

Orcamento do Estado
Transferéncias entre organismos
Receitas proprias

Total

5 031 770,00
332 816,00
5 432 676,00

10 797 262,00

VALORIZAMOS PESSOAS
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ISCSP
ENSINO

SINTESE DOS INDICADORES DE ATIVIDADE

Oferta educativa conferente de grau (cursos de I, 11 e 111 ciclos)
Numero de alunos (1, 11 e 111 ciclos)

Nuamero de alunos (oferta total - conferente e ndo conferente de grau)
Total de diplomados (1, 11 e 111 ciclos)

Alunos de nacionalidade estrangeira (todos os ciclos)

Nuamero de nacionalidades

Alunos do espago da CPLP (% dos ndo nacionais)

39

4 087
4541
559
15%
38

86%

VALORIZAMOS PESSOAS



1. ORGANIZACAO DAS ATIVIDADES

Manteve-se a aposta na melhoria continua da qualidade, assim como a estratégia de internacionaliza¢do
por via da cooperagdo com instituicdes congéneres do espaco da CPLP. A estrutura da oferta educativa
manteve-se, no essencial, idéntica ao ano anterior, com exceg¢do do 11l ciclo, que foi profundamente
alterado com a autonomizagio das especialidades de Ciéncia Politica, Rela¢des Internacionais e Politica
Social e a extingdo de Desenvolvimento Socioecondémico e Histéria dos Factos Sociais.

ISCSP ENSINO

LABORAL

8 Licenciaturas

Administracio Publica
Antropologia

Ciéncias da
Comunicagdo

Ciéncia Politica

Gestdo de Recursos
Humanos

Relagoes
Internacionais

Servigo Social

Sociologia

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2017

POS-LABORAL

6 Licenciaturas

Administracio Publica

Administracio
Publica e Politicas
do Territdrio

Gestdo de Recursos
Humanos

Relagdes
Internacionais

Servigo Social

Sociologia

i1 CICLO

16 Mestrados

Antropologia
Comunicagdo Social
Ciéncia Politica
Estratégia

Estudos Africanos
Familia e Género
Gerontologia Social

Gestdo e Politicas
Publicas

MPA - Administragdo
Publica

Politica Social

ADVANCES
(Servigo Social)

Politicas
de Desenvolvimento
de Recursos Humanos

Relagoes
Internacionais

Sociedade,
Risco e Saude

Sociologia
Sociologia

das Organizagdes
e do Trabalho

i1l CICLO

9 Doutoramentos

Administracio Publica:

- Administragio
e Politicas Publicas

- Administragio
da Saude

Ciéncia Politica

Ciéncias da
Comunicagdo

Politicas
de Desenvolvimento
de Recursos Humanos

Politica Social

Relagdes
Internacionais
Ciéncias Sociais:

- Estudos
Estratégicos

- Servigo Social

Em parceria:

Antropologia
(ISCSP e ICS)

Sociologia
(ISCSP, ICS, ISEG,
FCSH, UE e UAIGFE)



2, CUMPRIMENTOS DOS

OBJETIVOS OPERACIONAIS ESTABELECIDOS

Verificou-se um elevado nivel de cumprimento dos objetivos definidos para 2017.

VERTENTE CIENTIFICA

» Os cursos de 111 ciclo em Ciéncia Politica,
Relagdes Internacionais e Politica Social foram
incluidos na oferta educativa e admitiram os

primeiros candidatos.

» Foi refor¢ado processo de internacionalizagido
no Brasil, que em 2017 permitiu atrair um
total de 45 novos alunos, que se distribuem
pelos doutoramentos em Ciéncia Politica e em
Administracio Publica e pelos mestrados em
Ciéncia Politica e em Administragio Publica
(MPA).

» Foi mantido o acordo com o Instituto
Nacional de Seguranga Social de Mogambique
e manteve-se 0 acompanhamento dos dez
funciondrios desta Institui¢do que transitaram
para o terceiro ano da licenciatura em Servigo

Social.

VERTENTE PEDAGOGICA

> Manteve-se a aposta no refor¢o do
papel das Unidades de Coordenagio no
acompanhamento dos cursos, o que resultou
no aumento significativo da procura e do

numero de diplomados.

» Foi solicitado as Unidades de Coordenagio
que realizassem uma auditoria a todas as

fichas de unidade curricular, com o objetivo

VERTENTE DE ACOMPANHAMENTO

» Manteve-se a realizacdo de sessoes de

acolhimento aos alunos.

» Foi solicitado as Unidades de Coordenagio
que realizassem periodicamente reunides com

os representantes dos alunos.

22

» A organizagio dos workshops de discussdo
dos projetos de investigacio de 11 e 111 ciclo
manteve na competéncia das Unidades de
Coordenagio, mas o Gabinete de Estudos
Avangados concentrou a informagdo
sobre a calendarizagdo destes e deu apoio
administrativo, o que permitiu uma visdo mais
integrada dos mesmos e, consequentemente,

uma melhor coordenacio global do processo.

v

Foi solicitado as Unidades de Coordenagdo
que realizassem uma auditoria a todas as
fichas de unidade curricular, com o objetivo
de identificagdo de fragilidades e redundéncias
nos programas cientificos, permitindo a

melhoria das mesmas.

v

Foi implementado um novo modelo
de avaliacdo e seriagdo das candidaturas
de 11 e 111 ciclo.

de identificagio de aspetos de ambito
pedagogico passiveis de melhoria, permitindo
o diagnéstico dos problemas e a producio de

recomendagdes aos docentes.

> Manteve-se a tendéncia de refor¢o da
utilizagio da plataforma de e-learning por

docentes e alunos.

» Manteve-se a melhoria continua das

funcionalidades da Secretaria Digital.

» Foram melhorados vérios espagos letivos

e criados novos espagos.

VALORIZAMOS PESSOAS



3. EVOLUCAO DO NUMERO DE ALUNOS

Grafico1. Evolu¢io do nimero de alunos (1, 11 e 111 ciclos)

4087

3855 3869 w2 e Manteve-se a tendéncia

v de aumento do ntimero

de alunos em todos os niveis
3110 .
2992 2088 2983 da oferta formativa.

— Total
Unidades curriculares isoladas
Doutoramentos
623 645 65t 082 B Mestrados

205 201 235 267 B Licenciaturas
35 35 43 28

2014 2015 2016 2017

4. PRIMEIRO CICLO

O numero de vagas continuou a estar dependente de um algoritmo que depende exclusivamente do
naumero de diplomados inscritos nos centros de emprego.

Tabela1. Vagas para novas admissdes no I ciclo

Contingente Transferéncias Estudantes
Geral Mu.dangas Internacionais Total
Maiores 23

Administragio Publica 87 17 10 114
Administragdo Ptiblica (p6s-laboral) 40 9 9 04
Administragio Publica e Politicas do Territ6rio 40 8 10 58
Antropologia 52 10 5 67
Ciéncia Politica 53 10 8 71
Ciéncias da Comunicagio 58 11 10 79
Gestdo de Recursos Humanos 70 10 5 85
Gestdo de Recursos Humanos (p6s-laboral) 65 13 5 83
Relagdes Internacionais 90 18 10 118
Relagdes Internacionais (pds-laboral) 60 2 10 82
Servico Social 54 10 10 74
Servico Social (p6s-laboral) 37 7 7 51
Sociologia 55 I 5 71
Sociologia (pds-laboral) 35 7 5 47
Total 802 153 109 1064

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2017 23



A melhoria dos niveis de empregabilidade de alguns cursos de I ciclo, permitiu o refor¢o do seu nimero

de vagas e consequente reducio das vagas em dreas de menor procura ou com maior pressdo de alunos

face a capacidade do corpo docente. Retiram-se 30 vagas ao curso de Administracido Publica e Politicas

do Territdrio, sete a Rela¢des Internacionais (pds-laboral) e cinco a Sociologia, sendo atribuidas 20 a

Gestdo de Recursos Humanos, 15 a Ciéncia Politica e sete a Sociologia (pds-laboral).

Esta redistribui¢do das vagas melhorou globalmente a qualidade dos candidatos admitidos, com desta-

que na licenciatura em Administra¢do Publica e Politicas do Territério, em que se verificou um aumento

de 15% da nota do dltimo candidato colocado.

Tabela 2. Preenchimento das vagas

Ndmero de cursos

Ndmero de alunos matriculados

Numero de vagas para o CNA
Preenchimento das vagas na primeira fase (%)
Indice de procura em primeira opgio

Indice de procura global

Ndmero de alunos de nacionalidade estrangeira

Laboral

1823
519
101%
1,26
9,09
134

Pés-laboral

1287
283
104%
0,83
6,42

I0I

Total

3110
802
102%
LI
8,1
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5. SEGUNDO E TERCEIRO CICLOS

A tendéncia de crescimento do nimero de alunos matriculados, que sustentadamente se tem verificado

nos ultimos anos, manteve-se apesar de se ter implementado um novo modelo de avalia¢io e seriagio

das candidaturas, que resultou numa taxa média global de admissdo de 70%.

Foi mantida a parceira na Madeira . O processo de internacionalizagio da oferta educativa foi reforcado

em Angola, Brasil, Mocambique, Timor-Leste e Sio Tomé e Principe.

Tabela3. Formagcio de 1l e 111 ciclos em niimeros

Numero de cursos

Numero de candidatos

Taxa média de admissdo de candidatos

Numero de total alunos matriculados

Variagido do ndmero de alunos

Numero de alunos de nacionalidade estrangeira

Numero de projetos aprovados em Conselho Cientifico

11 ciclo

16
498
68%
682
+5%
247
97

111 ciclo

122
77%
207
+14%
107

26

Total

20
620
70%
949
+7%
354

123
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6. GRADUACOES

Graduaram-se 471 alunos no 1 ciclo, 73 alunos no 11 ciclo e 14 alunos no 111 ciclo.

Tabela 4. Graduacgdes por ciclo de estudos

2014 2015 20106 2017

Licenciatura 505 568 476 471
Mestrado 107 72 76 73
Doutoramento 8 14 9 14
Total 620 654 561 558

Tabelas. Evolugio das graduagdes no 1 ciclo

Cursos 2014 2015 2016 2017

Administracio Publica 46 58 58 49
Administragio Publica (p6s-laboral) 30 21 23 24
Administragio Publica e Politicas do Territ6rio 25 24 I 4
Antropologia 15 16 13 12
Ciéncia Politica 27 39 27 18
Ciéncias da Comunicagdo 62 54 50 45
Gestdo de Recursos Humanos (p6s-laboral) 92 117 89 84
Relagdes Internacionais 61 67 50 77
Relagdes Internacionais (pds-laboral) 20 37 23 25
Servico Social 51 50 59 46
Servico Social (p6s-laboral) 24 32 25 30
Sociologia 37 35 33 29
Sociologia (p6s-laboral) 15 18 15 18
Total 505 568 476 471

INSTITUTO SUPER
CIENCIAS SOCIAIS
UNIVER ZBADE [ |
: .

A

b
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Tabela 6. Evolugio das graduagdes no 11 ciclo

Cursos 2014 2015 2016 2017  Total
Antropologia 4 2 - 2 8
Comunicag¢io Social 10 7 9 5 31
Ciéncia Politica 5 4 3 9 21
Estratégia 9 8 1 5 33
Estudos Africanos 2 2 3 2 9
Gerontologia Social - - I I 2
Familia e Género - - - 2 2
Gestdo e Politicas Publicas 20 6 6 7 39
MPA - Administragdo Publica 28 10 8 6 52
Politicas de Desenvolvimento dos Recursos Humanos 5 12 7 7 41
Politica Social 9 4 4 7 24
Relagdes Internacionais 12 14 4 IT 41
Sociedade, Risco e Satude I - I 2 4
Sociologia I I 5 3 10
Sociologia das Organizagdes e do Trabalho i 2 4 4 11
Total 107 72 76 73 328

Tabela7. Evolugdo das graduagdes no 111 ciclo

Cursos 2014 2015 2016 2017  Total
Administracio Publica I I I I 4
Administracio da Satude - I I - 2
Antropologia I - - - I
Ciéncia Politica 2 5 I 2 10
Ciéncias da Comunicagio - - 2 - 2
Comportamento Organizacional 2 3 - 4 9
Desenvolvimento Socioeconémico - - I I 2
Estudos Estratégicos 2 - - I 3

Histéria dos Factos Sociais - - _ _ _

Politica Social - I I 3 5
Servico Social - - I I 2
Rela¢des Internacionais 1 3 - 1 5
Sociologia I - I - 2
Total 10 14 9 14 47
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7. TOTAL DE ALUNOS MATRICULADOS

Tabela 8. Total de alunos matriculados (oferta formativa total)

Oferta Formativa 2014 2015 2016 2017

ISCSP - Ensino 3 855 3 872 3913 4103
Licenciaturas 2992 2988 2983 3110
Mestrados 623 645 651 682
Doutoramento 205 201 235 267
Pos-Doutoramento - 3 I 16
Unidades curriculares isoladas 35 35 43 28
Instituto de Estudos Pos-Graduados 204 224 269 280
Pés-Graduagdes 204 224 269 280
Instituto de Formagio e Consultoria 614 218 99 158
Formagio especializada 614 197 99 158
Formacdo técnica - 21 - -
Total 4673 4314 4281 4541

8. NACIONALIDADE DOS ALUNOS

O ISCSP aumentou em 2 pontos percentuais o peso global de alunos de nacionalidade estrangeira (15%),
relativamente a 2016 (13%). No caso do 11 e 111 ciclo a tendéncia de aumento relativamente a 2016 é ainda
mais notoria, com valores de 36% e 40% de alunos de estrangeiros, respetivamente. Em termos absolu-
tos verificou-se um aumento generalizado dos alunos de nacionalidade estrangeira, nomeadamente do
Brasil e de paises ndo europeus externos a CPLP.

No total, o ISCSP conta com 589 estudantes estrangeiros nos seus cursos conferentes de grau, que se

distribuem por 38 nacionalidades. Comparativamente a 2010, verifica-se um aumento de 18% no nimero
total de estudantes estrangeiros e de 5% no nimero de nacionalidades.

Tabela 9. Distribuicido dos alunos por nacionalidade nos cursos conferentes de grau

% d % dos na
Nacionalidades 1 ciclo Ilciclo  Ilciclo Total ° o ° (_)S na:o
Total nacionais
Portuguesa 2875 435 160 3470 85% -
CPLP (exceto Portugal) 203 209 906 508 13% 86%
Europa 29 15 9 53 1% 9%
Outras 3 23 2 28 1% 5%
Total 3110 682 267 4059
38 Nacionalidades
Total de alunos estrangeiros 235 247 107 589
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Grafico 2. Percentagem de alunos de nacionalidade estrangeira

1 ciclo 8%

111 ciclo 40%

Grafico3. Distribui¢io dos alunos ndo nacionais por origem (em %)

[l Outras nacionalidades B Europa [ cpLp

9. APOIO AOS ALUNOS

O ISCSP manteve a disponibilizagdo a sua comunidade de um conjunto alargado de recursos e instru-
mentos de apoio, que vdo desde a melhoria do processo de aprendizagem e investigacdo a melhoria da
interagiio com os servigos académicos, passando pela disponibiliza¢do de ferramentas informéticas.

RECURSOS E INSTRUMENTOS DE APOIO AO ENSINO E INVESTIGACAO

SECRETARIA DIGITAL Permite a realizacdo remota de quase todas as intera¢des com os

servicos administrativos.

PLATAFORMA MOODLE A plataforma, enquanto complemento do ensino presencial, é um
importante instrumento de interacdo entre docentes e alunos,
agilizando a comunicagio e a partilha de recursos de apoio ao
ensino.

BIBLIOTECAS DIGITAIS Para além do acesso ao acervo da biblioteca do ISCSP e das
restantes bibliotecas da Universidade de Lisboa é disponibilizado
também o acesso as seguintes bibliotecas digitais:

> B-on » ProQuest > JSTOR

E disponibilizada formagcio gratuita no uso destes recursos.
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CONTA
CAMPUS@ULISBOA

OFFICE

ACESSO PRIVILEGIADO
A PLATAFORMA
PORDATA

QUESTIONARIOS
ONLINE

SPSS

PRIMAVERA

MAXQDA
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Conjunto de ferramentas colaborativas

(Google for Education), tais como:

» E-mail. > Partilha de documentos. » Partilha de calendario.
» Google Drive. » Acesso ao Google Classroom.

As contas Google for Education (e-mail e drive) dispdem de um
espago de armazenamento ilimitado. O e-mail disponibilizado pela
conta Campus@ULisboa tem carater vitalicio sendo totalmente
livre de publicidade, dispondo de um suporte ao utilizador
(prestado pela Google, via telefone ou e-mail, disponivel “24/7”).

Disponibilizagdo gratuita aos alunos de uma licenga do software
Office, que inclui 0 armazenamento numa cloud, sem custos
adicionais. O Office365 agrega os seguintes servigos:
» Instalagio das ferramentas Microsoft Office,
até 5 postos de trabalho por utilizador.
» Acesso ao OneDrive para gestdo de documentos na cloud,
com espago de armazenamento ilimitado.

O ISCSP tem uma parceria com a Fundagdo Francisco Manuel
dos Santos, que inclui:

» Formagdo gratuita no uso da plataforma.

> Acesso facilitado ao acervo de informagdo da Fundagio.

O 1SCSP disponibiliza a todos os alunos o acesso a plataforma
SurveyMonkey Enterprise, que de uma forma simples, rapida e
segura, permite aplicar inquéritos online.

O 1SCSP disponibiliza a todos os alunos o acesso ao software de

analise de dados SPSS, nas seguintes condi¢des:

> Acesso a sala aulas com computadores com o SPSS instalado.

» Possibilidade de instalacdo de uma licenga num computador
pessoal.

O 1SCSP disponibiliza a todos os alunos o acesso ao software de
gestdo Primavera, para efeitos de ensino e nas seguintes condigdes:
> Acesso a salas de aulas com computadores

com o Primavera instalado.

> Acesso a computadores com Primavera instalado.

O ISCSP disponibiliza a todos os alunos o acesso ao software de
analise de conteido MAXQDA, nas seguintes condi¢des:
> Acesso a salas de aulas com computadores
com o MAXQDA instalado.
» Acesso a computadores com MAXQDA instalado.
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ISCSP ;
INVESTIGACAO

SINTESE DOS INDICADORES DE ATIVIDADE

Publica¢Oes das Unidades de 1&D 448 463 454 %) 224
Projetos de investiga¢do (nacionais e internacionais) 18 20 13 I1
Supervisdo de Mestrados nas Unidades de 1&D 139 242 382 534
Supervisdo de Doutoramentos nas Unidades de 1&D 56 109 141 159

) O decréscimo nesta rubrica deve-se ao facto de em 2017, s6 se contabilizarem as publica¢des indexadas,
pelo que os valores nio sdo compardveis com os dos anos anteriores.

30 VALORIZAMOS PESSOAS



1. ESTRUTURA DE ATIVIDADES

A estrutura das atividades de investigag¢do do ISCSP organiza-se nos termos da figura seguinte:

ISCSP INVESTIGACAO

UNIDADES CENTROS NAO REDE DE LABORATORIOS

ACREDITADAS NA FCT ACREDITADOS NA FCT E OBSERVATORIOS

Centro de Estudos Africanos

Centro de Administragio
(CEAF)

e Politicas Publicas (CAPP)

O eArP CEAF

Centro de Administracao
e Politicas Pablicas CENTRO DE
ESTUDOS AFRICANOS

Instituto do Oriente (10)

0 bo
g e

<

v *INs,
04, qu®

h %
“Sp gV

Centro Interdisciplinar
de Estudos de Género (CIEG)

(]
CENTRO
INTERDISCIPLINAR
DE ESTUDOS DE
GENERO

SINTESE DA ATIVIDADE

» Consolidagdo das sinergias entre a fileira

» Reforco da aposta no desenvolvimento de
da investigacdo e do ensino, materializando-se

projetos entre diferentes estruturas internas.
num aumento do niimero de projetos

» Refor¢o da vertente editorial, através da
o . . o de mestrado e de doutoramento
formalizacdo de mais duas linhas editoriais,
, , supervisionados por investigadores/as das
uma na drea dos Estudos de Género e outra P P 8 /
Unidades do ISCSP - Investigagéo.

na area dos Estudos sobre o Oriente.
» Refor¢o da rede de parcerias estratégicas.

> Apoio as atividades do Centro de Estudos

Africanos. » Consolidag¢do da aposta na fileira
de pds-doutoramentos.
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2. ATIVIDADE DAS UNIDADES ACREDITADAS NA FCT

2.1 MEMBROS INTEGRADOS, COLABORADORES E BOLSEIROS

Tabela10o. Membros integrados, colaboradores e bolseiros

Tipo de membros CAPP 10 CIEG

2014 2015 2016 2017 2014 2015 2016 2017 2014 2015 2016 2017

Integrados 110 95 95 59 22 21 23 19 11 4 15 17
Colaboradores 113 70 75 90 37 29 26 17 39 21 20 23
Bolseiros 10 12 7 8 I I 2 2 3 7 2 4

2.2 INDICADORES DE PRODUTIVIDADE

No ano de 2017, as Unidades de Investigag¢do acreditadas na FCT deram continuidade ao processo de conso-
lidacdo das suas orientacdes estratégicas e consequente afirmag¢do no panorama cientifico nacional. A tabela
seguinte apresenta uma sumula dos principais outputs desenvolvidos pelas Unidades acreditadas na FCT.

Tabela 11. Indicadores de produtividade

CAPP 10 CIEG Total
Livros 12 2 4 18
Artigos com peer review 73 10 5 88
Artigos em revistas internacionais 72 7 4 83
Artigos em revistas nacionais I I I 13
Comunicagdes em encontros cientificos internacionais 37 16 47 100
Comunicagbes em encontros cientificos nacionais 31 8 31 70
Relatérios 17 - 5 22
Organizag¢io de semindrios e conferéncias 29 16 5 50
Teses de doutoramento* 116 22 21 159
Disserta¢des de mestrado™ 432 43 59 534
Outras 14 9 1 24
Outros (capitulos de livros, recensdes, ...) 36 106 20 162

) Disserta¢des de mestrado e teses de doutoramento orientadas ou elaboradas por investigadores das Unidades FCT.

O Centro de Administragio e Politicas Publicas (CAPP) deu prioridade ao acompanhamento e integra-

¢do dos projetos de dissertagdo de mestrado ou de projetos de tese de doutoramento, bem como a sub-

missdo de artigos cientificos em revistas de referéncia, nacionais e internacionais.
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Consolidou também a aposta na edigdo da revista cientifica bianual Ciéncias e Politicas Publicas, através
de uma edigdo especial sobre Servico Social em Satide, com a participagdo de uma editora convidada
internacional.

No caso do Instituto do Oriente (10), o acompanhamento e supervisido de projetos de dissertacio de
mestrado e projetos de tese de doutoramento também se afirmou como prioritario, bem como a orga-
nizagdo de iniciativas cientificas como forma de robustecer a sua estratégia de promocio e divulgagio
externa. E também de destacar o lancamento de mais uma edigio da Daxiyangguo - Revista Portuguesa
de Estudos Asidticos e o desenvolvimento da obra Antologia Sobre a Asia Contempordnea: Perspetivas de
Investigagdo no Instituto do Oriente.

Por sua vez, o CIEG teve uma intensa atividade de investigacio, sendo de destacar o niimero elevado de
artigos e capitulos submetidos ou ja aceites e publica¢des no prelo, a aposta em suportes de disseminagdo
diversos como é caso de booklets e o nimero de comunicac¢des da equipa de investigadoras integradas,
bem como a realizagio de diversas comunica¢Ges em encontros cientificos nacionais e internacionais.

Destaca-se, ainda, o lancamento do livro Violéncias de Género, coordenado pelas investigadoras do CIEG
Sofia Neves e Dalia Costa, enquanto primeira publica¢io das Edi¢oes ISCSP, Colecdo Estudos de Género
e o lancamento do livro Assédio Sexual e Moral no Local de Trabalho, que resulta do estudo “Assédio
Sexual e Moral no Local de Trabalho”, promovido pela Comissdo para a lgualdade no Trabalho e no
Emprego (CITE) e desenvolvido pelo CIEG. Foram ainda desenvolvidos trés produtos relacionados com
o Congresso “Estudos de Género em Debate: percursos, desafios e olhares interdisciplinares”, que de-
correu em 2016: um e-Book (Estudos de Género. Diversidade de Perspetivas num Mundo Global), um livro,
segundo volume das edi¢des CIEG/ISCSP-ULisboa (Género, Direitos Humanos e Desigualdades), e o livro

de abstracts do evento.

2.3 PROJETOS DE INVESTIGACAO

A semelhanga dos anos anteriores, as Unidades de Investigacio credenciadas na FCT procuraram di-
versificar as fontes de financiamento dos seus projetos. A tabela seguinte, representa a distribuicdo das
entidades financiadoras.

Tabela12. Projetos de investigagio
Entidade Financiadora Unidade

Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia

CAPP
Instituto da Habitacdo e da Reabilitagdo Urbana
Nacionais Fundagdo Francisco Manuel dos Santos
Unifo Geral dos Trabalhadores CIEG
Comissdo para a Igualdade no Trabalho e no Emprego
Norface Programme
CAPP
Internacionais Comissdo Europeia
Human European Consultancy CIEG

Anivel da captagio de novos financiamentos, o CAPP submeteu 1o candidaturas no 4mbito do concurso
de Projetos de IC&DT em todos os Dominios Cientificos zo17, promovido pela FCT, uma candidatura a fi-
nanciamento pela Comissdo Europeia ao abrigo do programa H2020, duas candidaturas a financiamen-
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to local, nomeadamente pela Cimara Municipal de Loures e pelo Instituto de Habita¢do e Reabilita¢do
Urbana e, por fim, uma candidatura a Sociedade Portuguesa de Autores. Destas, a unidade ja conseguiu
o financiamento para trés projetos, encontrando-se a aguardar resposta das restantes entidades.

O CAPP deu ainda seguimento a cerca de 30 projetos de investiga¢do, ndo financiados, sendo que 6
envolveram uma articulagido com diferentes grupos de investigacdo do centro bem como com os obser-
vatérios do ISCSP, como o caso do Observatério Nacional de Administragido Publica.

Iniciaram-se também quatro novos projetos nio financiados: “Avaliacdo da governanca multinivel das
areas metropolitanas em Portugal (GOV-M)”, desenvolvido em parceria com a Escola de Desenvolvimento
Local, e “Turistificagdo, processos e dindmicas — o caso de Lisboa, Portugal”, um projeto em parceria
com a Universidad de La Laguna (Tenerife, Espanha), Universidade de Aveiro e Instituto Politécnico do
Porto e, dois novos projetos transversais, nomeadamente, “Novos Riscos Sociais, Novas Politicas Sociais”,
em parceria com o Observatdrio da Deficiéncia e Direitos Humanos e “Do Governo a Governagdo”, con-
tando com a participagio de investigadores da Universidade de Brasilia e j4 com uma edicio especial da
revista Ciéncia e Politicas Publicas em andamento.

No dmbito do 10, continuaram a ser desenvolvidos os projetos ndo financiados “O Desenvolvimento
Regional no Delta do Rio das Pérolas: Impactos na reformulacdo identitdria da populacdo da RAEM
(Macau)” e “State Building e State Fragility Monitor”, e tiveram inicio dois novos projetos nio financia-
dos intitulados “Crise e Politicas Migratorias: os novos regimes de mobilidade criados pelos vistos gold”
e “Democratiza¢do, Ensinamentos sobre Economia e Adesdo a EU: o que Portugal e a Turquia podem
aprender um com o outro’.

No CIEG, foi dada especial atengdo ao projeto “Igualdade de Género e Idades da Vida”. Este projeto tera
como outputs quatro booklets e um livro, produtos de ampla divulgacio e de relevancia cientifica assina-
lavel.

Ao nivel de projetos nacionais, o CIEG iniciou o projeto “Implementagio de Planos de Igualdade nos
Sindicatos”, financiado pela Unido Geral dos Trabalhadores (UGT) e a Comissdo para a lgualdade no
Trabalho e no Emprego (CITE). Solicitou-se a conce¢do de um “guido” para a construgio de codigos
de boa conduta para a prevengio e combate ao assédio no trabalho, e do cédigo de boa conduta para a
Comissdo para a Igualdade no Trabalho e no Emprego.

Em articulagdo com o Observatério da Deficiéncia e Direitos Humanos, desenvolveram-se os proje-
tos ANED - Academic Network of European Disability Experts (com financiamento da Human European
Consultancy) e Disability Rights Promotion International (Financiado pela Swedish International
Development Agency).

A semelhanga dos anos anteriores, o CIEG desenvolveu dois outros projetos que nio beneficiaram de
financiamento, nomeadamente: “Projeto Igualdade”; e “Print Media Watch on Women & LGBT”. Fora do
espaco do ISCSP desenvolveram-se os projetos nio financiados “Violéncias de Género Juvenis (ISMAIl/
UNIDEP)”, e o projeto “Género Interdisciplinaridade Educacdo e Trabalho para o Desenvolvimento
Sustentdvel”, da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagdo da Universidade do Porto e
Universidade de Brasilia.

Em 2017 0 CIEG submeteu quatro projetos no &mbito do concurso de Projetos de IC&DT em todos os
Dominios Cientificos 2017, e submeteu mais trés projetos, junto da Cimara Municipal de Almada, da
Secretaria de Estado para a Igualdade e a Cidadania e do Ministério da Educacio.

Destaca-se ainda, que na sequéncia da publicagio dos resultados do projeto Assédio Sexual e Moral
no Local de Trabalho em Portugal (2016), a Coordenadora do CIEG Analia Torres e o investigador do
CIEG Bernardo Coelho, estiveram entre as entidades ouvidas pelo Grupo de Trabalho da 10.2 Comissdo
Parlamentar - Assédio no Local de Trabalho, na Assembleia da Reptblica, no dia 27 de abril de 2017.
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2.4 COOPERACAO NACIONAL E INTERNACIONAL

CAPP - CENTRO DE ADMINISTRACAO @ gﬁAgrEagéo

e Politicas Publicas

E POLITICAS PUBLICAS

Ao nivel da cooperagdo nacional e internacional, o CAPP deu especial enfoque ao refor¢o da rede de
parcerias estratégicas, através do programa de Pés-doutoramentos e do Programa estagios de douto-
ramento do ISCSP-ULisboa, acolhendo mais sete estudantes provenientes do Brasil, nomeadamente,
Universidade Federal da Bahia, Universidade Estadual Paulista, Universidade Estadual de Campinas e
Universidade do Estado do Rio de Janeiro, e através do desenvolvimento de projetos em parceria com
instituicOes internacionais congéneres, como é o caso do projeto “Competing Regional Integrations in
Southeast Asia (CRISEA)”, financiado pelo programa H2020 em parceria com mais 12 entidades; e do
projeto “The Paradox of Health State Futures”, financiado pelo programa NORFACE em parceria com seis
outras institui¢Oes europeias.

O Centro apostou ainda no desenvolvimento de planos estratégicos municipais/intermunicipais. Sdo
exemplos o projeto “Cem Anos de Politicas Publicas de Habita¢do em Portugal: de 1918 a 2018”, financia-
do pelo Instituto para a Habitac¢do e Reabilitacdo Urbana; o projeto “Avaliagdo da governanga multinivel
das areas metropolitanas em Portugal (GOV-M)”, em colaboragdo com a Escola de Desenvolvimento
Local e o Observatério Nacional de Administragdo Pidblica e o projeto do Plano Gerontoldgico da
Amadora 2015-2017.

Ao nivel da organizac¢do de iniciativas cientificas, destaca-se a organizacdo da 15.* Conferéncia
Internacional da ESPAnet que contou com a participacdo de 411 conferencistas de 33 paises, divididos
em 73 sessoes e 29 streams; 0 4.° CIHEL - Congresso Internacional de Habitagio no Espago Lusé6fono;
o It International Meeting: Histories of Nature and Environments: Perspectives and Dialogues; e o 1V
Congresso Luséfono de Comportamento Organizacional e Gestdo, organizado em parceria com a
Universidade Presbiteriana Mackenzie, em S3o Paulo.

Ao nivel editorial, o Centro concretizou mais uma edi¢do especial da revista cientifica “Public Sciences &
Policies”, sobre o tema “Servico Social em Satide” e que contou com a colaboragdo de uma editora convi-
dada da Universidade Estadual Paulista em Franga. Todo este esfor¢co tem como proposito a indexagdo
da revista em bases internacionais de reconhecido prestigio académico como a SCOPUS e a WOS. A
nivel da comunicagio, a estratégia da unidade passou pela criagio e divulgacido de uma newsletter mensal
por institui¢des nacionais e internacionais, bem como marcou presenca nas redes sociais, com o objetivo
de divulgar as atividades, projetos e producio cientifica do Centro.

Refor¢ou, também, a presenca e integracdo em algumas redes de investigacio de referéncia. Destacam-
-se o investigador Professor Pedro Goulart, eleito representante portugués do comité executivo da EAD]
- European Association of Development Research and Training Institutes, o Professor Miguel Lopes,
eleito representante nacional no board da EURAM - European Academy of Management e a Professora
Isabel Soares, eleita Presidente da 1ALJS - International Association for Literary Journalism Studies.
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No dmbito da parceria estratégica com a Fundagio Macau, através do Programa de Bolsas para Estudos
sobre Macau, foi atribuida em 2017 mais uma bolsa de mestrado. No periodo em causa, foi ainda reno-
vada uma outra bolsa de mestrado e encontram-se em fase de obtencdo de grau duas dissertagdes de
mestrado e uma tese de doutoramento.

E também de destacar reforco de outras parcerias como ¢ o caso da existente com o Portal Martim
Moniz, tendo sido assegurada mais uma edi¢do do Prémio “Portal Martim Moniz” para estudos da China
e/ou chineses. Também a parceria com a Fundacio Jorge Alvares se manteve, através do apoio a edigio
do n.° 22 da Daxiyangguo - Revista Portuguesa de Estudos Asidticos.

E, ainda, importante destacar que em 2017 o Instituto do Oriente esteve envolvido diretamente na organi-
zagdo de dois eventos cientificos, “Turkey at Critical Crossroads: Dynamic Trajectories for Society, Politics
and Culture”, iniciativa internacional que reuniu alguns dos maiores especialistas mundiais sobre estudos
sobre a Turquia. Uma outra iniciativa foi a palestra “India: Uma Nova Poténcia Mundial”, proferida pelo
Professor Shiv Kumar Singh. Nesta drea, é notdrio o crescimento na participagio e proposta de organiza-
¢do de eventos por parte de investigadores/as da Unidade, tanto em Portugal como no estrangeiro.

Foi também editada a obra Antologia sobre a Asia Contemporéanea: Perspetivas de Investigacéo no Instituto
do Oriente, sob a coordenagio cientifica dos Professores Carlos Piteira, Irene Rodrigues, Nuno Canas
Mendes e Teresa Almeida e Silva, no 4mbito da Cole¢io de Estudos sobre o Oriente do ISCSP-ULisboa.

Em termos de projetos promocdo e divulgacdo das principais atividades desenvolvidas no dambito do
Instituto do Oriente, foi dada continuidade aos seguintes projetos:
> Revista de Imprensa Asiatica - a sele¢do semanal de noticias de jornais asiaticos.
» State Building and State Fragility.
» Reformulagdes ldentitarias no Contexto da Regido Administrativa Especial de Macau.
» Democratizagdo, Ensinamentos sobre Economia e Adesdo a UE: o que Portugal e a Turquia
podem aprender um com o outro (DEEPT).

E de destacar a participagio do Instituto do Oriente no projeto “CRISEA - Competing Regional

Integrations in Southeast Asia (Horizon 2020)” e a associagdo a Citedra da UNESCO - E=GPS - on the
topic of Peace Education and Wellbeing.

‘ .-: CENTRO
CIEG - CENTRO INTERDISCIPLINAR CIeg EETESREQSD%ZL;’NEAR

DE ESTUDOS DE GENERO

A nivel internacional, o CIEG aprofundou os contactos com o Instituto Maria da Penha (Brasil), bem
como com o CIGEF - Centro de Investigacio e Formacio em Género e Familia de Cabo Verde e com a
Universidade Centro Mauricio de Nassau do Brasil. Destaca-se, neste &mbito, a colaboragio com insti-
tuicOes de referéncia, como é o caso da Warwick University, da Universidade de Burgos, da Universidade
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de Nova lorque e encetaram-se novos contactos com a Universidade de Berna, assim como o aprofun-
damento dos contactos com a Universidade de Gemma (Oviedo), as Universidades Carlos 111, Madrid
(Espanha), Universidade Estadual do Rio de Janeiro e Universidade de Brasilia.

A nivel nacional, consolidaram-se as parcerias estratégicas entre o CIEG e a Comissdo para a Cidadania
e a Igualdade de Género e com a Secretaria de Estado para a Igualdade e a Cidadania.

Em matéria de acolhimento de investigadores internacionais e dos seus respetivos projetos de investi-
gacio, o CIEG acompanhou os seguintes investigadores, das seguintes nacionalidades: Fanny Tubay, do
Equador; Eva Bessa Soares, do Brasil. Foram, ainda, asseguradas as supervisdes de mais duas investigado-
ras brasileiras e uma investigadora espanhola, que desenvolverdo os seus trabalhos em 2018.

E de referir as parcerias no 4mbito de projetos coordenados por investigadoras do Centro, mas que nio
se encontram a ser geridos diretamente pelo CIEG:
» Deficiéncia e autodeterminacdo: O desafio da vida independente em Portugal
(Centro de Estudos Sociais, Universidade de Coimbra / FCT).
» Group intervention with women victims of intimate violence (ISMALI).
» BYSTANDERS - Developing Bystanders Responses to Sexual Harassment
Among Young People (Universidade do Porto).
» Género, Violéncias e Bem Estar (ISMAI).
» Lights, camera and Action Against Dating Violence (ISMALI).
» Estudo sobre crengas e atitudes dos/as profissionais quanto a violéncia sexual
nas relagdes de intimidade (ISMALI).
» Projeto ARt Themis+ (2015-2019), UMAR (Universidade do Porto).

Ao nivel da organizagdo de iniciativas cientificas, destaca-se a organizacdo da conferéncia “Género,
Organizagdes e Poder”, no 4mbito das comemoragdes do 5.° Aniversario do CIEG e a realiza¢do da con-
feréncia “Criancgas, Género e Direitos Humanos”, no 4mbito do Dia Internacional da Crianga. Foi orga-
nizado um debate do ciclo “Género em Debate”, dedicado ao tema “Feminismos e LGBTQI+: encontros
e desencontros”; um workshop sobre “Andlise de dados sobre a problemdtica do género na gestdo de
recursos humanos dos servigos do Ministério da Justica em Portugal: um Ministério no feminino”; um
workshop sobre “What influences paternal involvement in childcare over the child’s life course?”.

CEAF

CENTRO DE
ESTUDOS AFRICANOS

CEAF - CENTRO DE ESTUDOS AFRICANOS

No ano de 2016, o CEAF prosseguiu a sua missio de contribuir para a constru¢io de uma sociedade
Africana do conhecimento, tendo desenvolvido as seguintes atividades:

» Investigacdo:
- Em preparagio o projeto sobre Mulheres Africanas.

» Acompanhamento de dissertagdes de Mestrado em Estudos Africanos:
- 4 projetos acolhidos.
- 2 dissertagdes concluidas.

» Organizagio de iniciativas cientificas:
- Conferéncia “Governanca e Mercado: Regido da CEDEAO”,
em colaborac¢do com a Cimara de Comércio e Industria Portugal Guiné Bissau.
- 2.2 edi¢do do CEAF Festival Cultural.
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3. SINERGIAS ENTRE ENSINO E INVESTIGACAO

Tal como ocorreu em anos anteriores, foi dado especial enfoque ao enquadramento e supervisdo dos
projetos de pesquisa de doutoramento e de mestrados nas Unidades de Investigacao.

Para além desta aposta transversal, é de destacar o apoio das Unidades de Investigagio aos processos de
avaliacio e creditacdo de novos cursos. A titulo de exemplo, refere-se o apoio do CIEG ao processo de
aprovagdo do Doutoramento em Estudos de Género, que tera, previsivelmente, a sua primeira edi¢do no
ano letivo 2018-2019.

Ainda no dmbito do CIEG, foi desenvolvida em parceria com o IFOR a 2.2 edi¢do do Curso de Formacio

Especializada em Igualdade de Género, tendo sido possivel preparar a 3.* edicio do mesmo Curso de
Formagao Especializada.

Tabela 13. Sinergias ensino investiga¢io

Areas de ensino CIEG CAPP 10
Politica e Governo Politicas, Poder, Administracdo Publica
Institui¢Oes e Cidadania e Politicas Publicas Asia Oriental
Médio Oriente e Asia Central
Administragdo Politicas, Poder, Administracdo Publica . .
e Politicas Ptiblicas Instituicdes e Cidadania e Politicas Ptiblicas Sudeste Asidtico e Asia do Sul
Recursos Humanos Recursos Humanos

Género e Construgio das

e Comportamento . A
p Sociedades Contemporineas

e Comportamento

Organizacional Organizacional
Género, Feminismos
e Estudos sobre as Mulheres
Sociedade e Cultura Politicas, Institui¢des e Cidadania ‘s .
Asia Oriental
é A Sociedade (1 . <.
Geqero ¢ Construgao de}s L Médio Oriente e Asia Central
Sociedades Contemporineas Comunicagio e Cultura

Sudeste Asiatico e Asia do Sul

Género e Construgido das

Comunicagdo e Media . A
¢ Sociedades Contemporineas

Tabela 14. Distribui¢io dos projetos de investiga¢io pelas Unidades FCT

N.° de projetos N.° de projetos

Centros Linhas de investigacdo Mestrado Doutoramento
Poder, Administra¢do Publica e Politicas Pdblicas 245 61
CAPP Recursos Humanos e Comportamento Organizacional 39 18
Sociedade, Comunicagio e Cultura 147 32
Asia Oriental 19 15
10 Médio Oriente e Asia Central 19 3
Sudeste Asiatico e Asia do Sul 4 4
Género, Feminismos e Estudos Sobre as Mulheres 9 13
CIEG Politicas, Institui¢des e Cidadania 10 5
Género e Construgio das Sociedades Contemporaneas 40 3
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ISCSP
FORMACAO
E CONSULTORIA

SINTESE DOS INDICADORES DE ATIVIDADE

Cursos de especializagdo realizados (IFOR)

Cursos de pés-graduagio disponibilizados (IEPG)

Docentes externos nos cursos de pos-graduagio

Taxa de conclusio dos cursos de pds-graduagio

Estudantes internacionais nos cursos nio conferentes de grau (em %)

Processos de acreditacdo de novos ciclos de estudo
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1. ORGANIZACAO

As atividades de formacdo ndo conducente a grau e consultoria mantiveram a sua organiza¢do em duas
unidades de desenvolvimento: o Instituto de Estudos Pds-Graduados, ISCSP-IEPG, e o Instituto de
Formagio e Consultoria, ISCSP-IFOR, que se enquadram no ISCSP - Formagido e Consultoria.

ISCSP FORMACAO E CONSULTORIA

IEPG IFOR

L L
INSTITUTO DE ESTUDOS INSTITUTO DE FORMACAO
POS-GRADUADOS E CONSULTORIA

2. SINTESE DA ATIVIDADE DO ISCSP-IEPG

» Acréscimo do niimero de Pés-Graduagbes em » Primeira edi¢do do Prémio Lift World para
funcionamento em relagdo ao ano anterior. o melhor classificado na Pés-graduagio em

. Comunicagdo Estratégica Digital.
» Acompanhamento personalizado de todos os ¢ & &

intervenientes, nos processos de propositura, > Atribui¢do da segunda edi¢io do Prémio
lancamento, de curso e fecho de formagdes. de Mérito Fundagio Servier, aos trés

> N . melhores classificados na Pds-graduagdo em
Reorganizagdo das dreas de oferta, com o

.. , . . L. Administragio e Gestdo da Saude.
acréscimo da drea de Administracdo e Politicas

Publicas.

O ISCSP-1EPG prosseguiu a sua atividade de organizagio de cursos conferentes de diploma e reconhe-
cidos no atual sistema de ensino superior através da atribuicdo de créditos ECTS. Os principios que
nortearam a oferta p6s-graduada sdo idénticos aos dos ultimos anos, fileira e inovagio. Na decorréncia
da conjugacdo destes principios, manteve-se e enriqueceu-se a organizacdo de formacio nas areas de
ensino especializado e profissionalizante, acrescido este ano, e pela primeira vez, com o reconhecimento
externo da Ordem doa Médicos de um curso e com a iniciativa do ISCSP de premiar o mérito dos me-
lhores diplomados do ISCSP-1EPG:

» Lancamento do Prémio ISCSP-IEPG/CGD destinado aos alunos que atinjam nivel de exceléncia na sua
classificagdo de Pds-graduagido. O valor pecunidrio do prémio destina-se a pagamento de propinas de
Mestrado, apds aceitagio do estudante no curso de 11 ciclo do ISCSP da sua escolha.

» Aceitagio pela Ordem dos Médicos da formagio ministrada pelo ISCSP-IEPG na sua Pés-graduacio
em Administragdo e Gestdo da Saude para efeitos de reconhecimento de formagio necessaria para

admissdo pela Ordem a Competéncia em Gestdo dos Servicos de Satde.
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2.1

2.2

» Alargamento da oferta na drea da Administracdo Puiblica, com repercussio da projecio desta area se-
minal no 1ISCSP, doravante uma das areas de oferta educativa do ISCSP-1IEPG.

» Contribui¢do da drea recente de Psicologia Positiva, com a pds-graduagdo em oferta pelo sexto ano
consecutivo na aprovagio de uma Catedra UNESCO / ISCSP / Universidade de Lisboa, a primeira da

Universidade apds a fusdo.

» Primeira edi¢do do Prémio Lift World para o melhor classificado na Pés-Graduag¢do em Comunicagio

Estratégica Digital.

ORGANIZACAO E ATIVIDADES DO GABINETE DE APOIO

O Gabinete de Apoio prosseguiu as suas atividades, correspondendo aos desafios da diversificagio e in-
ternacionalizacio da oferta educativa e do aumento da qualidade de servi¢o. O Gabinete garante a ope-
racdo de todo o processo de organizagio, lancamento, matriculas, funcionamento e avalia¢do, incluindo

o ciclo completo de avaliagdo de satisfagdo dos participantes nos cursos.

Apresentam-se alguns dados que ilustram a abrangéncia de atividades do Gabinete, que operacionaliza
diretamente todos os cursos que decorrem nas instala¢des do Instituto e supervisiona as que decorrem

noutras localizagdes:

2015-16 2016-17 2017-18
Moddulos lecionados 113 162 183
Moédulos lecionados por docentes do ISCSP 51 66 79
Moédulos lecionados por docentes externos ao ISCSP 52 8s 05
Moédulos partilhados lecionados por docentes do ISCSP o - 0

e/ou docentes externos

OFERTA EDUCATIVA

Foi refor¢cado o envolvimento dos docentes do ISCSP na organizag¢io de novos cursos ou novas edi¢des dos
mesmos. Deve salientar-se o incremento da oferta de cursos visando os profissionais da Administragio
Publica, com a criagdo de uma nova area, englobando quatro cursos, todos em funcionamento no ano le-
tivo de 2017-2018. Este refor¢o é consequéncia da importancia e dinamismo desta 4rea cientifica, acom-

panhando os desafios, altera¢des e novos procedimentos a vigorar na Administragdo Publica.

A oferta foi subdividida em seis 4reas: Estudos Politicos e Estratégicos, Estudos Sociais, Sociedade,
Cultura e Media, Gestdo de Recursos Humanos, Administracio e Politicas Publicas e Cursos Diversos.

PARCERIAS » Sociedade Portuguesa de Direitos de Autor
INSTITUCIONAIS » Montepio Geral
» Cooperativa Anténio Sérgio para a Economia Social
» Lift World
» Fundagio Servier
» ISCAL
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Em relagio a 2016-2017, verificou-se um aumento do niimero de cursos, bem como do ntimero de alu-
nos. A oferta ja consolidada, especialmente nas areas de Estudos Politicos e Estratégicos, Estudos Sociais
e Comportamento Organizacional, mantém a sua atratividade. Por outro lado, o refor¢o da oferta na
area de Administra¢do Publica colmatou a lacuna nesta drea, em resposta ao Plano Estratégico desta
Unidade de Coordenagio do ISCSP.

Tabela1s. Oferta educativa do ISCSP-IEPG em 2017-2018

Curso Funcionamento Inscritos
Comunicagido e Marketing Politico 13.2 edi¢do 11
Diplomacia Comercial 5.2 edigdo 9
Estudos da Asia-Pacifico NF -
Estudos Politicos
. Estudos Forenses NF -
e Estratégicos
Governance and Strategic Intelligence 5.2 edigdo 18
Informagdes e Seguranga 12.% edigéo 8
Terrorismo e Contraterrorismo 2.2 edigdo 13
Criminologia e Reinser¢io Social 5.2 edicdo 10
Crise e Acdo Humanitaria 3.2 edigdo 13
Estudos Sociais Economia Social (em parceria) 5.2 edicdo 13
Gerontologia NF -
Protegdo de Criancas em Perigo e Intervengdo Local 10.2 edigdo 13
Antropologia Bioldgica e Forense 7.2 edicdo 11
Sociedade, Comunicagio Estratégica Digital (com LIFT) 4.2 edigdo 27
Cultura e Media Cidades+ NF -
Desenvolvimento Regional e Sustentabilidade 1.2 edicdo 7
Applied Positive Psychology NF -
Gesta . ~ -
estao Empreendedorismo e Inovagio 1.2 edigdo 9
de Recursos
Gestdo de Recursos Humanos 8.2 edicdo 35
Humanos
Psicologia Positiva Aplicada 6.2 edicdo 18
Administracdo e Gestdo da Saude 3.2 edigdo 18
Administragio Administracdo e Gestdo Financeira Publica 1.2 edigdo 12
e Politicas Ptblicas  Administracéio, Procedimento e Processo Tributario NF -
Contabilidade e Gestdo Publica (em parceria com o ISCAL) 2.2 edi¢do 18
. Gestdo Coletiva e Direito de Autor na Lusofonia
Cursos diversos NF -

(com SPA)

NF - Nao funcionou.

2.3 PARTICIPANTES EM POS-GRADUACOES E CONCLUSAO DA FORMACAO

A procura pela formagdo pds-graduada por estudantes provenientes do ISCSP é de 15% e de outras uni-
versidades, nacionais e estrangeiras é de 85%.

Tabela 16. Formagcio e proveniéncia dos alunos em 2017-2018 (matriculas completas)

Instituicdo Licenciatura ~ Mestrado Doutoramento  Bacharel Outros Total
ISCSP 55 - - - 13 68
Outra 143 34 2 21 8 208
Total 198 34 2 21 21 276
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Tabela 17. Taxas de conclusio de cursos de pds-graduagio

Ano Cursos Matriculas Conclusdo Percentagem
2010-2011 9 160 129 81%
2011-2012 11 172 143 83%
2012-2013 9 130 107 82%
2013-2014 10 135 110 81%
2014-2015 11 185 152 82%
2015-2010 11 216 178 82%
2016-2017 17 287 227 79%

3. ORGANIZACAODO
INSTITUTO DE FORMACAO E CONSULTORIA

O Instituto de Formagio e Consultoria (ISCSP-IFOR) mantém a organizacio em duas linhas de formagio
e desenvolve servicos de consultoria que sio desenhados, caso a caso, mediante solicitagdes do mercado.

IFOR INSTITUTO DE FORMACAO E CONSULTORIA

FORMACAO AVANCADA FORMACAO TECNICA CONSULTORIA

ESCOLA DE LIDERANCA Formagéo Acreditada
E INOVACAO e Creditada
ESCOLA DE LINGUAS Formacdo Técnica
ESCOLA

DE ADMINISTRACAO
E GESTAO DA SAUDE

ESCOLA DE METODOS

ESCOLA
DE ESTUDOS EUROPEUS

ESCOLA
DE ESTUDOS POLITICOS
E ESTRATEGICOS

ESCOLA
DE DESENVOLVIMENTO
LOCAL
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3.1 ATIVIDADE DAS ESCOLAS DO IFOR

O IFOR usufrui dos saberes e competéncias de diversas dreas de ensino e investigacio do ISCSP e é cons-
tituido por escolas que organizam programas de formagdo especializada, publicagdes em periddicos das
respetivas especialidades, participam e organizam eventos de cariz cientifico e a¢des de consultoria tanto
a nivel nacional, como internacional.

Em 2017 foram realizados os seguintes cursos de formacido especializada fora do 4mbito das Escolas

IFOR:
Curso Edicdo
Comunicagdo Social L2
Administracio Puablica 1.2
Gestdo e Politicas Publicas 1.2
Administragio Publica 2.2
Igualdade de Género 2.2
Sistemas de Normalizagdo Contabilistica para Administragdes Publicas 1.2
Social Work 4.2

IFOR EL

ESCOLA DE LINGUAS

A Escola de Linguas aposta no ensino de Lingua Portuguesa (lingua geral e lingua em finalidade es-
pecifica). A procura desta Escola por parte de alunos estrangeiros que aqui desejam encetar, ou conti-
nuar a sua formagdo neste idioma, como lingua ndo-materna, justifica, desse modo, a oferta formativa
disponibilizada. Para além desta intervengio a Escola também codinamizou iniciativas institucionais,
entre as quais: Tertulia de Jornalismo Literario, “Conversas ao Final da Tarde”, com a presenca do jor-
nalista e escritor angolano Luis Fernando; Candidatura ao Selo Europeu para as Linguas com o projeto
PILC - Portuguese Intensive Language Course.

CURSOS ORGANIZADOS

Cursos oferecidos

Cursos de Portugués N .
(ndo concretizados)

Cursos preparados para 2018

> 4.2 edigdo do Portuguese » Introdugdo » Curso de Portugués
Intensive Language Course a Lingua e Cultura Arabes Académico-Funcional
» Portugués Al » Introdugdo

a Lingua e Cultura Italianas
» 4.2 edi¢do do Curso
de Portugués A.1 ADVANCES

» Portugués B1.
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_IFOR EEPE

ESCOLA DE ESTUDOS
POLITICOS E ESTRATEGICOS

A Escola de Estudos Politicos e Estratégicos deu continuidade ao investimento feito em anos anteriores,
centrando-se em dois vetores fundamentais: a) na formacio especializada e pds-graduada, tanto em ter-
ritorio nacional como no estrangeiro; b) na realizacdo de eventos de divulgacdo cientifica. A Escola apro-
fundou a ligacio as unidades de coordenacéo de Ciéncia Politica, Rela¢des Internacionais e Estratégia, e
a entidades parceiras externas ao ISCSP, tanto nacionais como estrangeiras.

CURSOS DE POS-GRADUACAO

Realizados Projetados

Diplomacia Comercial Estratégia e RelagcOes Internacionais
Governance and Strategic Intelligence

Comunicagio e Marketing Politico

Informacgdes e Seguranca

Terrorismo e Contraterrorismo

Estudos Estratégicos e Resiliéncia (IDN-TL)

CURSOS DE ESPECIALIZACAO

Realizados
Observagio Eleitoral (2.2 e 3.2 edi¢do)

Negociacdo Internacional (ANACOM)

EVENTOS DE DIVULGAGCAO CIENTIFICA

Realizados
V edicdo do “Dia da Estratégia: Incerteza Geopolitica e Surpresa Estratégica”
111 Conferéncia: Terrorismo Contempordneo — Uma Abordagem Multidisciplinar

1 Conferéncia do Férum do Mar: Mar, Seguranga e Desenvolvimento no Espago da CPLP

IFOR EDL

ESCOLA DE
DESENVOLVIMENTO LOCAL

Na vertente formacdo, e em estreita colaboragido com o Instituto de Estudos P6s-Graduados, a Escola
de Desenvolvimento Local colaborou na organizagio da 4. edicdo do curso de pos-graduacio em
Economia Social; realizou o Curso de Especializacdo em Gestdo Autdrquica no Barreiro; colaborou na
Pés-Graduagido em Desenvolvimento Regional e Sustentabilidade; apresentou uma proposta de colabo-
ragio no dominio da formacio e consultoria as cimaras municipais do Barreiro e de Elvas. No 4mbito da
sua reorganizacio estratégica apresentou um documento onde constam as principais areas de interven-
¢do, tanto no dominio da formacdo como da consultoria e projetos.
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IFOR EM

ESCOLA DE METODOS

A Escola de Métodos manteve, em 2017, uma oferta formativa diversificada, procurando antecipar as
necessidades de formagio avancada em metodologia de investigacdo dos colaboradores, investigadores
e alunos de 11 e 111 ciclo do ISCSP.

OFERTA FORMATIVA EM 2017

CONSTRUCAO DO PROJETO DE INVESTIGACAO

Estratégias para a revisdo da literatura
Aperfeigoar estratégias de pesquisa bibliografica com vista a elaboragio do capitulo da revisio
da literatura. Coordenagio: Prof.? Doutora Susana Garcia (duragio: 15h).

RECOLHA DE DADOS

Construcio de questionarios
Construgdo de questionarios, adequando a recolha da informacio aos objetivos da investigagao.
Coordenacdo: Prof.? Doutora Rosdria Ramos (duragio: 18h).

Utilizacdo da plataforma PORDATA
Utilizagio da plataforma PORDATA, na explora¢io e extracdo dos dados disponibilizados nesta
plataforma. Coordenagdo: Prof.? Doutora Raquel Ribeiro (duragio: th3om).

ANALISE DE DADOS

Introducio a analise de dados com SPSS

Competéncias fundamentais em andlise de dados com recurso ao software IBM SPSS Statistics,
como a construgdo de uma base de dados, andlise descritiva e obtencdo de estimativas.
Coordenacio: Prof. Doutor Ricardo Ramos Pinto (duragdo: 21h).

Introducio as metodologias qualitativas
Técnicas de recolha de dados mais frequentemente utilizados na pesquisa qualitativa
em ciéncias sociais. Coordenagdo: Prof.2. Doutora Fitima Amante (duragio: 15h).

Equacoes estruturais com recurso ao AMOS

Desenvolvimento e interpretacdo de modelos de equacdes estruturais (SEM) em contextos reais,
com recurso ao software IBM SPSS AMOS.

Coordenacdo: Prof. Doutor Modesto Cal Vasquez (duragio: 21h).

Introdugio a analise de contetido com recurso ao MAXQDA

Competéncias fundamentais em andlise de contetido com recurso ao software MAXQDA,
como a analise documentos (entrevistas individuais, noticias, discursos, didrios, focus groups,
decretos-leis, etc.), provenientes de qualquer disciplina de Ciéncias Sociais, Politicas,

ou Humanidades, onde esta temdtica seja relevante, em contexto académico ou profissional.
Coordenacdo: Prof.? Doutora Fatima Assungdo (duragdo: 12h).
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_IFOR ELINOV

ESCOLA DE LIDERANCA
E INOVACAO

A ELINOV colaborou na organizagio de trés cursos de pos-graduagdo (em parceria com o IEPG): Gestido

de Recursos Humanos (que se encontra na sua 8.% edi¢do), Psicologia Positiva Aplicada (6.* edigdo) e na

1.2 edi¢do do curso Empreendedorismo e Inovagio.

Na vertente da consultoria, trabalhou em parceria com a Seguradora METLIFE, na organizacdo de cur-

sos de formagdo em lideranga e workshops para os lideres de topo.

No dmbito da investigacdo e divulgacio técnica e cientifica, organizou encontros entre as Academias

Corporativas de maior destaque no nosso pais, elaborou capitulos e artigos de divulgacdo para revistas

genéricas e apresentou comunica¢des em conferéncias, tendo sempre por base os projetos de formagio

e consultoria desenvolvidos na Escola.

Dado o papel estratégico do empreendedorismo, a ELINOV organizou a 2.* edi¢do do “Prémio de

Empreendedorismo ISCSP/CGD” (em parceria com o ISCSP - Empreendedorismo), com vista a estimu-

lar a geragdo de ideias de negdcio no seio da comunidade iscspiana. Esta edi¢do envolveu a realizagdo de

uma Sessdo de Pitch, com um Juri composto por personalidades de destaque do mundo do empreende-

dorismo.

SINTESE DA ATIVIDADE
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» 8.2 Edi¢do da Pés-Graduagio em Gestdo de Recursos Humanos (em parceria com o IEPG).
» 6.2 Edigdo da Pés-Graduagio em Psicologia Positiva Aplicada (em parceria com o 1EPG).
» 1.2 Edi¢do da Pés-Graduagdo em Empreendedorismo e Inovagio (em parceria com o IEPG).

» Realizagido de um projeto de formacio “The Leadership Experience — Uma Verdadeira Experiéncia
de Lideranga!”, para os lideres de topo da MetLife.

» Dinamizagido de workshops praticos de agdo “Gerindo Talentos na MetLife:
Como os Atrair, Motivar, Reter!” para os lideres de topo da MetLife.

» Organizagdo da 2.? Edi¢do do “Prémio de Empreendedorismo ISCSP/CGD?”, de incentivo
a geracdo de ideias de negdcio no seio da comunidade iscspiana (em parceria com
0 ISCSP - Empreendedorismo).

» Organizagdo de uma Sessdo de Pitch, com personalidades de destaque do empreendedorismo.

» Realizagio de dois Meetings das Academias Corporativas, com os representantes
das Academias da CUF, Galp, Jeronimo Martins, Montepio e Universidade EDP.

» Redagio do capitulo “O Empreendedorismo como Motor do Desenvolvimento Local em
Portugal”, para o livro Principios de Gestdo para as Autarquias (a ser publicado pela Silabo),
tendo por base os programas de Empreendedorismo e Desenvolvimento Local anteriormente

realizados.

» Elaboragio de artigos de divulgacgdo acerca do empreendedorismo,
do empreendedorismo corporativo e da atitude empreendedora em revistas genéricas
(ex. RH Magazine ou Link to Leaders).

» Comunicagdo apresentada no IV Congresso Luséfono de Comportamento Organizacional e Gestdo.

VALORIZAMOS PESSOAS



IFOR EAGS

ESCOLA DE ADMII}IISTRACAO
E GESTAO DA SAUDE

Esta escola apresenta j4 um elevado nivel de consolidagio dos objetivos que presidiram a sua criagdo.

Importa realcar que a P6s-Graduagdo em Administracdo e Gestdo da Saude foi reconhecida pela Ordem
dos Médicos como curso conducente a Competéncia de Gestdo dos Servicos de Satde, em julho, e rati-
ficada posteriormente pelo seu Conselho Nacional.

SINTESE DA ATIVIDADE

OFERTA FORMATIVA

» 3.2 edi¢do da Pés-Graduagdo em Administragdo e Gestdo da Saude.

» Programa Avancado de Formagdo para Jovens Médicos, incluindo formacio especializada
em Estatistica, Etica; Contratualizagio e Técnicas de Gestfio focadas em Processos,

Pessoas e Projetos.

CONFERENCIAS

> A SAUDE DOS PORTUGUESES
Proferida pelo Diretor-Geral da Satide, Professor Doutor Francisco George.

» Os DESAF10S DAS POLITICAS PUBLICAS DE SAUDE EM PORTUGAL
Proferida pelo Senhor Ministro da Satide, Professor Doutor Adalberto Campos Fernandes.

EVENTOS

» Cerimoénia de entrega de Prémios de Mérito Servier Portugal,
respeitantes a 2.2 edicdo da Pos-Graduagdo em Administracdo e Gestdo da Saude.

COOPERACAO COM OUTRAS ENTIDADES

» Colaborag¢do num estudo da SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da Satide
sobre politicas da e-Health em Portugal.

» Colaboracio no estudo “O Digital na Satiide no Contexto dos Hospitais Publicos em Portugal”.
» Participacdo na discussdo da Avalia¢do do PNS2020 promovida pelo Ministério da Sadde.

» Participagdo na Rede SAUDE promovida pela Universidade de Lisboa, e no desenvolvimento
do capitulo “Health as a Major Scientific and Societal Issue in an Ageing World”.
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PARTE II

ATIVIDADES DAS
AREAS OPERACIONAIS




AREA
ADMINISTRATIVA
E FINANCEIRA

s

2% a.

SINTESE DOS INDICADORES DE ATIVIDADE

Registos Recursos Humanos
Cabimentos registados 2527 Gestdo de processos individuais 218
Registos de documentos de despesa 1T 444 Renovagdes / Caducidades 47
Registos de documentos de receita 78 969 Alteragdes de categoria II
Pagamentos (n.° de ficheiros) 1334 Contratagdes 27
Aquisicido de Bens e Servicos Outros dados de atividade
Ajustes diretos simplificados 676 Livros vendidos 2875
Ajustes diretos 42 Médulos SAP implementados 19
Concursos 9 Pagamentos efetuados (ficheiros) 1334
Empreitadas 10 Apoio a aulas 10 219
Contratos (escritos) 30 Apoio a exames 1695
Pecas procedimentais elaboradas 269 Pessoas 25
Obrigagoes Expediente
Reportes oficiais 126 Declaragdes emitidas 288
Obrigagdes fiscais e acessdrias 187 Avisos publicados 122
PP / Relatdrio financeiro (projetos) 13 Informacgoes 448
Documentos registados na ADSE 832
Processos de expediente 10 951

VALORIZAMOS PESSOAS



1. ENQUADRAMENTO

A Area Administrativa e Financeira (AAF) ¢ responsavel pelas atividades logisticas, administrativas, fi-
nanceiras, fiscais, patrimoniais e de gestio de recursos humanos. Planeia e define o orcamento, avalia
as necessidades correntes de recursos necessarios ao funcionamento do instituto, apoia a tomada de
decisdo dos dérgios de gestio e é responsavel pela prestagio e contas.

Atua em diversos dominios relacionados com os organismos oficiais e 6rgios de fiscalizagdo interna e
externa, prestando todo o apoio e esclarecimentos relacionados com a sua drea de atividade.

L

ATIVIDADES, OBJETIVOS E DESEMPENHO

A AAF assume, ainda, mdaltiplas responsabilidades que ddo um importante contributo & cadeia de valor
gerada no ISCSP, designadamente nas atividades primarias e de apoio (infraestruturas, aquisi¢des e com-
pras, entre outros), criando valor em dreas como a logistica, nas vendas e servigos, na rentabilizacio de
margens, bem como na gestdo dos seus recursos humanos.

Como resposta as necessidades de uniformizagio de informagdo, desmaterializagio e decorrente da im-
plementacdo do Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as Administra¢des Puablicas (SNC-AP) o
ISCSP, integrado no grupo ULisboa, implementou em producdo o sistema informatico de apoio a gestio,
SAP.

Este novo o sistema informdtico de apoio a gestdo, é um projeto comum a 20 unidades organicas da

Ulisboa, é uma solugio baseada em tecnologia SAP, contempla duas componentes, uma de Enterprise
Resource Planning (ERP) e outra de Portal de Employee Self-Service (ESS) e Manager Self-Service (MSS).

PORTAL

FINANCEIRA LOGISTICA RECURSOS HUMANOS
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O ano de 2017 foi muito exigente no que respeita a implementagio de todo o sistema SAP. Neste periodo
0 ISCSP implementou com sucesso 19 mddulos, nos quais se identifica como utilizador independente
em 17 e como utilizador basico em 2. Durante o primeiro semestre de 2018, irdo ser finalizadas as im-
plementacdes dos 10 modulos em falta relacionados com o encerramento de contas, a consolidacio de
contas, integracdo com POS, Portal do Colaborador, Formagio e Recrutamento.

Dadas as responsabilidades e a dimensio que a drea ganhou, tanto pela fusio das anteriores 4reas (Area
Administrativa e Area Financeira), como pela transi¢fio de todo o normativo contabilistico para SNC-AP,
como pela implementagdo do sistema de apoio a gestdo SAP, o ano de 2017 tem assumido especial rele-
vincia, como condutor para a reestruturagdo necessaria.

AREA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

COORDENACAO

SERVICOS GERAIS Expediente Apoio as Aulas
NUCLEO DE RECURSOS Gestiio de .
HUMANOS Recursos Humanos A1ATI08
GESTAO PATRIMONIAL Gestiio do Compras
E APROVISIONAMENTO Patrimonio e Armazéns
CONTABILIDADE Gestdo de Projetos Planeamento
NUCLEO Pagamentos e

Cobrangas Fundo de Maneio

DE TESOURARIA

LIVRARIA

Os Servigos Gerais asseguraram, ao longo do ano, o funcionamento e a adequagdo dos espagos permi-
tindo as melhores condi¢des para o desenvolvimento das atividades de ensino e investigacdo do ISCSP.
Garantindo, ainda, as tarefas relacionadas com o tratamento de toda a correspondéncia do instituto,
bem como a organizagio do arquivo geral do ISCSP.

O Nucleo de Recursos Humanos exerceu o seu dominio da organizagio e gestdo de recursos humanos,
de acordo com as determinagOes dos 6rgdos competentes, assegurando todos os processos e atos refe-
rentes aos trabalhadores do ISCSP, com respeito pelas disposi¢es legais aplicaveis.

O Servico de Gestdo Patrimonial e Aprovisionamento exerceu todas as operagdes destinadas a manter
atualizado o inventdrio dos bens mdveis e imdveis do ISCSP, procedeu a realiza¢do de todas as aquisi¢Ges
de bens e servicos e efetuou a gestdo de contratos e o controlo das existéncias em armazém.

Contabilidade
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O Niicleo de Contabilidade procedeu a escrituragdo da Contabilidade Or¢amental, Financeira de
Gestdo. Assegurando todos os procedimentos financeiros, garantindo todo o processo de planeamento e
realizacdo da receita e da despesa puiblicas, desde a preparacio do orcamento até a prestagio de contas, e
cumprimento de todas as obrigacdes fiscais e acessdrias a que o ISCSP se encontra sujeito.

O Niicleo de Tesouraria registou os recebimentos e a cobranca das receitas préprias de alunos, cabendo-
-lhe igualmente a gestdo e emissdo dos respetivos recibos. Organizou e conferiu todos os pagamentos da
instituicdo e efetuou as operagdes relacionadas com a movimentagdo do fundo de maneio.

A Livraria do ISCSP, disponibilizou, & comunidade académica, a venda das varias cole¢des das Edi¢Oes
ISCSP e promoveu diversas campanhas que permitiram a divulgac¢do das vérias colecdes.

CONFIANCA MODERNIDADE CREDIBILIDADE

Ao longo do ano, a AAF, conseguiu adquirir e consolidar varias competéncias que tém tido reconhecimento tanto
ao nivel interno como externo. Permitindo deter a informagéo financeira devidamente estruturada e esquematiza-
da de forma a dar resposta as necessidades.

A organizacio administrativa, processual, contabilistica e financeira e o tratamento de dados efetuado na AAF tém
também um papel preditivo ou prospetivo.

A AAF ao identificar os recursos que podem ser gerados e a andlise dos riscos e incertezas associados, permitiu a
gestdo, uma maior seguranga perante o risco calculado. Tal situagio foi possivel através da disponibiliza¢io de in-
formacdo fidvel e fidedigna para a tomada de decisdes contribuindo para a promogdo de uma gestio financeira esta-
vel e responsavel, contribuindo para a transmissio da imagem de confianca, modernidade e credibilidade do ISCSP.
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AREA
ACADEMICA

SINTESE DOS INDICADORES DE ATIVIDADE

Candidaturas a cursos de 11 ciclo

Candidaturas a cursos de 111 ciclo

Candidaturas de maiores de 23 anos

Total de documentos emitidos

Provas de avaliagdo

Pautas de avalia¢do langadas

Inscrigdes de alunos em exames (melhorias de nota e época especial)

Inscritos para provas de maiores de 23 anos

498
122
46
1389
1695
2824
1033

92
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1. ORGANIZACAO

A Area Académica é o servico responsavel pelo acompanhamento de todo o percurso académico de cada
aluno inscrito em cursos conferentes de grau, desde a primeira matricula até a certificagio final, bem
como prestar o apoio técnico-administrativo necessario aos processos de candidatura a concursos espe-
ciais de acesso e ingresso no Ensino Superior, candidaturas a cursos de 11 e 111 ciclos, avaliacdo de conhe-
cimentos, creditagdo de formagio académica e experiéncia profissional, elaboracio de horarios letivos,
elaboracdo de calenddrio de avaliagdes, organizagio de planos de estudo, preparagdo de estatisticas para
resposta a inquéritos oficiais e gestdo da plataforma de e-learning do 1SCSP.

AREA ACADEMICA

COORDENACAO

GABINETE DE ESTUDOS NUCLEO DE CERTIFICACAO

N AVANCADOS PEDAGOGICA

(I ciclo) (I1 e 111 ciclos)

2. ATIVIDADE DO NUCLEO DE ALUNOS

O Nucleo de Alunos desenvolveu as atividades associadas a organizagdo e execu¢io dos procedimentos
necessarios aos 3115 processos de matricula e inscrigdo em cursos de I ciclo registados em 2017.

Tabela 18. Matriculas em cursos de I ciclo

1 ciclo - Licenciaturas 1.ano  2.°ano  3.°ano  4.°ano Total
Administracdo Pdblica 112 103 131 n.a. 346
Administracdo Puablica (P6s-Laboral) 60 58 60 n.a. 178
Administrac¢do Publica e Politicas do Territdrio 58 57 69 n.a. 184
Antropologia 67 45 53 n.a. 165
Ciéncia Politica 65 30 42 n.a. 137
Ciéncias da Comunicacido 88 65 87 n.a. 240
Gestdo de Recursos Humanos 86 48 n.a. n.a. 134
Gestdo de Recursos Humanos (p6s-laboral) 88 89 211 n.a. 388
Relagdes Internacionais 130 108 104 n.a. 342
Relagdes Internacionais (Pés-Laboral) o1 76 03 n.a. 260
Servigo Social 63 58 71 065 257
Servigo Social (Pds-Laboral) 50 37 36 59 182
Sociologia 70 63 67 n.a. 200
Sociologia (P6s-Laboral) 43 26 33 n.a. 102
Total 1071 863 1057 124 3115
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Do total de matriculas efetuadas em cursos de Licenciatura, 332 foram efetuadas a tempo parcial.

Procedeu-se ainda ao desenvolvimento das atividades necessarias a concretizagio da inscri¢do de can-
didatos para a realizacdo das provas de acesso para estudantes internacionais e para “Maiores de 237,
bem como as candidaturas aos concursos especiais para mudanca de par estabelecimento/curso, para
“Maiores de 23” e para estudantes internacionais. Foram ainda conduzidos os processos de reingresso
dos alunos que o solicitaram.

Tabela19. Tipo de inscrigdo/candidatura em cursos de I ciclo

Inscri¢des as provas para “Maiores de 23” 02
Candidaturas - “Maiores de 23” 58
Candidaturas - Estudantes internacionais 40
Candidaturas - Mudangas de par institui¢do/curso 107
Reingressos 106

Foram, ainda, efetuadas 1057 associagdes de docentes a unidades curriculares de cursos de 1 ciclo, essen-
ciais para que estes possam aceder as funcionalidades de consulta de alunos inscritos e lancamento de
avaliagdes na plataforma NETPA, bem como as suas unidades curriculares na plataforma de e-learning.
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Paralelamente, foram executados os procedimentos necessarios ao lancamento na plataforma digital de
apoios a gestdo académica das datas agendadas para as provas de avaliagdo para todas as unidades cur-
riculares de 1 ciclo e para as unidades curriculares de 11 ciclo em que tal foi solicitado, processo essencial
para a consulta do calenddrio de provas pelos alunos através da plataforma NETPA, a inscri¢do destes em
provas de avaliagdo e o lancamento das pautas de avaliagdo pelos docentes.

Tabela 20. Indicadores relativos ao processo de avaliagio

Unidades curriculares ativas 792
Provas de avalia¢io agendadas 1695
Inscrigbes em exames (melhorias de nota e época especial) 1033
Pautas lancadas 2824
Convocatoérias para vigildncia de provas de avaliagdo 179

Adicionalmente, foram instruidos 126 processos de credita¢do de habilitagdes académicas, tendo os res-
petivos resultados sido registados na plataforma digital de gestdo académica e comunicados a cada in-
teressado.

3. ATIVIDADE DO GABINETE DE ESTUDOS AVANCADOS

O Gabinete de Estudos Avangados do ISCSP procedeu ao registo, validacio e tratamento de 620 candi-
daturas apresentadas a cursos de 11 e 111 ciclo.

Tabela 21. Candidaturas apresentadas a cursos de 11 ciclo

Novos alunos
11 ciclo - Mestrados

Candidatos Admitidos Matriculados
Antropologia 13 13 9
Ciéncia Politica 41 36 28
Comunicagdo Social 63 30 19
Estratégia 34 28 21
Estudos Africanos 13 11 4
Familia e Género 16 12 12
Gerontologia Social 23 22 17
Gestio e Politicas Publicas 49 30 17
MPA - Administragdo Pablica 65 45 36
Politica Social 23 22 17
Politicas de Desenvolvimento dos Recursos Humanos 52 26 22
Relagdes Internacionais 065 30 16
Sociedade, Risco e Satde 8 8 5
Sociologia 22 15 8
Sociologia das Organizacdes e do Trabalho II II 9
Total 498 339 240
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Este gabinete desenvolveu ainda todas as atividades associadas a organizagio e execugdo dos procedimen-

tos necessarios aos 959 processos de matricula e inscri¢io em cursos de 11 e 111 ciclo registados em 2017.

Tabela 22. Candidaturas apresentadas a cursos de 111 ciclo

111 ciclo - Doutoramentos Candidatos Admitidos Matriculados
Administracdo Pablica 56 39 35

Especialidade de Administragdo e Politicas Publicas 40 29 25

Especialidade de Administragdo da Satde 16 10 10
Ciéncia Politica 12 12 12
Ciéncias da Comunicagio 3 2 2
Ciéncias Sociais | Estudos Estratégicos 19 17 15
Ciéncias Sociais | Servigo Social 2 2 I
Politicas de Desenvolvimento de Recursos Humanos 13 8 6
Politica Social 6 5 5
Relagdes Internacionais 11 9 7
Total 122 94 83

60
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O Gabinete de Estudos Avanc¢ados garantiu ainda o apoio processual relativo a entrega e aprovagio de
projetos de trabalho final de Mestrado e Doutoramento, bem como a marcagdo de provas publicas de
defesa de dissertagoes e teses.

Tabela 23. Projetos de trabalho final aprovados e provas publicas realizadas

Projetos de trabalho final de Mestrado aprovados 97
Projetos de trabalho final de Doutoramento aprovados 260
Provas publicas de Mestrado realizadas 8o
Provas publicas de Doutoramento realizadas 14

Foram ainda efetuadas 354 associacOes de docentes a unidades curriculares de cursos de 11 e 111 ciclo,
essenciais para que estes possam aceder as funcionalidades de consulta de alunos inscritos e langamento
de avaliacOes na plataforma NETPA, bem como as suas unidades curriculares na plataforma de e-learning.

4. ATIVIDADE DO NUCLEO
DE CERTIFICACAO PEDAGOGICA

No cumprimento das suas atividades, o Nticleo de Certificagdo Pedagdgica assume a responsabilidade pela
emissdo de certiddes de matricula, aproveitamento, licenciatura, mestrado, doutoramento e agregacio,
bem como de certificados e diplomas de pds-graduagio, de cursos de especializacio, de formagio avangada
e de formagdo técnica, tendo, em 2017, emitido 1389 documentos, conforme discriminado na tabela abaixo.

Tabela 24. Documentos de certificagdo emitidos

Documento Total
Certiddes de Aproveitamento 229
Certiddes de Conclusio - Agregacio I
Certidoes de Conclusio - Doutoramento 9
Certiddes de Conclusdo - Mestrado 103
Certiddes de Conclusdo - Licenciatura 637
Certificados de Pés-Graduagio 113
Certificado Parte Escolar Doutoramento 20
Certificado Parte Escolar Mestrado 85
Certificado de Matricula 29
Diploma P6s-Graduagio 133
Diploma Pés-Doutoramento 3
Diploma Parte Escolar Mestrado 27
Total 1389
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AREA DE
COOPERACAO
E DESENVOLVIMENTO

SINTESE DOS INDICADORES DE ATIVIDADE 2014 2015 2016 2017
Acordos bilaterais Erasmus 54 60 70 73
Protocolos nacionais 14 20 11 7
Protocolos internacionais 5 10 5 4
Mobilidade de estudantes (outgoing) 44 61 53 61
Registos na plataforma de saidas profissionais (alunos e ex-alunos) 289 338 259 229
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1. ORGANIZACAO

A Area de Cooperagio e Desenvolvimento promove e tem papel preponderante no estabelecimento de
parcerias com institui¢des de ensino superior nacionais e internacionais congéneres e outras, com vista
a fomentar a participacdo em programas, acOes e projetos de carater académico, tendo como espago de
atuagdo privilegiado o da CPLP, assim como a promover o intercimbio de estudantes, docentes e funcio-
ndrios entre as institui¢cdes parceiras.

Complementarmente, constitui-se como estrutura de coordenagio, acompanhamento e apoio opera-
cional ao desenvolvimento das iniciativas de internacionalizagio do ensino, e presta servi¢os ao nivel da
formagdo avangada com especial enfoque nos cursos ndo conferentes de grau.

AREAS DE COOPERACAO

PARCERIAS NACIONAIS E INTERNACIONAIS MOBILIDADE
SERVICOS A MEDIDA SAIDAS PROFISSIONAIS

RELACOES EXTERNAS

INTERNACIONALIZACAO DO ISCSP NO ESPACO DA CPLP

Macau
Cabo Verde ®
o

Sdo Tomé e Principe

. Timor-Leste
Brasil Angola °®

L {
Mogambique

SINTESE DA ATIVIDADE

» Cooperagdo institucional com entidades de paises da CPLP e com parceiros europeus.
» Refor¢o da internacionalizagido do ISCSP através dos programas de formagio avancada.

» Capacitagio, reestruturacio e afirmaciio da Area de Cooperagdo para garantir celeridade
e qualidade de resposta nos programas de formagdo avangada (nacionais e internacionais).
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2. ATIVIDADES DE COOPERACAO

A cooperagdo, como vetor fundamental da afirmagdo do ISCSP no espaco nacional e internacional, tem
assumindo relevincia muito significativa nos dltimos anos, especialmente com incidéncia na celebragio
de protocolos. Assim, foram desenvolvidas atividades de 4mbito nacional e internacional, suportadas
através do estabelecimento de protocolos nacionais e internacionais.

PRINCIPAIS PROTOCOLOS CELEBRADOS EM 2017

PROTOCOLOS

NACIONAIS » Ministério dos Negdcios Estrangeiros

» Dire¢do-Geral da Politica de Justica
» Dire¢do-Geral das Atividades Econdmicas
» Escola Superior de Satide da Cruz Vermelha Portuguesa

» Servicos Intermunicipalizados de Aguas
e Saneamento de Oeiras e Amadora

> Agéncia para a Moderniza¢ido Administrativa

» ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa

PROTOCOLOS

N . . .
INTERNACIONAIS Instituto Internacional de Macau (11IM) | China

» China-ASEAN Research Institute (Guangxi University) | China
» Instituto de Estudos Europeus de Macau (IEEM) | China

» Sindicato dos Auditores Fiscais da Receita Estadual do Ceard
(AUDITECE SINDICAL) | Brasil
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3. ACORDOS E PROGRAMAS /
PROTOCOLOS DE MOBILIDADE

A diversificacio da oferta continuou a ser um dos objetivos dentro dos designios do Programa Erasmus+
e verificou-se o estabelecimento de novos acordos bilaterais, ao privilegiarem-se as diversas dreas de es-
tudo. No decorrer do ano 2017, deu-se a divulgagido do Programa Erasmus+ nas modalidades de estudo,
estdgio e docente para missdes de ensino, bem como do Programa Almeida Garrett.

O intercdmbio de docentes e de discentes, segundo os principios da tradi¢do, do rigor, da modernidade
e da inovagio no conhecimento, patentes na visio do Instituto, fizeram da afirmagdo da coopera¢io um
caminho a seguir.

O refor¢o de parcerias com congéneres europeias também ganhou dimenséo, sendo que dai resulta-

ram duas visitas as instala¢es do ISCSP por parte de estudantes da Universidade de Ludwigsburg da
Alemanha (mar¢o) e da Abo Akademi University da Finlandia (setembro).
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ACORDOS BILATERAIS Na senda da promogdo da Unido Europeia como um centro
ERASMUS+ mundial de exceléncia de aprendizagem, foram assinados novos
acordos com institui¢Ges europeias de ensino superior.

Bélgica Université de Liege (Liege)
Espanha Universidad Francisco de Vitoria (Madrid)
Franca Université de Lorraine (Nancy)

Université de Nice (Nice)

Roménia University of Bucharest (Bucareste)

Grafico 4. Acordos bilaterais Erasmus+
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MOBILIDADE As sinergias concentradas no Programa Erasmus+ tém permiti-
ERASMUS+ do tanto a melhoria nos procedimentos administrativos, como

a consolidagdo de conhecimentos e exploragio das demais

acOes-chave estabelecidas pela Comissdo Europeia.

MOBILIDADE No ano 2017, verificou-se um aumento nas mobilidades de
AMERICA LATINA estudantes provenientes de Instituicdes de Ensino Superior no
Brasil, com especial enfoque nas seguintes: Centro Universitario
Curitiba (UNICURITIBA); Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMG); Fundagio Mineira de Educagio e Cultura
(Universidade FUMEC); Universidade Federal de Juiz de Fora
(UFJF); Universidade Federal Fluminense (UFF).

66 VALORIZAMOS PESSOAS



MOBILIDADE A divulgacdo deste programa prende-se com a importincia na
ALMEIDA GARRETT promocio da qualidade e no refor¢o da dimensdo nacional do
Ensino Superior. Todavia, no ano letivo 2016-2017 verificou-se
uma retragdo, uma vez que a tinica candidatura redundou numa
desisténcia.

Seguidamente, apresenta-se a tabela que compara os niimeros de estudantes em mobilidade nos tltimos
anos, no qual se verifica uma estabilizagdo no nimero de estudantes outgoing e incoming, fazendo do
ISCSP um foco de interesse e uma ponte para outras realidades académicas.

Tabela 25. Mobilidade de estudantes de 2014-15 a 2017-18

Alunos Incoming Alunos Outgoing
Programas/Protocolos
2014-15 2015-I6 2016-I7 20I7-18 2014-I5 20I5-I16 2016-17 2017-18
Erasmus+ 66 78 84 04 44 56 53 59

Bolsas Luso-Brasileiras
Santander Universidades

Bolsas Ibero-Americanas
Santander Universidades

Ciéncia sem Fronteiras - - - - _ _ _ _

Férmula Santander 2 - - - - - - -
Protocolos com Universidades

. 20 21 6 20 - - - -
Brasileiras
Protocolos com Universidades , ~ . , ~ ~ ~ ~
Internacionais
Almeida Garrett - I - I - 5 - 2
Total 97 100 9I b8 iy 44 61 53 61
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5. SAIDAS PROFISSIONAIS

O Servico de Saidas Profissionais (SSP) tem por missdo assegurar a ligagdo entre os alunos/diplomados
do ISCSP e o mercado de trabalho, de modo a promover a sua inser¢io na vida ativa e acompanhar o seu
percurso profissional.

No ano de 2017, 0 Servi¢o recebeu uma nova colaboradora, que veio reforcar a equipa do SSP, tornan-
do-a assim uma equipa multidisciplinar, dindmica e especializada. Pretende-se desta forma que em 2018
sejam desenvolvidas novas agdes que potenciem a visibilidade do ISCSP no mercado de trabalho, bem
como que promovam a missdo deste Servi¢o junto da comunidade académica.

Um dos instrumentos fundamentais na prossecucio dos designios do Servigo de Saidas Profissionais é
a Plataforma de Saidas Profissionais (<http://saidasprofissionais.iscsp.ulisboa.pt/>), a qual permite re-
colher e analisar diversos indicadores de gestdo. Assim, analisando o trabalho desenvolvido no ano de
2017, conclui-se que, no que diz respeito ao nimero de empresas registadas, houve um ligeiro aumento,
resultante das novas parcerias realizadas no decorrer do ano letivo 2016-2017.

Quanto ao ndmero de alunos e diplomados registados, verificou-se um decréscimo, a semelhanga do ano
anterior. Pretende-se que este facto seja invertido com a implementagio de novas a¢des sobre o Servigo
de Saidas Profissionais, desenhadas para o ano 2018 e destinadas a todos os estudantes, conforme refe-
rido acima.

Tabela 26. Registo de alunos/ex-alunos e entidades empregadoras na plataforma

Ano N.° de registos de alunos/ex-alunos N.° de registos de entidades empregadoras
2014 289 78
2015 338 105
2016 259 87
2017 229 97
Total 1115 367
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A plataforma conta, desde a sua ativagio, com 2069 alunos e diplomados do ISCSP nas diversas dreas de
atuagio, 516 empresas e 1158 publicagdes, entre ofertas de emprego, estagio, bolsas e noticias relaciona-
das com empregabilidade.

Relativamente ao refor¢o de parcerias com o mercado de trabalho, foram fortalecidos contatos e relacoes
institucionais com diversas institui¢des, publicas e privadas, das quais se destacam:

PARCERIAS » Adecco
INSTITUCIONAIS » Camara Municipal da Amadora
» Camara Municipal de Lisboa
» Centro Hospitalar Lisboa Central
» Centro Hospitalar Lisboa Norte
» Dire¢do-Geral de Reinsergdo Social e Servigos Prisionais
» El Corte Inglés - Grandes Armazéns, S.A.
» Fox Networks Group Portugal, Lda.
» Grupo Cofina
» Hospital Beatriz Angelo
» Marinha Portuguesa
» Media Capital Radios
» Ministério dos Negdcios Estrangeiros
» Randstad
» Santa Casa da Misericordia da Amadora
» Santa Casa da Misericdrdia de Lisboa
» Sociedade Vicra Desportiva (Jornal A Bola)
» Talenter

Por outro lado, encontram-se os protocolos de estagio tripartidos, vetor distintivo do ISCSP e com gran-
de impacto no volume de trabalho desenvolvido pelo SSP. Analisando o niimero de estudantes do ISCSP
que procura obter esclarecimentos face a esta possibilidade e, especialmente, considerando o niimero de
estdgios organizados para usufruto dos alunos e ex-alunos, podemos concluir que, no tltimo ano letivo,
foram elaborados mais 65 protocolos de estdgio tripartidos, face ao ano anterior.

Tabela 27. Protocolos de estdgio tripartidos em 2016-2017 por ciclo de estudos

Licenciatura 346
Mestrado 13
Pés-Graduagio 2
Insercdo na Vida Ativa (IVA) 2
Total 364

Uma outra valéncia desenvolvida por este Servigo é o fortalecimento relacional entre o mercado de tra-
balho e os alunos. Desta forma, algumas organizagdes estiveram presentes no ISCSP de maneira a moti-
var os alunos a colaborarem com eles. Todas estas atividades tiveram como objetivo primordial o desen-
volvimento de futuras parcerias, bem como ajudar os alunos e prepara-los para a entrada no mercado de
trabalho. Destas atividades destacam-se as iniciativas realizadas em parceria com:

» Talenter - “Talenter™ On The Road”

» AIESEC - Infosession
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AREA DE

COMUNICACAO

E IMAGEM

SINTESE DOS INDICADORES DE ATIVIDADE

Eventos realizados (total: internos e externos)
Produgio de contetidos (todas as rubricas)
Website 1SCSP (utilizadores)

Website 1IEPG (utilizadores)

Facebook (seguidores)

Investimento publicitario (valor executado)

2014
230
592
1277153
17700

8479

49 617,00€

2015

182

784
1606 028
23700

10 771

30159,39€

923
1421 641
27374
13530

37 510,80€

)
N

(,
INTERNO DA A.COM

135
887
1395100
24 984
15 101

50 452,60€
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1. INTRODUCAO

Depois de um ano dedicado as comemoragdes dos 110 anos do ISCSP que fecharam em janeiro, em
2017, a Area de Comunicagiio e Imagem completou o seu terceiro ano apés a reorganizacio do servi-
¢o. E iniciou o trajeto de aperfeicoamento técnico, profissionalizacio e acima de tudo de solidificagido
de processos e procedimentos em matérias criticas da gestdo quotidiana, como a defini¢do de linhas
graficas editoriais, acOes de branding, producdo de contetidos e gestdo de eventos. Ao mesmo tempo
alinhou-se a atuagio operacional para corresponder aos padrdes de qualidade. Nesta matéria, 2017 foi
um ano de novo planeamento de grandes projetos, entre eles: a reedi¢do do livro institucional “Tradi¢io
e Inovagio”; o reposicionamento da comunicagio para publicos pré-universitirios com o lancamento
da campanha “Porque as Tuas Escolhas Importam!”; e ainda, o desafiante projeto para a restruturagio
da presenca digital do ISCSP com o desenho de uma plataforma agregadora para fluxos de informagio
interna como sera o portal “My ISCSP”.

Um ano que revelou o forte empenho da equipa da A.COM na superacgdo, pela criatividade, dos desafios
didrios que convivem com as necessidades prementes de planeamento a médio e longo prazos, para que
possamos corresponder a dindmica que a Escola e a sua estrutura vivem. Por esta razido, em 2017, foi
ainda delineado e aprovado o projeto para a constitui¢do do servico de Marketing Institucional, com a
abertura de uma vaga para um recurso humano que sera concretizado em 2018. Na linha de atuagéo prio-
ritaria estardo a dinamizacdo das bases de dados e circuitos informacionais digitais, bem como a recon-
figuracdo de produtos e servigos, particularmente do Centro Editorial, enquanto ativos de comunicagio.

AREA DE COMUNICACAO E IMAGEM

COORDENACAO

COMUNICACAO OPERACOES CENTRO
ESTRATEGICA E AUDIOVISUAL e EDITORIAL

Gestido e Planeamento

Comunicagio Digital

Comunicagéo Visual
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2, EVENTOS

O numero de eventos internos manteve a tendéncia para decrescer face ao periodo homologo de 2016,
fruto do planeamento da agenda anual e da sensibiliza¢ido das comissdes organizadoras para a necessida-
de de atuagio atempada na promocdo das iniciativas. Salientar a capacidade de trabalho da A.COM nesta
matéria que manteve a qualidade na gestdo dos eventos, conseguindo apenas com recursos proprios e
internos corresponder a divulgag¢do bem-sucedida de eventos de dimensdo e proje¢do internacionais.
Sdo exemplos, a I Conferéncia Forum do Mar da CPLP; a I1I Conferéncia Internacional sobre Terrorismo ou
o acolhimento da 15.? Conferéncia Anual da ESPAnet, entre outros.

Grafico 8. Eventos Internos 2016 B o
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3. INVESTIMENTO PUBLICITARIO

O Plano Anual de Investimento Publicitario do ISCSP foi elaborado de forma concertada e atinge um
valor significativo para poder apresentar melhores resultados de desempenho e retorno. Foi um plano
intermeios que alcancou os publicos de maior afinidade aos produtos em divulgacio, na medida em que,
pela primeira vez, ndo apenas se focou na diversificacdo de meios e formatos, mas antes na segmentacio
temadtica/produto e ainda na criagdo de conteddos de native advertising, complementando os modelos
classicos de promocgio em media. Houve um reforco significativo da comunicagio digital pelas suas ca-
racteristicas de personalizagdo e foco comunicacional e um regresso a radio, particularmente a Radio
Comercial, com um impacto muito significativo na comunidade alumni.

Grafico 9. Investimento executado vs. investimento real

2017

2016 37516,80€

2015 30159,39€

2014 49 617,00€

2013 28 028,00€

2012 18 118,00€

2011 47390,00€

2010 57 571,50€

2009 62 260,00€

I [nvestimento executado: volume de investimento que o ISCSP assume como despesa (faturado).

Investimento real: investimento executado otimizado, contemplando negocia¢des que resultaram
em reducdes de precos de tabela ou insergdes “bénus”.

Otimizagao: saldo resultante das negociacdes que permitiram ampliar o investimento global.

N
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Foi possivel otimizar o investimento global em 25 039,40€. Salientamos particularmente o esfor¢o de
negociacio, fortemente condicionado pelos constrangimentos administrativos e legais das compras pu-
blicas, que prejudicam significativamente a operacionalizacio de qualquer plano de investimento.

4. PRODUCAO DE CONTEUDOS

Grafico10. Desempenho da produgio de contetidos na categoria “noticias/eventos”
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B Noticias
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Pese embora a redugio de eventos, o nimero de contetidos informativos/promocionais aumentou li-
geiramente face a 2016. A otimizagio da gestdo de eventos d4 maior abertura para investir em conteut-
dos institucionais. Esta tendéncia verifica-se pelo aumento exponencial de produgdes institucionais.
Destaque também para a campanha de contetdos editoriais/promocionais desenvolvidos em especifico
para promogéo do IEPG e da oferta pds-graduada.

»

Grafico 11. Desempenho da categoria “produgdes graficas/design’
198
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B Prod. Presidéncia
Publicidade
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B Outras producdes
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Demonstrou-se a preméncia da profissionalizagio do setor de design/produgio grafica. Evidencia-se a
sua execugdo criativa e operacional com um trabalho completamente in house. Pela relevincia que as-
sume a comunicagdo visual este setor técnico devera ser completado com recursos humanos, face ao
volume de necessidades identificadas e que ficam sem resposta.
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EXEMPLOS DE PRODUCOES GRAFICAS
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Grafico12. Sessdes fotograficas e publicagdes
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Manteve-se a tendéncia do ano anterior, registando-se um aumento de 10% de iniciativas comunicadas,
perfazendo um total de 60%. O numero de registos diminui por relagio direta & diminui¢io do numero
de eventos e ao aumento de iniciativas a decorrerem em regime pos-laboral. A constitui¢do do banco de
imagens institucional, pela sua importincia, tem ainda uma margem significativa de melhoria.

Grafico13. Produgdes video e publicagdes
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Ap06s a forte dindmica que o video ganhou durante a preparagio e durante as comemoragdes dos 110
anos, este serd o indicador de desempenho menos positivo na A.COM. Apresentando caracteristicas
particulares na atratividade dos utilizadores para a mensagem institucional e para a eficicia da nossa
comunicacio, o video e a produgido multimédia tém hoje um papel determinante na estratégia editorial
da marca ISCSP. Assim, a fraca taxa de publicagio revela a necessidade de o servigo olhar para esta di-
mensdo e para o seu potencial efetivo.

PLATAFORMAS DIGITAIS
DADOS SOBRE O TRAFEGO DO WEBSITE, FACEBOOK E YOUTUBE

Em 2017 destaca-se a concretizagio do pré-projeto de uma plataforma de integracio e gestdo de informa-
¢do académica focada na gestdo de informag¢io/comunicagio com os nossos alunos. Mas com a evidente
vantagem de se constituir como o primeiro portal do ISCSP orientado para a comunicagio interna. Pelo
que o projeto foi igualmente desenhado para os perfis de docentes e funcionarios, aproximando-se de
uma Intranet com um potencial positivo de otimizac¢io do acesso a informagido e a promogio do quoti-
diano do ISCSP e, acima de tudo, ao acompanhamento mais proximo das a¢des de gestio e da dinimica
da Escola numa drea digital reservada.
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INSTITUCIONAL CURSOS ALUNOS INVESTIGA{;»‘“\O SERVICOS

My ISCSP

Login

Tipo de Utilizador v
Estudante
Docentes

Funcionarios

Ao autenticar-se, estd a aceitar os Termos e Condi¢ges dos
servicos informaticos do ISCSP.

Iniciar Sessao

Para recuperar a sua palavra-passe clique aqui.

A restruturagdo da presenca digital do ISCSP foi o projeto de maior dimensdo que nos desafiou em 2017
pela sua dimensdo e exigéncia multidisciplinar. A exigéncia e rigor da gestdo do projeto foram assegura-
dos e o resultado estara disponivel em 2018.

5. MANUTENCAO E GESTAO DE CONTEUDOS ONLINE

Pela sua importancia na afetacio de recursos da A.COM e pela necessaria resposta com um padrdo de
qualidade exigido para que a informacdo online seja atualizada em menos de 24 horas, a apresentagio
desta informacio assume relevincia na medida em que se trata de uma das tarefas mais importantes na
gestdo da informagdo com implicag¢Oes criticas nas orientagOes gestiondrias e de planeamento, dada a
sua imprevisibilidade, a qual, contudo, podera ser dirimida num trabalho inter-areas.

6. CENTRO EDITORIAL

O Centro Editorial revelou em 2017 0 seu espago enquanto servigo de edi¢do e produgio alinhado com as
prioridades de comunicacio definidas na A.COM. Destaca-se acima de tudo a consolidag¢io do trabalho
de constituicdo de Manuais de Normas e Procedimentos que passaram a regulamentar a atividade edito-
rial de cada uma das cole¢des das Edi¢des ISCSP. E é evidente um aumento da melhoria da qualidade das
obras editadas. Todavia, o espaco de intervenc¢io do Marketing e da Comunicagdo nos produtos edito-
riais é enorme e estd ainda por concretizar, pelo que merecera a aten¢ido nos proximos anos. Importante
ainda sera considerar-se como prioridade a criagdo de um Conselho Editorial que apoie o processo de
edicdo cientifica, focada na verificagdo e valida¢do dos contetdos editados, e se assuma como um grupo
de trabalho junto do Presidente do ISCSP.

Salienta-se ainda a mais-valia da colocagio em prética da linha gréfica editorial criada em 2016 para

integracdo visual dos documentos do ISCSP, revelando a necessidade e a urgéncia desta atividade, per-
mitindo que o servigo nio se esgote na edi¢do de livros.
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Em 2017 ganhou ainda corpo a revisdo e atualiza¢do da obra institucional “Tradi¢do e Inovagdo: 1906-
2016” que passa a contemplar uma resenha das celebragdes dos 110 anos do ISCSP. Um trabalho de gran-

de envergadura cujo resultado serd conhecido em 2018.

Tabela 37. Processos e procedimentos estabelecidos

Documento Colegdo Estado

Manual de Normas e Procedimentos Manuais Pedagdgicos Aprovados e em vigor.
Estudos Politicos e Sociais

Estudos sobre a CPLP

Estudos de Género

Estudos do Oriente

Tabela38. EdicOes ISCSP (obras editadas em 2017)

Publicagio Colegio Paginas
Historia e Conjuntura nas Relagdes Internacionais Manuais Pedagdgicos 272
Revista Ciéncias e Politicas Publicas, volume 11, n.° 1, 2016 Revistas 168
Ciéncia Politica - Estudo da Ordem e da Subversio (9.* Edi¢do) Manuais Pedagodgicos 576
Paz e Guerra - Homenagem ao Prof. Luis de Oliveira Fontoura Edi¢Ges de Aniversario 304
Gestdo de Recursos Humanos - Tomo 1 Gestdo e Economia Manuais Pedagégicos 240
Gestdo de Recursos Humanos - Tomo 11 Ciéncias Sociais Manuais Pedagdégicos 256
Gestdo de Recursos Humanos - Tomo 111 Recursos Humanos Manuais Pedagégicos 320
Agenda Internacional - Os Media e as Rela¢des Internacionais Manuais Pedagdgicos 208
Principios de Economia (reimpressio sem altera¢des) Manuais Pedagogicos 276
Ciéncia da Administragdo (reimpressdo sem altera¢des) Manuais Pedagogicos 288
Violéncias de Género Estudos de Género 344
Revista Portuguesa de Ciéncia Politica, n.° 7 Revistas 132
Revista Portuguesa de Ciéncia Politica, n.° 8 Revistas 160
Revista Ciéncias e Politicas Publicas, volume 11, n.° 2, 2016 Revistas 128
Total 3672

Em 2016 foram editadas 8 obras, com um total de 2432 paginas.
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Tabela 39. Estimativa da economia dos custos de produgio por via da consulta or¢amental

Obras Economia* Obras Economia*
Publicagio editadas editadas
2016 2017
2016 2017
Valor apurado para
8 6 452,08 €  23,89% 14 3 723,00 € 13,0%

o total de obras editadas

*Potencial estimado de economia em virtude do acompanhamento técnico e especializado dos processos de pro-
dugdo das Edi¢Ges ISCSP. Considera, entre outros, a sele¢do de graficas especializadas na produgdo de livros; ca-
racterizagdo e especificagdo técnica do miolo final e do acabamento; acompanhamento rigoroso do processo de
pré-impressio e prova, entre outros. Sem referéncias nos anos anteriores.

Histéria e Conjuntura Ciéncia Politica Gestio de Recursos Humanos Gestdo de Recursos Humanos Gestio de Recursos Humanos Agenda Inter i |
nas Relagées Internacionais i o e e Modelos e Técenicas Modelos e Tecnicas Modelos e Técnicas

Os Media e as Relagdes Internacionais

GESTAO E ECONOMIA CIENCIAS SOCIAIS RECURSOS HUMANOS

Hariafo3o Milio Farreira

PAZ E GUERRA

RELATORO DO ZZSSOD:FS'ICIENCIA
{t1, EMPREGO POR
VIOLENCIAS e Politicas MUNICiPIO EM PORTUGAL

Publicas

Publicas

Public Sciences & Policies

INDICADORES
DE DIREITOS HUMANOS.
207

DE GENERO Public Sciences & Dlicies

cieg I =4
7. PRODUCOES INSTITUCIONAIS
Tabela 40. Produgdes institucionais (internas)
Quantidade Numero de paginas
Categoria
20106 2017 20106 2017

Brochuras institucionais
(Presidéncia; IFOR; IEPG; centros de 1&D; 4 4 128 105
projetos, outros)

Estudos, planos e relatdrios
(Presidéncia; IFOR; IEPG; centros de 1&D; - 3 - 104
projetos, divulgacdo cientifica, outros)

Informacio/divulga¢io académica

(Cadernos de cursos, monofolhas, fichas, outros) 7 32 139 268
Documentagdo
(Documentos de gestio, servigos, estaciondrio, 15 28 44 36

auditorias, regulamentos internos, outros)

Flyers informativos/promocionais
(Abrange todas as dreas de informagdo/comunicagio. 4 6 14 16
Néo inclui os andncios publicitarios)

Outras - I - 2

Totais 30 74 325 531
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AREA DE AVALIACAO
E GARANTIA
DA QUALIDADE

SINTESE DOS INDICADORES DE ATIVIDADE 2014 2015 2016 2017
Unidades curriculares avaliadas nos cursos conferentes de grau 733 032 739 1063
Avaliagdo de cursos conferentes de grau (taxa de resposta) 48% 39% 40% 27%
Avaliacio de cursos ndo conferentes de grau IEPG (taxa de resposta) 63% 47% 57% 62%
Avaliagdo de cursos ndo conferentes de grau IFOR (taxa de resposta) 50% 69% 64% 66%
Participagdes de colaboradores ndo docentes em ag¢des de formagio 5 5 31 33
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1. ORGANIZACAO

Estrutura da Area de Avaliagio e Garantia da Qualidade:

AREA DE AVALIACAO E GARANTIA DA QUALIDADE

GESTAO DA QUALIDADE
AVALIACAO E FORMACAO INTERNA
AUDITORIAS INTERNAS

MANUTENCAO E CONSERVACAO

OBJETIVOS OPERACIONAIS

» Realizar o plano de auditorias internas.

» Desenvolver mecanismos de avaliacdo dos servicos sujeitos a uma maior exigéncia processual.
» Dinamizar a formacio interna visando a melhoria dos processos e de desempenho.

» Articulagdo entre servigos para otimizagdo da melhoria continua da qualidade.

» Reforgar a identificagdo de iniciativas de desmaterializacio administrativa.

2. SINTESE DA ATIVIDADE

Implementacio do Modelo CAF Educacio para a autoavaliacio do ISCSP. A operacionalizagio da pri-
meira fase deste modelo decorreu entre janeiro e julho (aprovagio do relatério de autoavaliagdo). A
apresentagdo de candidatura ao Modelo EFQM Committed to Excellence in Europe (EFQM - European
Foundation for Quality Management), junto da Associa¢io Portuguesa para a Qualidade ocorreu em ju-
lho. Em setembro a presidéncia decidiu também apresentar a candidatura do ISCSP ao reconhecimento
de Effective CAF User junto da Dire¢do Geral da Administragido e Emprego Publico. A candidatura logrou
sucesso e, a partir de janeiro de 2018, 0 ISCSP pode usar a chancela de exceléncia Effective CAF User (uti-

lizagdo do logotipo/selo deste reconhecimento).
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2.1 SERVICO DE GESTAO DA QUALIDADE

PRINCIPAIS ATIVIDADES

» Planeamento e operacionalizacio do Modelo CAF Educagio.

» No 4mbito da operacionaliza¢do do Plano de A¢des de Melhoria:
- Mapeamento dos processos de estigio do Servico de Saidas Profissionais
da Area de Cooperagio e Desenvolvimento e respetivos manuais de procedimentos;
- Mapeamento dos processos de gestdo da informacdo do website do ISCSP
(Area de Comunicagdo e Imagem) e respetivos manuais de procedimentos;

- Mapeamento do processo de auditoria ao website, de modo a garantir contetdos atualizados
e criar os respetivos instrumentos de apoio ao processo e manuais de procedimentos.

» Preparacdo da visita do agente de feedback externo no ambito da candidatura
do ISCSP ao reconhecimento Effective CAF User.

» Planeamento da operacionalizagio do tratamento de questdes relacionadas
com a Responsabilidade Social do ISCSP.

2.2 SERVICO DE AVALIACAO E FORMACAO INTERNA

Este servico manteve como objetivo principal a avalia¢do da qualidade do ISCSP, quer ao nivel do ensino
e aprendizagem, quer ao nivel da prestacdo de servicos ou relativamente ao desempenho dos profissio-
nais. Coube ainda a este servico a identificagdo, prepara¢do e acompanhamento da formacio interna
adequada as necessidades de valorizacdo de competéncias.

2.2.1 AVALIACAO DA QUALIDADE DO ENSINO-APRENDIZAGEM

CURSOS CONFERENTES DE GRAU (CICLOS DE ESTUDOS)

A semelhanga de semestres anteriores, os questiondrios foram criados e aplicados no SurveyMonkey,
tendo os alunos a possibilidade de responder os questiondrios online para fins de autoavaliagdo e ava-
liagdo de docentes e unidades curriculares que frequentaram. Globalmente, a percentagem de resposta
situou-se nos 34,05% no 1.° semestre e nos 20,29% no 2.° semestre.

Total 1.° semestre 2016-2017 2.° semestre 2016-2017

ano letivo

2016-2017 1 ciclo Ilciclo 1llciclo  Total 1 ciclo Ilciclo 1llciclo  Total
N.? de respostas 071 281 12 200 2 28 10 I
possiveis (*) 707 5 5 3527 35 5 99 3544
N.¢ de questiondrios 1920 1010 152 1201 6 I I I
respondidos 9 5 39 54 5 4 719
Percentagem

27,15 35,88 29,69 19,50 34,05 23,07 10,00 7,04 20,29

de resposta (%)

(*) N.° de respostas possiveis = N.° de emails validos enviados aos alunos com os links dos questiondrios.
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Graficos. Numero de unidades curriculares avaliadas, nimero de unidades curriculares validas, niimeros de
docentes avaliados e nimero de relatérios elaborados no ano letivo 2016-2017

[ 1.°semestre

B :°semestre

N.° de unidades N.° de unidades N.° de docentes N.° de relatérios
curriculares avaliadas  curriculares vélidas avaliados elaborados

O griéfico anterior apresenta o niimero de avalia¢des consideradas vélidas. Foram consideradas validas as
unidades curriculares que cumpriram os seguintes critérios:

» 1 ciclo: avaliagbes com um minimo de 5 respostas e representando mais de 15% dos alunos inscritos.

» 11 e 111 ciclos: avaliagdes com um minimo de duas respostas e representando mais de 20% dos alu-
nos inscritos.

Quanto as dimensdes avaliadas nos questiondrios, obtiveram-se os seguintes resultados (escala de ava-
liagdo gradativa de 0 a 5):

Grafico 6. Dimensdes avaliadas no questiondrio (médias globais)

PRIMEIRO CICLO SEGUNDO CICLO TERCEIRO CICLO

1.° semestre 2.° semestre 1.° semestre 2.° semestre 1.° semestre 2.° semestre

[ Avaliagio dos docentes B Avaliacio das unidades curriculares B Avaliagio do aluno

CURSOS NAO CONFERENTES DE GRAU (ISCSP-IEPG E ISCSP-IFOR)

Todas as p6s-graduacdes foram avaliadas através da aplicagiio de um questionario. A semelhanga do ano
anterior, os formandos avaliaram a vertente pedagdgica e cientifica dos cursos e os servigos. Tiveram
também lugar reunides periddicas com a Coordenagio das Pos-Graduagdes, com o objetivo de efetuar
a monitorizacdo do desempenho dos cursos. No caso dos cursos lecionados pelo ISCSP-IFOR, também
os questiondrios foram aplicados no final do curso, alguns em suporte papel, outros recorrendo ao
SurveyMonkey.
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Total ano 2016-2017 Total ISCSP-IEPG Total ISCSP-IFOR

N.° de respostas possiveis 0581 @211 8370
N.° de questiondrios respondidos 373 130 243
Percentagem de resposta (%) 64,20 61,61 65,68

WN.° de respostas possiveis = N.° de alunos inscritos em todas as P6s-Graduagdes e cursos
@N.° de respostas possiveis = N.° de alunos inscritos em todas as Pés-Graduagdes
BIN.° de respostas possiveis = N.° de alunos inscritos em todos os cursos

Cursos lecionados em 2016-2017

ISCSP-IEPG ISCSP-IFOR
N.° de questiondrios elaborados 31 24
N.° de questiondrios elaborados em papel 27 15
N.° de questiondrios elaborados no SurveyMonkey 4 9
N.° de relatérios elaborados 14 23
N.° de cursos avaliados 14 23
N.° de cursos avaliados no global 4 7
N.° de cursos avaliados por médulo o I

JEPG  |FOR

i ODEESIUO0S ™ InstTuro pe i
mﬁu»@sw FeIRIODEfouickD, |
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2.2.2 AVALIACAO DA SATISFACAO DOS SERVICOS PRESTADOS

A vertente da avaliacdo da satisfacdo dos servigos prestados foi iniciada durante o ano de 2016.

PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

» Avaliacdo da satisfacdo do atendimento/servigos prestados por parte dos utilizadores (alunos),
através da aplicacdo de questiondrios em suporte papel, disponibilizados no balcio de
atendimento do Nticleo de Apoio aos Alunos, para identifica¢io dos pontos fortes e acdes de
melhoria deste servico.

» Criagdo e aplicagdo de questiondrios (através do SurveyMonkey) para avaliacdo da satisfagio
de servigos relacionados com a organizac¢do de eventos e aluguer de espagos. Criagido dos
respetivos relatérios de avaliagdo.

» No 4mbito da operacionaliza¢io do Plano de A¢oes de Melhoria, resultante do processo de
autoavaliagdo CAF Educacio: criagdo de um Plano e respetivos instrumentos para avaliagio da
satisfacdo com os servigos prestados pelo Servico de Saidas Profissionais.

» Avaliacdo da satisfacdo do atendimento e servigos prestados pelo Gabinete de Estudos
Avancados aos utilizadores (alunos) mediante avalia¢do de indicadores relacionados com o
servico. Questiondrios aplicados aos alunos para avalia¢io do processo ensino-aprendizagem.

» Avaliacio da satisfacdo do atendimento e servigos prestados pelo Gabinete de Apoio do IEPG
aos utilizadores (alunos) mediante avaliagdo de indicadores relacionados com o servigo.
Questionadrios aplicados aos alunos para avaliagdo do processo ensino-aprendizagem.

» Avaliacdo da satisfacdo do atendimento e servigos prestados pelo Gabinete de Apoio do IFOR
aos utilizadores (alunos) mediante avaliagdo de indicadores relacionados com o servigo.

Questiondrios aplicados aos alunos para avalia¢do do processo ensino-aprendizagem.
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2.2.3 AVALIACAO DAS PESSOAS

PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

» Operacionalizacio do processo de avaliacdo dos colaboradores ndo docentes, relativo ao biénio
2015-2016 (SIADAP).

» Operacionalizagdo do processo de defini¢do de objetivos dos colaboradores ndo docentes
para o biénio 2017-2018 (SIADAP).

2.2.4 FORMACAO INTERNA

A vertente relacionada com a formagio interna foi iniciada em 2016 e consolidada em 2017.

PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

> Apoio a criagdo do Regulamento da Formagao Interna (publicado em Diario da Reptublica).
» Diagnostico de necessidades de formagido junto dos colaboradores ndo docentes.

» Elaboracio do plano de formagio para os colaboradores ndo docentes para o ano de 2017.
» Gestdo da formacio (todos os processos inerentes a gestdo do plano de formagao).

» Avaliacdo do impacto da formagio dos cursos frequentados em 2016.

» Preparacido do processo e procedimentos para o diagndstico de necessidades de formacio
para 2018 (operacionalizagdo a iniciar-se em fevereiro).

O plano de formagio de 2017 compds-se de 305 cursos, identificados aquando do diagndstico de necessi-
dades, sendo que 124 estavam identificados como prioritarios. Ao nivel dos cursos identificados no plano
e autorizados pela Presidéncia, obteve-se uma percentagem de concretizagio de 44%. Paralelamente,
verificou-se uma taxa de concretizagio de 47% em cursos inicialmente ndo previstos mas considerados
importantes a posteriori. Os restantes 8% nio se realizaram por motivos alheios ao ISCSP ou por decisio
do responsavel de Area. Relativamente a avaliagiio do impacto da Formagio Interna de 2016, cuja avalia-
¢do ocorreu em 2017, salientamos:

Grifico7. Avaliagio, pelo Coordenador de Area, do impacto da formagio no posto de trabalho.

A agio de formagio teve impacto no alcance
dos objetivos globais do servico

A agdo de formacdo teve impacto na concretizagio
dos objetivos individuais do colaborador

A acdo de formagdo teve um impacto positivo _
no desempenho da equipa

O nivel de motivagdo e empenho
do colaborador melhorou

A agdo de formacgdo foi util para o desenvolvimento
profissional do colaborador

O nivel de desempenho das tarefas
do colaborador melhorou ‘ ‘

(Considerando a escala de avaliagdo de 0 a 5, em que 0 corresponde a “discordo totalmente” e 5 corresponde a “concordo totalmente”.)
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2.3 SERVICO DE AUDITORIAS INTERNAS (SAI)

Este servico manteve como objetivo a monitorizagdo das iniciativas sugeridas pela Area de Avaliacio e
Garantia da Qualidade em todos os servigos ap6s as auditorias internas realizadas.

PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

» No 4mbito da operacionaliza¢io do Plano de A¢ées de Melhoria, resultante do processo
de autoavaliacio CAF Educagio:

- Auditoria aos contetidos do website atual do ISCSP.

- Apoio na criagdo de documentos, procedimentos e circuitos de apoio ao processo de auditoria
ao website a implementar em 2018, de modo a garantir contetidos sempre atualizados.

2.4 SERVICO DE APOIO A CONSERVACAO E MANUTENCAO (SACM)

Este servico manteve como objetivo zelar pela manutengio e conservacgio das instalagdes, de bens e
equipamentos e sua seguranca, zelando pela necessdria contengdo de custos.

PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

» Gestdo e controlo dos cartdes de acesso a garagem.
» Apoio na coordenacdo das ac¢oes de racionaliza¢do dos consumos de energia.

» Colaboragdo na instrucido de procedimentos relativos a contratacdo de servicos de conservagio
e melhoramento de espagos e equipamentos, fiscalizando a sua execugio.

» Recegdo dos bens adquiridos pelo ISCSP, promovendo a sua arrumacio, em articulacdo com o
servico de gestio patrimonial e aprovisionamento da Area Administrativa e Financeira.

» Apoio a coordenagio e operacionalizagdo do processo de alteragcoes de gabinetes e servicos.

> Apoio a preparagdo das instala¢des para a realizacdo de eventos.

3. DESMATERIALIZACAO ADMINISTRATIVA

Foram simplificados documentos e regras de funcionamento e preparados mecanismos de facilitagio de

informagdo para tomada de decisdo.

3.1 NOVAS FUNCIONALIDADES DA SECRETARIA DIGITAL

Foi concluido o processo de desenvolvimento do Médulo de Estatisticas e procedeu-se a sua instalagio e
parametrizacgio de acessos. Foi igualmente implementado um processo de desmaterializag¢ido do sistema
de producio e arquivo das pautas e matérias conexas, tendo-se avancando para uma solugdo integral-
mente digital, sem perder a componente de seguranga associada a assinatura do docente.
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3.2 OTIMIZACAO DA PREPARACAO E UTILIZACAO
DA PLATAFORMA DE E-LEARNING: MOODLE

Deu-se continuidade ao desenvolvimento da plataforma de e-learning, Moodle, promovendo a criagio
de uma base de dados paralela com os contetdos do ano letivo 2016-2017, permitindo aos docentes a

recuperagdo desses contetidos para uma rapida disponibiliza¢do aos alunos.

Tabela 28. Evolugio da utilizagdo da plataforma Moodle

Ano Alunos Docentes Total de utilizadores por ano
2011 632 44 676
2012 2937 81 3599
2013 3691 109 4686
2014 3581 135 3716
2015 3834 139 3973
2016 4275 149 4424
2017 3912 160 4072

3.3 OUTRAS INICIATIVAS

Elaboracdo de guias de consulta rdpida para candidatos e para alunos de I ciclo (em fase de revisdo para
publicagdo no website institucional do ISCSP), criando por esta via uma ferramenta ttil para o esclare-
cimento de duvidas. Adicionalmente, foram criados manuais de utilizagdo das plataformas digitais do
ISCSP dirigidos a docentes, objetivando aumentar a proficiéncia na utilizagdo das mesmas.
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4. SINTESE DA ATIVIDADE DA BIBLIOTECA

Os principais servicos prestados pela Biblioteca centraram-se em consultas a obras; gestdo dos emprésti-
mos domicilidrios; consultas a obras em depdsito e gestdo dos empréstimos interbibliotecas.

Tabela 29. Sintese da atividade da Biblioteca em 2017

T Obras consultadas ~ Empréstimos ~ Obras do Deposito Empréstimos
Ano  Utilizadores . TR . aE
presencialmente domiciliarios consultadas interbibliotecas
2017 50396 8000 4820 192 30
2010 36031 7874 4017 487 46
2015 30339 7894 4831 381 71
2014 17969 6886 3875 630 51

5. SINTESE DOS RESULTADOS DE AVALIACAO
DA QUALIDADE DO ISCSP

A avaliacdo deste pardmetro é, maioritariamente, feita através da aplica¢do de questiondrios aos alunos e
utilizadores dos servigos, sendo utilizada uma escala de avalia¢do de 0 a 5, em que 0 corresponde ao nivel
de satisfagdo mais baixo e 5 corresponde ao nivel de satisfagio mais elevado.

Tabela 30. Avaliacio Ensino-Aprendizagem, cursos conferentes de grau (global)

Perfis médios

2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017

Autoavalia¢do dos alunos 3,9 3,8 3,8 3,6
Avaliagdo das unidades curriculares 4,2 3,9 4,0 3,8
Avaliagdo dos docentes 4,4 4,1 4,2 4,0

Tabela31r. Avaliacdo Ensino-Aprendizagem, cursos conferentes de grau (1, 11 e 111 ciclos)
Perfis médios

2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017

Autoavaliac¢do dos alunos - 1 ciclo 3,6 35 3,4 3,5
Autoavalia¢do dos alunos - 11 ciclo 3,9 3,9 3,7 3,0
Autoavaliac¢do dos alunos - 111 ciclo 43 4,0 4,2 3,7
Avaliagdo das unidades curriculares - 1 ciclo 3,8 3,7 35 3,7
Avalia¢io das unidades curriculares - 11 ciclo 4,2 3,9 4,0 3,9
Avaliacdo das unidades curriculares - 111 ciclo 4,2 3,9 4,0 4,0
Avaliacio dos docentes - 1 ciclo 4,2 3,9 3,8 4,0
Avalia¢io dos docentes - 11 ciclo 4,4 4,1 4,2 41
Avaliacdo dos docentes - 111 ciclo 4,7 43 4,6 4,1
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Tabela 32. Avaliacio Ensino-Aprendizagem, cursos conferentes de grau (por ciclo)
Perfis médios

2013-20I4 20I4-2015 2015-20I6 2016-2017

Cursos do 1 ciclo 3,8 3,7 3,6 3,7
Cursos do 11 ciclo 4,2 4,0 3,9 3,8
Cursos do 111 ciclo 45 4,1 4,4 3,9

Tabela33. Avaliagdo Ensino-Aprendizagem, cursos nio conferentes de grau
Perfis médios

2013-2014  2014-2015 2015-2016  2016-2017

Cursos IFOR - Instituto de Formacéo e Consultoria 3,6 45 4,6 40
Cursos IEPG - Instituto de Estudos Pés-Graduados 4,7 4,0 4,0 41
Tabela 34. Avaliagdo da satisfacio - Eventos/Iniciativas externas
Perfis médios
2014 2015 2016 2017
Avaliagio pré-servigo @ @ 45 4,0
Avaliacdo das instala¢des e equipamentos @) @ 43 43

@) A avaliacio deste tipo de servicos prestados teve inicio em 2016.

Tabela 35. Avaliagdo da satisfacio - Servigos
Perfis médios

2013-2014  2014-2015  2015-20I6  2016-2017

Ntcleo de Alunos @ @ 3,8 3,9
Gabinete de Apoio ao IEPG @ @ 4,1 4,2
Gabinete de Apoio ao IFOR (b) () () 4,6
Gabinete de Estudos Avancados ®) () () 4,1

@ A avaliacio deste tipo de servicos prestados teve inicio em 2016.

() A avaliagio deste tipo de servigos prestados teve inicio em 2017.

Tabela36. ReclamagGes em Livro Amarelo

2014 2015 2016 2017

Ndmero de reclamagdes I 3 4 2
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1. ENQUADRAMENTO

Compete a Area de Assuntos Institucionais e Investigaciio (AAlI) planear, executar e avaliar as iniciativas
institucionais e os programas de internacionalizacio desenvolvidos na dependéncia direta do Presidente
em articulagdo com os restantes servicos, bem como a supervisdo da componente administrativa asso-
ciada as atividades e projetos monitorizados no dmbito das diferentes Unidades de Investigacio e das
Unidades de Missdo do ISCSP.

2. GABINETE DE APOIO JURIDICO

O Gabinete de Apoio Juridico, tem por missio o apoio direto a Presidéncia, a quem reporta diretamente.
As fungdes exercidas destacam-se em cinco dreas:

» Acompanhamento de publicag¢des legislativas.

» Procedimentos concursais de recrutamento.

» Contratos de pessoal docente convidado.

» Processos de acumulagido de fungdes docentes.

» Pareceres.

RECRUTAMENTO DE PESSOAL DOCENTE

No ano de 2017, decorreram no ISCSP dez concursos ptiblicos de recrutamento de pessoal docente.
De entre esses procedimentos, cinco deles tinham sido iniciados no ano de 2016. Dos cinco pro-
cedimentos iniciados no ano de 2017, quatro foram concluidos ainda nesse ano, mas o contrato
celebrado na sua sequéncia produziu os seus efeitos no ano de 2018. Encontrando-se ainda em

curso um procedimento.

Foram monitorizados dez concursos; nove encerrados com provimento; um a decorrer.

RECRUTAMENTO DE PESSOAL NAO DOCENTE

Ao nivel do pessoal ndo docente, decorreram no ISCSP no ano 2017, dezasseis concursos publicos
de recrutamento de pessoal ndo docente. Entre esses procedimentos nove deles tinham sido inicia-
dos no ano de 2016. Dois dos concursos foram cessados sem contratagdo e por despacho do Reitor
da Universidade de Lisboa, tendo sido celebrados oito contratos de trabalho na sequéncia destes
mesmos concursos. Dos procedimentos referidos sete estdo ainda a decorrer, prevendo-se que o

seu encerramento ocorra no decurso do ano de 2018.

Decorreram dezasseis concursos; dois encerrados sem provimento; oito provimentos; 7 a decorrer.

RECRUTAMENTO DE BOLSEIROS DE GESTAO DE CIENCIA E TECNOLOGIA

Ao nivel de procedimentos de recrutamento de Bolseiros de Gestdo de Ciéncia e Tecnologia, de-
correram nove procedimentos, de entre os quais um terminou com selecdo de candidato mas sem
celebragdo de contrato por desisténcia. Um outro procedimento acabou mesmo por nio resultar
na escolha de nenhum dos candidatos, por falta de perfil adequado. E de destacar o facto de que
dois dos concursos de Bolsa acabaram por nido avangar no ano de 2017, estando apenas agora no
ano de 2018 a decorrer.

Foram tramitados nove concursos; cinco com contratos celebrados; dois encerrados sem provi-
mento; dois a decorrer.
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1. CARACTERIZACAO GERAL

Em 2107, foi possivel reforcar a valorizacdo dos recursos humanos ja que se registaram menos constran-

gimentos legais e orcamentais nesta drea, para além de o 1ISCSP ter tido mais recursos financeiros pro-

prios para alocar a esta drea. O crescimento da atividade do Instituto tem colocado dificuldades de res-

posta ao nivel do pessoal docente e ndo docente, que nio é possivel superar em cada ano, dado o tempo

necessario ao cumprimento de todos os procedimentos legais associados a procedimentos concursais.

Ao nivel do pessoal, o ISCSP, tal como outras institui¢coes congéneres, debate-se com exigéncias de res-

posta em tempo curto (servicos que prestamos diariamente ao alunos e resposta a multiplas institui¢des

publicas) e dificuldades em dispor dos recursos humanos necessarios a corresponder a tais exigéncia,

cujas solugdes ocorrem quase sempre em tempo longo.

Tabela 41.  Estrutura de pessoal do ISCSP

Docente

Nio docente

Bolseiros de Gestdo de Ciéncia e Tecnologia
Bolseiros de Projetos de Investigagdo

Total

2016

148
48
12
12

220

2017

157

53

14

3

237

Variagdo

17

1.1 DISTRIBUICAO ETARIA E POR GENERO

A distribui¢dio etdria é reveladora de uma estrutura de pessoal maioritariamente jovem (mesmo nio

considerando os bolseiros), com particular incidéncia nos técnicos superiores.

Tabela 42. Estrutura de pessoal do ISCSP por idade

25-34 35-44 45-54 55-64 65-70 Total
Docente 9 42 54 35 17 157
Dirigente Superior de 2.° grau - - - - I I
Dirigente Intermédio de 2.° grau 2 4 - - - 6
Técnico Superior 12 7 I - - 20
Assistente Técnico - 4 2 7 - 13
Assistente Operacional - I 3 8 I 13
Total 23 58 60 50 19 210
Tabela 43. Estrutura de pessoal do ISCSP por género
Namero de Género

trabalhadores M F
Bolseiros de Gestdo de Ciéncia e Tecnologia 4 6 8
Bolseiros de Projetos de Investigagido 13 3 10
Pessoal docente 157 77 80
Pessoal ndo docente 53 3 40
Total 237 99 138
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1.2 DISTRIBUICAO POR NiVEL DE ESCOLARIDADE

O nivel global de escolaridade é adequado a exigéncia de uma instituigio de ensino superior. A maioria
dos dirigentes e técnicos superiores sdo licenciados e 79% dos docentes sdo doutorados.

Tabela 44. Distribui¢do do pessoal por nivel de escolaridade

Até:r:)OIzP Licenciatura Mestrado Doutoramento  Total
Docente - 4 19 124 157
Dirigente superior de 2.° grau I - - - I
Dirigentes intermédios de 2.° grau - 3 3 - 6
Técnico Superior - 16 4 - 20
Assistente Técnico 12 1 - - 13
Assistente Operacional 3 - - - 13
Total pessoal docente - 14 19 124 157
Total pessoal ndo docente 26 20 7 - 53
Total 26 34 26 124 210

1.3 MOVIMENTO DO PESSOAL (ENTRADAS E SAIDAS)

O movimento do pessoal revela o refor¢o do pessoal docente, com um saldo positivo de mais nove pro-
fessores e dos técnicos superiores (sairam dois e entraram nove).

Tabela 45. Trabalhadores que sairam durante o ano

Extingdo da

i;%;gi/ Mfligiizde Caducidade relagdo de si(t)lllzggzs Total
emprego
Docente - - 12 1 5 18
Técnico Superior - - - - 2 2
Assistente Técnico I 2 - - - 3
Assistente Operacional - I - - I 2
Total I 3 12 I 8 25
Tabela 46. Trabalhadores admitidos e regressados durante o ano
Novo ReC}‘utamento M?bilidade ‘Outriis Total

recrutamento interno interna situacdes
Docente I 2 - 24 27
Técnico Superior 5 - I I 7
Assistente Técnico . 1 1 - P
Assistente Operacional 2 _ I - 3
Total 8 3 3 25 39
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2. PESSOAL NAO DOCENTE

O quadro de pessoal ndo docente era composto (em 31 de dezembro) por 53 elementos. Comparativamente

a 2010, verificou-se o aumento de cinco colaboradores.

Tabela 47. Distribui¢do do pessoal ndo docente, por categoria

Categoria 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Diretor Executivo I I I 1 I I
Coordenador de Area 5 6 6 6 6 6
Coordenador Técnico 4 4 3 3 3 4
Técnico Superior 5 9 15 13 15 20
Assistente Técnico 15 13 12 12 1 9
Encarregado Geral Operacional - - - - - I
Encarregado Operacional - - - - I I
Assistente Operacional 15 13 1 1 1 11
Total 45 46 48 46 48 53

O quadro expressa a estabilidade do niimero de colaboradores ndo docentes, apesar do crescimento
ligeiro em 2017. Os dados comprovam a necessidade de reforcar o pessoal ndo docente em face do ritmo
de crescimento do niimero de alunos. Como se demonstra, este rdcio voltou a aumentar, situando-se nos

85 alunos por colaborador.

Grafico 14. Récio do nimero de alunos por cada elemento de pessoal nio docente

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2017 99



3. BOLSEIROS

Em face do crescimento da atividade relacionada com projetos de desenvolvimento do ISCSP, conti-
nuou-se a politica de recrutamento por via de bolsas de gestdo, ciéncia e tecnologia.

Tabela 48. Distribuicio do pessoal ndo docente, por categoria

2016 2017
Bolseiros de Gestdo de Ciéncia e Tecnologia 12 14
Bolseiros de Projetos de Investigagdo 12 13

4. PESSOAL DOCENTE
4.1 BREVE CARACTERIZACAO DO CORPO DOCENTE

POR AREA CIENTIFICA DE DOUTORAMENTO

Na drea cientifica do doutoramento destaca-se a Sociologia. Num segundo nivel, quatro areas
(Administragio Publica, Antropologia, Ciéncia Politica e Rela¢Oes Internacionais) encontram-se em po-
sicdo muito semelhante. A drea das Ciéncias da Comunicag¢io tem vindo a ser refor¢ada e ocupa ja posi-
¢do significativa. Das dreas estruturantes da oferta educativa do ISCSP, as dreas menos representadas sio
o Servico Social e Politica Social.

Grifico 15.  Area cientifica de doutoramento do corpo docente (em %)
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POR FORMACAO: GRAU DE DOUTOR E POR CATEGORIA

A maioria do corpo docente tem o grau de doutor (79%), descendo ligeiramente face ao ano anterior
(82%) e 12% tem o grau de mestre. Em 2017 registou-se um ligeiro aumento de professores auxiliares
convidados (4,5%) muito por forca da entrada em funcionamento de uma nova licenciatura em regime
laboral. Registou-se também aumento de 3,4 % nos professores associados, fruto dos concursos para esta
categoria. No global, 60% dos docentes sdo de carreira e os restantes sdo convidados, com maior peso dos
professores auxiliares. O conjunto de professores catedraticos e associados face ao resto é de 27%, valor
que revela a necessidade de reforcar claramente estas categorias.

100 VALORIZAMOS PESSOAS



Tabela 49. Corpo docente por categoria (em %)

2016 2017 Variagdo
Assistentes 2,8 0,6 -2,2
Auxiliares Convidados 28,8 33,3 45
Auxiliares 45,2 39,9 -5,3
Associados Convidados 2,7 3,0 1,2
Associados 11,0 14,4 3,4
Catedraticos Convidados 4,1 33 -0,8
Catedraticos 55 5,2 -03

Em 2017 foi possivel concretizar um concurso para professor catedritico na drea de Administragio
Publica, dois para professor associado na drea de Servigo e Politica Social e um para professor auxiliar na
area de gestdo. O Professor Catedritico Convidado Antonio Silva Ribeiro prestou provas de agregagio
em estudos estratégicos.

Tabelaso. Valorizagio da carreira docente (em %)

2014 2015 2016 2017
Concurso para Professor Catedratico I - - I
Concurso para Professor Associado - 2 9 2
Concurso para Professor Auxiliar - 4 I 2
Subtotal I 6 10 5
Regime tenure - - - 2
Fim do periodo em Regime Experimental - 5 6 5
Provas Publicas de Agregagio - 2 - I
Tabela51. Outros dados de caracterizagdo (em %)
2016 2017
. . Regime ndo gracioso 93 95
Regime de colaboragio . :
Regime gracioso 7 5
Dedicacdo exclusiva 58 54
Tipo de dedicagio Tempo integral 9 12
Tempo parcial 33 34
100% 70 05
Percentagem de tempo Entre 50% e 90% 10 15
Menos de 50% 20 20
50% e menos 7 9
. L o Entre 51% e 80% 21 19
Cargas hordarias no exercicio da atividade docente,
. Entre 81% e 99% 33 34
sem outras fungdes
100% 24 24
Mais de 100% 15 4
50% e menos 4 5
. . . Entre 51% e 80% 7 12
Cargas hordarias no exercicio da atividade docente
. Entre 81% e 99% 23 22
e de outras fun¢des nos termos do ECDU
100% 24 20
Mais de 100% 42 41
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4.2 EVOLUCAO DO CORPO DOCENTE

O quadro do pessoal docente, embora aumentando ligeiramente o nimero de efetivos, manteve, como
se referiu atrds, uma proporg¢do de docentes doutorados muito semelhante aos anos anteriores.

Tabela 52. Caracterizagiio do pessoal docente (2013-2017)

Situagao 2013 2014 2015 2016 2017
Corpo docente total 136 136 136 148 154
Corpo docente doutorado 106 109 112 121 124
Percentagem do corpo docente doutorado 78%  80%  82%  82%  79%
Corpo docente a exercer acumulacio de fun¢des noutras institui¢des 15 16 16 19 19
Corpo docente que utilizou a figura de equiparagdo a bolseiro 39 39 24 14 19
Total de equiparag¢des concedidas 78 60 31 21 21
Docentes em atividades letivas e de coordenagio do IEPG 70 70 65 72 57
Docentes em atividades letivas e de coordenagdo do IFOR 27 27 46 54 56
Docentes inseridos em atividades letivas na internacionaliza¢io 21 21 20 27 10
Docentes que passaram ao regime de tenure 6 I - 2 2

A evolucdo do indicador ETI1 (Equivalente a Tempo Integral) revela um ligeiro crescimento em 2017.

Tabela 53. Pessoal docente por categoria, total e em equivalente a tempo integral (ETI)

Categorias 2013 2014 2015 2016 2017

N° ETI N° ETI N° ETI N° ETI N° ETI
Catedraticos 1 9,5 12 11 12 11 8 8 8 8
Catedraticos Convidados 5 3 3 2 3 13 6 2 5 S
Associados 15 15 13 13 13 13 16 16 22 21,5
Associados Convidados 3 L8 2 I 4 2,7 4 3 6 4,4
Auxiliares 56 54 63 60 67 66 66 67 61 60,71
Auxiliares Convidados 23 15 26 16 28 15 42 22 51 25,2
Assistentes 13 12 12 10 6 6 2 1 - -
Assistentes Convidados 10 6,7 4 3 3 0,9 2 I I 0,2
Total 136 116 136 116 136 115 146 118 154 1215

4.3 RELAC,:?\O ENTRE O NUMERO DE ALUNOS
E O NUMERO DE DOCENTES (CURSOS DE GRAU)

O récio do numero de estudantes por docente (considerando o indicador de “Equivalente em Tempo
Integral”) é de 31, decrescendo ligeiramente face a 2015.

Grafico 16. Ricio do numero de alunos por cada docente

34
I 31

2012 2013 2013 2013 2016 2017

102 VALORIZAMOS PESSOAS



4.4 ACUMULACAO DE FUNCOES DOCENTES

Ainda que com ligeira redugio face ao ano anterior, varios docentes continuam a colaborar noutras ins-

titui¢Ges de ensino superior acumulacio fung¢des docentes.

Tabelas4. Docentes em acumulagio de fungdes noutras instituicoes

Institui¢des

Universidade Aberta

Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna

Academia da Forca Aérea

Academia Militar

Universidade Lusfada de Lisboa

INA

ISCTE - Instituto Universitdrio de Lisboa
ISCAL

Faculdade de Letras - Universidade de Lisboa
Universidade Catdlica Portuguesa
Universidade Auténoma de Lisboa

Escola Superior de Satide Egas Moniz

Total

2013

W

15

2014

W oW W

16

2015

W W W

16

2016

woWw W

19

2017

14
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4.5 EQUIPARACAO A BOLSEIRO

Tem vindo a registar-se uma diminui¢do do recurso ao estatuto de equipagdo a bolseiro, uma vez que
tem aumentado o nimero de missdes associadas a projetos de investiga¢gdo que ndo requerem o uso
desta figura.

Equiparagdes a bolseiro

Tabela ss.

2013 2014 2015 2016 2017

Equiparagées Docentes equiparados 39 39 24 16 19
Equiparagdes pedidas 81 65 34 20 23
Equiparag¢des autorizadas 78 61 31 20 21
Equiparagdes Docentes com 1 equiparacio 22 25 19 12 15
por docente
Docentes com 2 equiparagdes 6 8 2 2 3
Docentes com 3 e mais equiparagdes 11 6 3 I -
Objeto Conferéncias e reunides cientificas 60 39 4 6 9
da equiparagdo
Docéncia/Formacgdo 3 3 - - -
Juri de provas/exame 3 - - I -
Estudos e projetos 11 19 17 13 12
Mobilidade Erasmus I - - - -

4.6 PARTICIPACAO EM PROCEDIMENTOS CONCURSAIS
NA ADMINISTRACAO PUBLICA

Os docentes tém vindo a colaborar de forma muito significativa em juaris de procedimentos concursais
na Administracio Publica, situacdo que acumula de forma ndo remunerada com as restantes atividades
levadas a cabo no ISCSP.

Tabela 56. Participagdo em procedimentos concursais na Administragdo Publica

Procedimento concursal

Dire¢do Intermédia de 1.° grau

Organismo

Diregédo Geral do Or¢amento

Presidéncia do Conselho de Ministros

Diregio Intermédia de 2.° grau

ACM - Alto Comissariado para as Migragdes

Instituto da Seguranca Social

Dire¢io Intermédia de 1.° e 2.° graus

Autoridade Tributéria e Aduaneira
Dire¢do-Geral das Atividades Econémicas
Instituto do Emprego e Formagio Profissional, 1P

SIMAS - Oeiras e Amadora

Direcdo Intermédia de 4.° grau

Instituto Politécnico de Lisboa

Técnicos Superiores

Junta de Freguesia do Areeiro

104
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4.7 MOBILIDADE DE DOCENTES

No ano de 2017, trés docentes do ISCSP participaram em missdes de ensino no dmbito do Programa
Erasmus+.

Tabelas7. Mobilidade de docentes Erasmus em 2017 (enviados)

Docentes Universidade de acolhimento Pais Periodo

Filipa Fernandes University of Lapland Finlandia Janeiro / Fevereiro
Maria de Fitima Amante  University of Milano-Bicocca Itélia Abril

Miguel Pereira Lopes Nicolaus Copernicus University Pol6nia Outubro

O ISCSP recebeu ainda a visita de sete docentes no dmbito do Programa Erasmus+, que deixaram o seu
contributo na partilha de conhecimento, no reforco de parcerias estratégicas e no desenvolvimento de
boas praticas.

Tabela58. Mobilidade de docentes Erasmus em 2017 (recebidos)

Docentes Universidade de acolhimento Pais Periodo
Elitza Katzarova Technische Universitit Braunschweig Alemanha Marco
Maria Bldhova University of Economics in Bratislava Eslovdquia Margo
Zuzana Hrdlickova University of Economics in Bratislava Eslovaquia Abril
Linda Piknerova University of West Bohemia Republica Checa Maio
Juraté Imbrasaite Vytautas Magnus University Lituania Maio
Sima Rakutiené Vytautas Magnus University Litudnia Maio
Alice Bellagamba University of Milano-Bicocca Italia Setembro
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1. ESTRUTURAS DE APOIO A ATIVIDADE LETIVA

Em resultado do incremento da atividade letiva e formativa, prosseguiu-se o esfor¢o de adequagdo das
estruturas de apoio, designadamente através do aumento da capacidade dos espagos, salas de aula e au-
ditérios. A capacidade total das estruturas de apoio é de 3692 lugares, com destaque para o bloco escolar
e salas de formacdo avangada e especializada.

Grafico 7. Numero de lugares por tipo de estruturas

2307
912
198 ﬂ
B
Salas de apoio Salas de formagdo avangada Auditdrio Bloco escolar
Tabela59. Descritivo das estruturas de apoio a atividade do ISCSP (formagio)
Tl lrllﬁmero Capacidade Total
e salas por sala de lugares

Normal 1 (pisos -1, 0 e 1) 15 97 1455
Normal 2 (piso 2) 3 48 144
Normal 3 (piso 2) 5 36 180
Normal 4 (piso 3) 3 48 144
Normal 5 (piso 3) 5 36 180
Normal 6 (piso -1) 2 24 48
Normal 7 (piso 2) I 16 16
Normal 8 (piso 2) I 20 20
Informadtica 1 e 2 (pisos 2 e 3) 4 30 120
Subtotal - Bloco escolar 39 2307
Auditério Oscar Soares Barata 1 150 150
Auditérios piso -1 2 80 160
Auditérios piso 1 e 2 2 150 300
Aula Magna Professor Adriano Moreira I 302 302
Subtotal - Auditorios 6 912
Sala Museu I 40 40
Sala Tejo I 40 40
Sala Lisboa I 80 80
Sala Belém I 60 60
Sala Marinha I 30 30
Sala Caravela I 25 25
Subtotal - Salas de formacdo avangada 6 275
Sala Monsanto I 70 70
Sala Caeiro da Mata I 40 40
Sala dos Conselhos I 40 40
Salas de apoio a atividades letivas 4 12 48
Subtotal - Salas de apoio 7 198
Total 58 3692
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2, ESTRUTURAS DE APOIO AOS DOCENTES,

INVESTIGACAO E ALUNOS

Em termos de apoio a atividade, os docentes e investigadores dispdem de gabinetes de trabalho indi-

viduais e duplos. Tal como tem ocorrido em anos anteriores, procedeu-se a reorganizagio da afetacio

dos espagos as atividades dos centros de investigacdo bem como da rede de laboratérios e observatorios,

mantendo-se os gabinetes de apoio aos projetos no piso -I.

Foram, ainda, renovados as salas dedicadas ao apoio aos alunos dos cursos de doutoramento bem como

outros espagos especificamente destinados a grupos de docentes/investigadores/alunos que estejam a

desenvolver a sua investigacdo no ISCSP.

Tabela 6o. Estruturas de apoio aos docentes, investigacio e alunos

Tipo Namero Capacidade Lugares
Docentes Docentes (singulares) 70 I 70
Docentes (duplos) 70 2 140
Subtotal 140 210
Centros Apoio aos centros de investigagio 14 2 28
de investigagio Apoio a rede de laboratérios e observatdrios 6 2 14
€ SEIVIGos Apoio as unidades de missdo 7 2 4
Apoio aos servigos 4 2 8
Subtotal 31 64
Apoio Apoio a alunos de doutoramento I 2 2
aos alunos Sala de apoio a informética 2 50 100
Subtotal 3 112
Total 174 386

3. EQUIPAMENTO INFORMATICO

Tal como ocorreu ao nivel da estrutura fisica, também o refor¢o do investimento em equipamento infor-

matico procurou acompanhar o crescimento das necessidades da comunidade docente e ndo docente,

dando especial atengido ao setor dos servigos.

Tabela 61. Estruturas de apoio aos docentes, investigac¢do e alunos

Computadores (workstations)
Computadores portateis
Impressoras de utilizagdo individual
Impressora de utilizagdo coletiva
Impressoras multifun¢des

Servidores de suporte

2016

380

47

70

25

12

2017

452
49
76
28
10

30
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4. BIBLIOTECA

O enfoque no processo de desmaterializa¢cdo que tem vindo a ser introduzido no Instituto também

se tem estendido ao processo de refor¢o dos instrumentos informatizados de apoio aos alunos (ex.:

Plataforma Moodle, acesso online a redes de publica¢des de referéncia).

Este processo tem permitido um reajustamento progressivo do edificio da Biblioteca, distribuindo o

setor de apoio aos alunos na ala direita e o setor de formagdo avancada e especializada na ala esquerda.

UTILIZACAO DO EDIFiCIO DA BIBLIOTECA

SALA MUSEU

Formagdo Avangada

SALA TEJO

BIBLIOTECA DE GEOPOLITICA
PROFESSOR LUiS FONTOURA

Formacdo Avancada

SALA BELEM

BIBLIOTECA
OSCAR SOARES BARATA

Formacdo Avancada

SALA LISBOA

Formagdo Avancada

Armazém Geral
Arquivo Geral

Armazém de Livros

Armazéns de Livros (3)

SALA DE LEITURA

Inclui sala de computadores destinados
a pesquisa bibliografica em base de dados
+ 3 espagos reservados.

SALA DE LEITURA

Inclui 3 gabinetes destinados
a trabalhos de grupo.

SALA DE LEITURA

SALA MONSANTO

Multifungdes

Deposito da biblioteca
Armazéns de livros (2)

Armazém do economato

Armazéns Gerais (2)

5. DESCRICAO DOS INVESTIMENTOS REALIZADOS

BAR DO ISCSP

Procedeu-se a colocagio de um novo teto para melhorar a actstica da sala, e a substitui¢do integral das

portas em aluminio deste espago, proporcionando um maior conforto aos seus utilizadores. O espago

envolvente foi também alvo de pinturas de conservagio.
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ESPLANADA JUNQUEIRA

Foi criada uma nova esplanada no Piso 0, denominada “Esplanada Junqueira”, em jeito de homenagem
a um espago recheado de grande simbolismo para o Instituto. Foram adquiridas novas cadeiras e mesas
bem como um painel de grandes dimensdes aplicado na parede do espaco com a imagem do Paldcio
Burnay. Procedeu-se, também, a pintura geral de todo o espago envolvente. A Esplanada Junqueira dis-
pde assim de 40 novos lugares, utilizado para reunides de estudo e de convivio entre os estudantes.

ESPACO AGORA

Procedeu-se a uma renovagio do Espaco Agora, na zona junto do Balcdo Central de Acreditagdo, no
Piso -1, com a criagdo de uma nova esplanada com 50 novos lugares.

ARMAZEM DE ECONOMATO

Para corresponder as necessidades crescentes da Instituicio, foi criado um novo armazém de Economato
no Piso -1.

SALAS DE ENSINO E DE APOIO AOS ALUNOS

Com o intuito de garantir melhores condic¢Oes de trabalho aos estudantes, foi criada uma nova sala para
ensino no Piso -1, com 30 lugares adicionais. Tal intervencio implicou, ainda, a pintura do espago envol-
vente e a substituicio integral do piso.

Procedeu-se, também, a diversas acdes de melhoramento na Sala de Apoio aos Alunos / Sala 24h, com

pintura de toda a zona envolvente.

Nas salas de aula foram colocados 23 novos quadros magnéticos em porcelana, abrangendo agora a to-
talidade das salas de aula.

Ainda a este nivel de atuacio, foram substituidas diversas telas de projecio nas salas de aula. Foi, ainda,
substituido o piso das salas 97 e 98 do Piso -1.

Foi alargada a drea de acesso a Sala Belém, no Piso 1 da Biblioteca, através do tamponamento em vidro
da drea da varanda.

GABINETES DE DOCENTES

Deu-se continuidade ao processo de substitui¢io dos estores em varios Gabinetes de docentes e proce-
deu-se a diversas obras de melhoramento e conservagio, incluindo pintura geral dos espagos.

ESTACIONAMENTO

Em 2017 duplicou-se o numero de lugares de estacionamento exterior destinados a viaturas conduzidas
por pessoas com mobilidade reduzida, de trés para seis lugares. Foram, ainda, criados mais dois lugares
de estacionamento destinados a viaturas conduzidas por pessoas com mobilidade reduzida no Piso -2
da garagem.
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RENOVACAO DOS SISTEMAS DE CLIMATIZACAO

Deu-se continuidade ao processo de substitui¢do dos sistemas de climatizacido em diferentes espacos do
Instituto, tendo sido instalados 14 novos equipamentos, nomeadamente:

a) Instalagio de novos sistemas de climatiza¢io nas Salas de Estudo da Biblioteca
(um por cada sala existente em cada piso).
b) Instala¢do de novo sistema de climatizacio na régie da Aula Magna Adriano Moreira;.

¢) Instalacdo de novo sistema de climatizagiio no Data Centre, para salvaguardar a devida
climatizagio dos aparelhos “Server”.

d) Instalacdo de novo sistema de climatizac¢do no Gabinete de Estudos Avangados.

EQUIPAMENTOS

» Aquisi¢do de 60 mesas e 240 cadeiras para a Praga Monsanto.
» Aquisi¢do de 53 cadeiras, distribuidas pelos diferentes servigos do Instituto.
» Aquisicdo de 5 secretarias para gabinetes de docentes.

» Aquisi¢do de 2 moéveis para gabinetes de docentes.

» Aquisicdo de 8 mesas e 32 cadeiras para a “Esplanada Junqueira”.
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PARTE V

RECURSOS
FINANCEIROS




RECURSOS
FINANCEIROS

SINTESE DOS INDICADORES DE ATIVIDADE

Autofinanciamento da atividade (em %) 59 59 58 59
Despesa com recursos humanos (em %) 79 8o 78 79

Financiamento com origem em receitas proprias totais

(em milhoes de euros) 5,0 58 63 722
Financiamento com origem no Or¢amento do Estado o 6 o
(em milhoes de euros) 39 b 4 >

Saldos de geréncia (em milhares de euros) 243 691 1110 1961
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O ISCSP TEM AUMENTADO
A SUA CAPACIDADE DE
AUTOFINANCIAMENTO,
DESENVOLVENDO PARCERIAS
ESTRATEGICAS ORIENTADAS
PARA A DIVERSIFICACAO

DA ATIVIDADE E PARA A
INTERNACIONALIZACAO DA
OFERTA EDUCATIVA, A QUE

A EXECUCAO FINANCEIRA
DEMONSTRA UMA GESTAO
CRITERIOSA DOS RECURSOS,
EVIDENCIANDO UMA
TENDENCIA DE FOLGA
FINANCEIRA, COMPROVADA
PELO DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL DEVIDAMENTE
ACAUTELADO, TANTO A NiVEL
ACRESCEM ATIVIDADES DE DO CUMPRIMENTO DA RECEITA
FORMACAO ESPECIALIZADA, COMO DA EXECUCAO DA
CONSULTADORIA E PROJETOS DESPESA.

DE INVESTIGACAO NACIONAIS

E INTERNACIONAIS.

1. INTRODUCAO

A reforma da contabilidade e contas publicas resultante da aplicacio do Sistema de Normalizacio
Contabilistica para as Administragdes Publicas (SNC-AP) aprovado pelo Decreto-Lei n.° 192/2015, de
11 de setembro e da nova Lei de Enquadramento Orcamental, aprovada pela Lei n.° 151/2015, de 11 de
setembro, que o ISCSP iniciou a 1 de janeiro de 2017 no &mbito do projeto piloto da ULisboa, envolveu
um vasto conjunto de desafios.

Desde logo porque exigiram uma profunda reestruturagio da percegio dos registos, transagdes e va-
loriza¢des contabilisticas, assimilando as International Public Sector Accounting Standards (IPSAS) e por
outro lado, com a revogag¢io do normativo anterior (POC-Educagio) a defini¢do dos mapas de controlo
da informagéo contabilistica, tém sofrido diversos ajustes, nio estando concluida a consolida¢io de toda
a informagdo or¢amental, financeira e de gestdo nos mapas de prestagio de contas.

Nio obstante as limita¢des decorrentes da implementagido do SNC-AP e do sistema de apoio a gestdo
(SAP), o Conselho de Gestdo desenvolveu mecanismos que permitiram o acompanhamento semanal da
execucdo orcamental ao longo do ano e a avaliagio dos resultados operacionais, designadamente se os
recursos investidos satisfizeram os propdsitos para os quais foram designados.
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Na execucdo financeira, foram adotados os principios e normas contabilisticas formulados no SNC-AP,
no Manual de Implementagio da Comissdo de Normalizagdo Contabilistica, na Lei de Enquadramento
Orcamental, nas instru¢des da DGO, DGAEP, AT, nos pareceres técnicos da Ordem dos Contabilistas
Certificados e, ainda, os principios da contratacio publica subjacentes ao Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29
de janeiro, que aprova o Cédigo dos Contratos Publicos (CCP).

Deste modo a execugio or¢amental e financeira apresenta, de forma objetiva, os rendimentos e os gastos
do ISCSP associados a atividade desenvolvida ao longo do ano de 2017. Para o efeito, foram considerados
todos os aspetos relevantes e que influenciam as demonstragdes financeiras, que sdo os seguintes:

» O plafond distribuido no grupo ULisboa, correspondentes as dotagdes
do Org¢amento do Estado (OE), incluindo o financiamento do protocolo

com a Caixa Geral de Depdsitos, resultante da gestio flexivel da ULisboa.

> As verbas relativas aos contratos de investigacio cientifica,

de desenvolvimento tecnoldgico e/ou de prestacdo de servigos.

> As propinas, emolumentos, juros de mora e outras receitas da atividade ensino
e desenvolvimento.

> As verbas de outras receitas proprias, resultantes de donativos/mecenato,
venda de bens ou outros servicos.

» A incorporagio do saldo da geréncia anterior.

» Todos os montantes pagos com investimento, gastos com o pessoal
e outros gastos de qualquer natureza realizados ao longo do ano.

» Todas as a¢des de simplificacdo e modernizacio das regras e procedimentos,
que permitem a redugdo, considerdvel, dos custos de contexto.

Importa referir que a prestagdo de contas aqui apresentada pode vir a sofrer ajustamentos pelos motivos
inicialmente referidos e pelo facto de ainda néo ser possivel, a data da elaboragdo do relatério, conhecer
os mapas de prestagdo de contas, em definitivo, a enviar ao Tribunal de Contas.

EXECUCAO ORCAMENTAL DA RECEITA

Arealizagdo da receita respeita os principios definidos no Or¢camento do Estado para 2017 e respetivo de-
creto de execugdo orcamental, tendo sido observados, cumulativamente, a correta inscri¢io or¢amental,
a adequada classificacio e a legalidade.

O financiamento do ISCSP aumentou, na comparticipagdo do OE, pela reversio total das redugdes re-
muneratdrias, calculadas de acordo com a Lei n° 75/2014 de 12 de setembro conjugada com a Lei n.°
159-A/2015, de 30 de dezembro e a Lei n.° 7-A/20106, de 30 de margo.

O aumento de 10% no financiamento das receitas gerais do OE relativamente ao ano precedente, nio
reflete, ainda, a justa atribuicdo do plafond ao instituto para fazer face as despesas correntes, designa-
damente 4 remuneragdo dos gastos com o pessoal de carreira. Situagdo esta, que levou o ISCSP, a incre-
mentar alternativas de financiamento nomeadamente através da cooperagio nacional e internacional.

Salienta-se o facto de que a dotac¢do do OE inclui 174 555,00 euros respeitantes ao apoio da Caixa Geral

de Depositos para prémios de mérito e outras atividades, através das transferéncias de receitas gerais de
acordo com a reparticdo do financiamento no grupo ULisboa.
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Tabela 62. Execucio orcamental da Receita (valores em euros)

2015 20106 2017
Descricdo
Valor % Valor % Valor %
Org¢amento do Estado 4 055 043,00 41 4583 640,00 42 5 03I 770,00 41
Autofinanciamento 5588 003,72 57 5628 885,50 52 6 042 633,57 50
Saldo da geréncia anterior 242 672,31 2 691 182,06 6 1109 678,22 9
Total do Or¢camento 9 885779,03 100 10 903 707,56 100 12184 081,79 100

A estrutura do financiamento do 1ISCSP tem variado ao longo dos tltimos anos. Em particular, o aumen-
to das receitas proprias, que se tem vindo a afirmar como suporte de grande parte da atividade. Em 2017,
59% do or¢amento foi obtido pelas receitas préprias.

Grafico18. Evolucio do financiamento (em milhares de euros)
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3. EXECUCAO ORCAMENTAL DA DESPESA

A despesa realizada, a semelhanca da receita, cumpriu os requisitos de conformidade legal, de regulari-
dade financeira e os principios da economia, eficiéncia e eficicia.

Os gastos com pessoal aumentaram, face ao ano anterior, pela reversdo total dos cortes salariais, bem
como pela contratagdo de novos trabalhadores, docentes e ndo docentes, como resposta ao crescimento
e necessidade de estabilizagdo da escola. Facto que justifica 0 aumento de 486 899,93 euros, compara-
tivamente a 20106, das despesas com os recursos humanos, representando este encargo 79% da despesa
paga no ano.

Quanto as restantes despesas correntes, que representam 18% das despesas pagas, regista-se um ganho

relativamente ao ano anterior, resultante da negociagdo das adjudica¢des, bem como da gestdo rigorosa
da execucio dos contratos.
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Por outro lado, verificou-se uma menor atividade no &mbito de projetos e atividades relacionadas com a
investigacdo, pelo facto de varios projetos terem tido o seu termo ao logo do ano de 2017, o que confluiu
para o ganho registado de 155 mil euros, face ao ano anterior.

As despesas de capital realizadas representam 3% das despesas pagas no ano e aumentaram face ao ano
anterior. Este acréscimo deve-se ao facto de terem sido realizados investimentos para melhoria das con-
di¢des materiais do ISCSP, face ao crescimento da atividade ensino e cooperagio.

Tabela 63. Execucido orcamental da despesa (valores em euros)
2015 2016 2017
Descricdo

Valor % Valor % Valor %

Despesas com Recursos Humanos 7362 103,46 80 7 622 385,55 78 8109 285,48 79

Despesas correntes e outras 1 653 333,79 18 1903 348,05 20 1808 304,35 18
Investimento 179 159,72 2 208 295,74 2 305 454,33 3
Total do Or¢amento 0194596,97 100 979402934 100 10223104,I6 100

Globalmente as despesas aumentam, relativamente ao ano anterior, tanto nas despesas com o pessoal,
como na aquisi¢do de equipamento, nas aquisi¢Oes de bens e servicos registou-se uma diminuicio. Esta
andlise deverd, sempre, ter em consideracio a renegociagio das aquisi¢des, a finalizacdo de vérios proje-
tos, a par da ndo existéncia de periodo complementar e de todos os constrangimentos a que o Instituto
estd sujeito.

Grafico19. Evolucio da composi¢io das despesas realizadas (em milhares de euros)
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4. ANALISE DE DESVIOS

A andlise do or¢camento global do ISCSP, permite avaliar a sua composigio desde o momento da sua cria-
¢ido considerando os vdrios cendrios, até a sua aprovagio, retificagio e realizacdo efetiva ao longo do ano.

4.1 RECEITA PREVISTA E REALIZADA

Ao analisar a execugio or¢amental da receita do ISCSP no ano de 2017, comparativamente ao orcamento
aprovado para o ano, constata-se que o ISCSP foi sujeito a varios ajustamentos, no montante global de
I 473 360,22 euros (13,065% relativamente ao aprovado).

Desde logo com a inscri¢do do saldo transitado da geréncia anterior na totalidade, que representa 75%
do aumento registado. No que respeita as receitas proprias o ISCSP superou o planeado no montante de
259 003,00 euros respeitante a receita de alunos e cooperagio e aumentou 104 679,00 euros pela capta-
¢do de novos projetos aprovados pelo reembolso de projetos concluidos.

Tabela 64. Evolucdo do orcamento da receita (valores em euros)

CE Prop.
Descricio Proposto / CE SG GE e AO Diferencgas
§ Aprovado Julho 2017 Setembro 2017 Dezembro (APRO/AUT)
2017

Saldo de Geréncia 0,00 1109 678,22 1109 678,22 1109 678,22 1109 678,22
Orcamento 03I 770,00 03I 770,00 03I 770,00 03I 770,00 0,00
do Estado 5 031770, 5 031770, 5 031770, 5 031770, )
Receitas proprias 5432 676,00 5432 676,00 5492 676,00 5 691 679,00 259 003,00
Projetos 332 816,00 332 816,00 352 816,00 437 495,00 104 679,00
Total da Receita 10 797 262,00 11 906 940,22 11 986 940,22 12 270 622,22 1 473360,22

Legenda: Crédito Especial (CE), Saldo de Geréncia (SG), Alteragdes Or¢camentais (AO),
Propinas (Prop.), Aprovado/Autorizado (APRO/AUT).

Os desvios que resultam da andlise do orcamento executado em receita comparativamente ao autori-
zado para o ano evidenciam o montante de 70 820,99 euros em projetos, cujo reembolso inicialmente
previsto ndo foi efetuado. A diferencga de 15 719,44 euros, resulta da transferéncia para outras institui¢ées
de ensino superior publicos de alunos colocados na 2.2 fase de acesso ao ensino superior.

Tabela 65. Receita realizada (valores em euros)

Desvios Desvios
Descri¢do Aprovado Autorizado Realizado Aproy/Realiz: Aut/Realiz,

Valor % Valor %
SG 0,00 1109 678,22 1109 678,22 1109 678,22 - 0,00 o
OE 5 031 770,00 5 031 770,00 5 031 770,00 0,00 o 0,00 o
RP 5432 676,00 5691 679,00 5 675 959,56 243 283,56 4 15 719,44 o
PRO]J 332 816,00 437 495,00 366 674,01 33858,01 10 70 820,09 16
Total 10797 262,00 12270 622,22 12184 081,79 1386 819,79 13 86540,43 1

Legenda: Saldo de Geréncia (SG), Or¢amento do Estado (OE), Receitas Proprias (RP), Projetos (PROJ).
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4.2 DESPESA PREVISTA E REALIZADA

A evolugio do orcamento da despesa foi sendo ajustado de acordo com a cobranga do financiamento
programado. O or¢camento da despesa autorizado aumentou 14% face ao aprovado. Relativamente ao

or¢amento autorizado, 16,7% do or¢amento da despesa nido se executou.

Tabela 66. Evolugio do orcamento da despesa (valores em euros)

CE Prop.
Descricio Proposto / CE SG CE e AO Diferencas
§ Aprovado Julho 2017 Setembro 2017 Dezembro (APRO/AUT)
2017
Gastos com pessoal 8 149 260,00 9 155 420,00 9 155 420,00 9 155 420,00 10006 160,00
Outras despesas
2 405 862,00 2 476 175,22 2510 175,22 2500 107,22 103 245,22
correntes
Investimento 242 140,00 275 345,00 315 345,00 606 095,00 303 955,00

Total da Despesa 10797262,00 11906940,22 11986 940,22 12270 622,22 I 473360,22

Legenda: Crédito Especial (CE), Saldo de Geréncia (SG), Alteracdes Orcamentais (AO), Aprovado Autorizado (APRO/AUT).

A andlise do orcamento executado em despesa comparativamente ao autorizado para o ano apresenta
um ganho global no montante de 2 047 518,06 euros impulsionado pela integracido do saldo da geréncia

anterior.

Tabela 67. Despesa realizada (valores em euros)

Desvios Desvios
Despesa Aprovado Autorizado Realizado Ay, AU
Valor % Valor %
RH 8149 260,00 9155 420,22 810928548  -3997452  -05 -1046134,74  -11,4
ODC 2405862,00  2509107,00 180836435 -597497,65 -24,8 =700 742,05  -27,9
INV 242 140,00 606 095,00 305 454,33 0331433 26,1 300 640,67 -49,6
Total 10 797 262,00 12270 622,22 10223104,16 -574157,84 -53  -2047518,06 -16,7

Legenda: Gastos com pessoal (RH), Outras Despesas Correntes (ODC), Investimento (INV).

5. REALIZACAO DA RECEITA E DA DESPESA

De acordo com a execugdo financeira de 2017, os fluxos financeiros da receita cobrada e da despesa paga
geraram um excedente de 851 299,41 euros que associado ao saldo integrado da geréncia anterior, ascen-
de a1 960 977,63 euros do saldo da geréncia acumulado a transitar para o ano seguinte.

O saldo é demonstrativo da gestdo cuidada, aliada a economias de escala conseguidas durante a geréncia
e é também o resultado da internacionalizacio, cooperagdo com a comunidade e a aposta na diversifi-
cagdo das receitas. Impulsionado pelo crescimento da escola, é também demostrativo da necessidade de
ajustamento na estrutura dos recursos necessarios para a prossecucio dos objetivos do ISCSP.
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Tabela 68. Disponibilidade de tesouraria a 31 de dezembro 2017 (valores em euros)

Saldo de Dotagio Requisitado/ . Saldo Saldo
Ao .. Cabimentos Pagamentos ~ .
FF Geréncia Previsional Cobrado (D) (E) Dotacdo Tesouraria
@A) (B) © A)+B)- D)  (O)-(E)

OE 0,00  §503I770,00 5 031 770,00 §503I770,00 5 03I770,00 0,00 0,00
RP/I 110967822 5019 495,78 715231179 5204925060  5I9I334,16 92424839 1960 977,63

Total 1109 678,22 1005126578 12184 081,79 10236 695,61 10 223104,I6 92424839 1960 977,63

Analisando o saldo de geréncia por origem dos fundos, comprova-se que, com a exce¢ido do financiamen-
to das Receitas Gerais do Estado, cujo saldo é nulo, todas as restantes fontes de financiamento geraram
excedentes. Este facto deve-se a uma menor execucio da despesa relativamente a receita cobrada, pelos
motivos ji anteriormente referidos.

Tabela 69. Decomposicio do saldo a transitar para 2018 (valores em euros)

Fonte de financiamento Receita Despesa ks
Cob. Ligq. Paga de Geréncia

311 - RG ndo afetas a projetos cofinanciados 5 031 770,00 5 031 770,00 0,00
313 - Saldos de RG ndo afetas a projetos cofinanciados 54 501,42 16 542,01 37 959,41
319 - Transferéncias de RG entre organismos 224 996,58 104 034,14 30 902,44
359 — Transferéncias de RG entre organismos 10 576,40 2 709,68 7 860,72
482 - Fundos Europeus / Outros 97 901,03 24 447,17 73 453,86
488 - Saldos Fundos Europeus 40 651,62 12 330,19 28 321,43
510 - Receita prépria do ano 5 675 959,56 4 684 842,72 991 116,84
520 — Saldos RP transitados I 014 525,18 256 428,25 758 096,93
540 — Transferéncias de RP entre organismos 33 200,00 0,00 33 200,00
Total 12 184 081,79 10 223 104,16 1960 977,63

Grafico 20. Evolugio do saldo de geréncia (em milhares de euros)
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De acordo com os resultados obtidos e saldo disponivel, a execugdo financeira espelha uma gestdo cui-
dada dos meios e recursos, confirmando a tendéncia de folga financeira, comprovada pelo desenvolvi-
mento sustentdvel devidamente acautelado, tanto a nivel do cumprimento da receita como a nivel da
execugdo da despesa.
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6. APOIO A INVESTIGACAO

A estratégia de diversificagdo das fontes de financiamento por parte dos Centros de Investigacdo do
ISCSP e o seu posicionamento em termos de prestacio de servicos de investigacio e desenvolvimento,
tem tido como resultado um crescente aumento dos financiamentos com origem em outras fontes que
ndo a Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia.

Estes dados revelam ainda a capacidade competitiva dos centros ao posicionarem-se em segmentos di-
ferenciadores de investigacio e de prestacio de servicos ao nivel nacional e internacional, aposta que
devera continuar no futuro.

Importa sublinhar o motivo do decréscimo do financiamento externo a investigacio justificado pela
conclusio de virios projetos e novas candidaturas aprovadas que irdo produzir efeitos, apenas, a partir
de 2018.

Grafico 21.  Financiamento a investigagfio do ISCSP por tipo de origem (em milhares de euros)
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Tabela 7o.

Sintese do financiamento a investiga¢io (em euros) — descritivo de projetos e acumulado de projetos ativos

Entlda.de Referéncia lnvestlgz}dor Periodo Financ. Recebido Despesa
financiadora responsavel executada
FCT UID/CPO/00713/201 Paulo Seixas M 0 000,00 22530542 20 2
713/2013 31 mar 2018 45 ) 5305,4 9 533,27
FCT UID/CPO/04018/201 Carlos Piteira M 112 500,00 66342 24,8
4 3 31 mar 2018 500, 342,47 77 524,69
02 fev 201
FCT NORFACE-402-13-011 Maria Asencio 02 1ev 2015 132 212,00 80196,00 87 006,01
31ago 2018
oI jan 20
FCT UID/SOC/04304/2013 Andlia Torres 01)an 2015 168 750,00 11624534 148 343,55
31 dez 2017
o1 jul 2016
FCT PTDC/1IM-ECO/5303/2014  Pedro Goulart — 99 912,00 32 491,81  42570,26
30 jun 2018
. oI jun 2016
- 8 Cat C — 6 633, ) 854,46
FCT PTDC/IVC-ANT/3085/2014 atarina Casanova 31 mai 2019 10 633,00 2 494,05 1854,4
Total FCT 980 007,00 523 075,99 626 832,44
EEAGRANTS / I Promocgio Ig. Género Andlia T 28 out 2014 Loa S S
GRANTS/CIG | ¢ | ugares de Dec. ndlia Torres 30 abr 2016 443310 4323551 432355
jun 20
EEAGRANTS / CIG 1G-OS Dalia Costa 55 Jun 2015 124 694,22 122 801,16 122 801,16
31 out 2016
HUMAN EUROPEAN European Network 07 mai 201
of Academic Experts Paula C. Pinto g 122 385,00 81590,00 96 312,10
CONSULTANCY IR, 06 mai 2018
in Disability
Igualdade de Género oI mai 2016
FFMS e idades da vida: bloqueios Andlia Torres — 99 600,30 69 720,21 92 993,84
. 31 jul 2017
e oportunidades
Habitag¢do: Cem anos o1 iul 201
IHRU de politicas publicas Romana Xerez # 18 000,00 18 000,00 5587,50
31jan 2018
em Portugal (1918-2018)
Planos de Igualdade oI jun 2017
UGT . Romana Xerez — 14 495,00 0,00 0,00
nos Sindicatos 31 mar 2018
- CRISEA - Competing
COMISSAO . . . 0I NOV 2017
Regional Integrations Paulo Seixas —_— 100 000,00 33 333,00 2598,58
EUROPEIA . . 31 out 2020
in Southeast Asia
CITE Guides CITE Analia Torr OL ROV 20%7 0,00 0,00 0,00
uloes alia l1orres . o
13 jan 2018 4990, 4990, )
Total (Outras entidades) 528 495,54 373 669,88 363528,69
Total (Investigacido 1SCSP) 150850254 896745,87 990 361,13

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2017

125



VALORIZAMOS PESSOAS




PARTE VI

RESPONSABILIDADE
SOCIAL




ISCSP

CIDADANIA

A atividade desenvolvida procurou aprofundar dreas de trabalho ja iniciadas no ano

anterior e promover novas acoes nesta vertente de dimensio estratégica para o ISCSP.

1. ORGANIZACAO E APOIO A CAMPANHAS CiVICAS

Colaborag¢do na organizacio e divulgagio da
campanha 18 Escolas, 18 Ajudas, da iniciativa da
Reitoria da ULisboa, esta edi¢do tendo como ob-
jetivo apoiar as vitimas dos incéndios de Oliveira
do Hospital.

Realizada a dltima edic¢do da campanha Juntos em
Tempos Dificeis, em colaboragdo com a Alumni.
Em 2017 candidataram-se trés estudantes, tendo
sido apoiado um. Prevé-se, para 2018, uma recon-
figuracio desta iniciativa.

APOIO AO VOLUNTARIADO

Colaboragio com a Arvore da Montanha -
Associagdo, na organizagdo da 4. edi¢do da expo-
sicdo e venda, nas instalagdes do ISCSP, de artesa-
nato desenvolvidos pelo Clube das Costureirinhas.

Colaboragdo na campanha soliddria de recolha
de bens alimentares a favor da Associagdo Auxilio
e Amizade e da Associagcdo Portuguesa de Esclerose
Lateral Amiotrdfica, no dmbito das 1II Jornadas
do Grupo GECS - Grupo Espiritualidade e Ciéncias
Sociais.

E A DIVULGACAO DE PROJETOS SOCIAIS

Apoio a iniciativa de voluntariado internacio-
nal Projeto Sonhar+ destinado a contribuir para
a ampliacio das infraestruturas do orfanato
Gambeshiko Chepang, localizado no Nepal, e que
apoia 140 criangas.

Colaboragio na divulgacdo de iniciativas da asso-
ciagdo Todos a Galope — Centro Equestre Soliddrio
e Sustentdvel em Lishoa e do projeto europeu
coordenado por esta entidade: RITSH - Riding
Together - Solidarity on Horseback, (www.riding-
together.eu), projeto dedicado a inclusdo social
através do desporto equestre, cofinanciado pela
Comissdo Europeia.
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No dmbito da colaboragdo com o GRACE - Grupo
Reflexdo e Apoio a Cidadania Empresarial e a sua
rede UniNetwork, presenca no GIRO, uma ini-
ciativa de voluntariado anual. Na sua edigdo
de 2017 contou com a participacdo de 20 estu-
dantes da unidade curricular de Organizagées e
Responsabilidade Social e da respetiva docente,
Professora Ana Esgaio numa iniciativa de arran-
que manual de espécies invasoras jovens lenhosas
na Serra de Sintra.

Colaboragdo na divulgag¢do de iniciativas da
CONFIAR - Associagdo de Fraternidade Prisional
(em particular da conferéncia internacional

VALORIZAMOS PESSOAS
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ENTRADA LIVRE

Abertura
(ISCSP-Cidadan

15H15
Apresentacdo do PEP
(A

15H45
Exibi¢ao do documentario:
Explorar a Paz

17H NEUROGIENCIAS, CIENCIAS SOCIAIS E
RELAGAO DE AJUDA

Encerramento

(ISCSP-Cidadania e

Hermano Carmo

valoRizAMOS
_VESSOAS

@

GECS

o

o prom rawas foundation

Iscsp 1scsp &,

Prison Fellowship International. Beyond Crime and
Punishment, organizag¢do da PF Europe & Central
Asia Forum).

Colaboragio na divulgagdo da abertura das candi-
daturas ao OPRE - Programa Operacional para a
Promogdo da Educagdo, promovido pelo Programa
Escolhas, integrado no Alto Comissariado para as
Migragoes, ACM IP.

INSTITUTO SUPERIOR DE CIENCIAS
SOCIAIS E POLITICAS
15H Auditério Gscar Soares Barata

Polo Universitario da Ajuda

Ill Jornadas GECS - Grupo Espiritualidade e Ciéncias Sociais

NEUROCIENCIAS E

CIENCIAS SOCIAIS:

o olhar e o contributo
do Servico Social

NEUROCIENCIAS E FILOSOFIA DA MENTE
Manuel Domingos (Neuropsiclogo, Universidade
Lusiada e CHPL/Unidade de Neuropsicologial

SOCIOLOGIA DAS EMOCTES

Salomé Marivoet Socidloga, ULHT)

RELAGAO ENTRE NEUROCIENCIAS E SERVICO SOCIAL
Miguel Gomes [Assistente Social, SCMLI

Moderadora: Maria Irene Carvalho ( ISCSP]

Fernando Serra [ ISCSP-Cidadanial
Mafalda Pereira [GECS)
Cristina Duarte [GECS, ISCSP]

Apresentaggo de estudo
ESPIRITUALIDADE, INTELIGENCIA EMOCIONAL E
INTELIGENCIA ESPIRITUAL:

pratica dos

Cristina Duarte [ Assistente Social, GECS, ISCSP]

(Professor Catedrético, ISCSP)

Com o apoo:

Colaboragio, em parceria com o ISCSP - Wellbeing,
no projeto ForinPeace, o qual inclui a divulgag¢do do
PEP - Programa de Educagdo para a Paz, concebi-
do pela Fundagdo Prem Rawat e desenvolvido em
Portugal, entre outras entidades, pela Associagdo
Interviver e a candidatura a Catedra UNESCO de
Educacio para a Paz (ver mais adiante, ponto 4).

PROMOCAO DE PROTOCOLOS INSTITUCIONAIS DE
COLABORACAO E DESENVOLVIMENTO DE PARCERIAS

GECS - Grupo Espiritualidade e Ciéncias Sociais
Colaboracdo em projetos e organizagdo de even-
tos, com destaque para a problemadtica da espiri-
tualidade no Servico Social. Neste ambito foram
organizadas as 111 Jornadas GECS subordinadas ao
tema Neurociéncias e Ciéncias Sociais: o Olhar e o
Contributo do Servigo Social. Foi ainda desenvol-
vida, em colabora¢do com o ISCSP - Cidadania,
a iniciativa Jornadas de Desenvolvimento Pessoal
e Profissional. Inteligéncia Emocional, Inteligéncia
Espiritual e Ciéncias Sociais e Humanas.

GRACE - Grupo Reflexdo e Apoio a Cidadania
Empresarial.

Presen¢a na reunido geral da rede UniNetwork
(promovida pelo GRACE) para balango das ativi-
dades de 2017 e agenda para 2018.

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2017

Interviver. Associacido para a Promogio da Satide,
do Bem-estar e da Paz

Colaboragio na organizacio da 1.2 edi¢gdo do PEP
- Programa de Educacdo para a Paz (marc¢o-julho)
num total de 10 sessdes. O PEP é uma iniciativa da
Fundacido Prem Rawat e tem sido implementado
em Portugal por diversas entidades e associagdes.

Direcédo-geral de Reinsergio e Servicos Prisionais
OCCJR - Observatorio e Centro de
Competéncias em Justica Restaurativa
Associacdo CONFIAR / Associagdo Interviver
Inicio da colaborag¢do com estas entidades com
vista ao desenvolvimento de projetos conjuntos
de investigagio e formagdo no dominio da edu-
cacdo para a paz e justica restaurativa. Neste con-
texto, foi realizada uma reunido conjunta com o
Dr. Celso Manata, diretor-geral da DGRSP.
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RESMI - Rede de Ensino Superior para a
Mediacio Intercultural

Presenga da Professora Dalia Costa, em represen-
tacdo do 1SCSP-Cidadania, na I Reunido Geral de
2017, em Viseu.

ORSIES - Observatorio da Responsabilidade
Social e Institui¢es de Ensino Superior
Colaboragido no processo de adesdo formal do
ISCSP a esta rede, em Fevereiro de 2017, pro-
movida pela Forum Estudante, com o apoio da
Secretaria de Estado do Ensino Superior.

Camara Municipal de Oeiras

Programa Oeiras Solidéria

Continuagdo da colaboragio no d4mbito do pro-
tocolo estabelecido entre o ISCSP e a Camara
Municipal de Oeiras, no Programa Oeiras
Solidaria, com o objetivo de acompanhar o seu
desenvolvimento (defini¢do e implementagdo de

politicas de responsabilidade social a nivel local).

PROMOCAO E DESENVOLVIMENTO
DE PROJETOS DE INTERVENCAO SOCIAL

Colaboragido com o ISCSP - Wellbeing, (entre di-
versos outros parceiros), na candidatura ao pro-
grama UNIWIN/UNESCO Chairs Programme ou
Catedra da UNESCO de Educagio para a Paz:
E=GPS - Education for Global Peace Sustainability.
Esta Catedra foi aprovada pela UNESCO.

Colaboragdo, como parceiro formal, na implemen-
tagdo e avaliacdo do projeto Tecidos de Autonomia
dirigido a mulheres desempregadas do bairro de
Alfama (freguesia de Santa Maria Maior, Lisboa),
promovido pela Associagido Auxilio e Amizade, no
ambito do Programa BipZip, Parcerias Locais 2010,
da Cimara Municipal de Lisboa. Uma segunda
edicdo mais alargada deste projeto foi igualmente

objeto de candidatura (Programa BipZip, Parcerias
Locais 2017), mantendo-se o ISCSP como entida-
de parceira. O projeto foi igualmente financiado.
Colaboragio, como parceiro oficial, do Clube Viver
a Vida, projeto extracurricular da Escola Bésica
dos 2°. e 3.° Ciclos Dr. Hor4cio Bento de Gouveia,
Funchal, no 4mbito da candidatura a 7.* edi¢do
do prémio Linka-te aos outros, organizado pela
Fundacio AML

Colaboragio na divulgagdo da atividade editorial
da revista Mais Social, uma revista online, da ini-
ciativa de um grupo de estudantes da licenciatura
de Servigo Social.

ESTUDOS DE CIDADANIA E INICIATIVAS
DE INVESTIGACAO, ENSINO E FORMACAO

No contexto da iniciativa da Academia GRACE,
relativo a projetos de Responsabilidade Social
Organizacional propostos por estudantes do en-
sino superior, participaram dois estudantes da
licenciatura de Servico Social Ana Lourenco e
Miguel Miranda, tendo este ultimo sido premia-
do com o 2.° lugar do concurso. A semelhanga de
anos anteriores, os estudantes da unidade curri-
cular de Organizagdes e Responsabilidade Social
(Licenciaturas em Servico Social e Gestdo de
Recursos Humanos) foram incentivados a realizar
trabalhos de grupo que respondessem a questdo:
E se 0 ISCSP pudesse mudar a comunidade local ou
até a sociedade? No sentido de estes poderem ser
apresentados a edicdo de 2018 desta iniciativa,
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tendo sido desenvolvidos 22 trabalhos de grupo,
que integrardo, durante o ano de 2018, um pro-
cesso de pré-validagio interna, por parte do ISCSP
Cidadania.

Foram apoiados varios trabalhos/comunica¢es
em eventos cientificos em torno de temadticas da
cidadania.

Desenvolvimento de livro coletivo sobre a
Cidadania no espago da CPLP (edi¢do prevista em
2018 na colegdo Estudos sobre a CPLP): Sebastido,
S. P. (coord.) (2018), Comunidade dos Paises de
Lingua Portuguesa: Cidadania Lusdfona.

VALORIZAMOS PESSOAS
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V Jornadas de Reflexéo sobre
INVESTIGACAO E INTERVENGAO COM CRIANCAS E JOVENS
ISCSP Auditério Oscar Soares Barata
11 de dezembro

Sessao de Abertura: 14h as 14h30m

SABADOS

Alice Trindade / Vice-Presidente do ISCSP
Helder Jesus /Presidente da AEISCSP
Margarida Mesquita / Coordenadora da Comisso de Organizagao das Jomadas

Adogéo e Familias de Acolhimento: 14h30m as 16h30m

Clara Gongalves / SCML

N Oradores:
Eliana Tomé / ISS
Fernanda Salvaterra / IAC

Acolhimento Residencial: 18h30m as 20h
Moderadora: Délia Costa / Docente no ISCSP /

Elisabete Costa / Diretora Técnica Quinta de S&o Miguel’
rmando Leandro / Presidente da APDMF

' J0SE WIS . MARTINS
210w 2017
Oradores:
| Leonor Fechas / Dietora Executiva CED Santa Catarina / Casa Pia de Lisboa (  \,_ J
SFRAA

Sessao Encerramento: 20h as 20h30m

Fernando Serra / Coordenador - UCOP de Servigo Social e Politica Social
Patricia Lopes / Presidente do

Margarida Mesquita T Goonianadorsda Comissso de Organizagdo das Jomadas
Organizagao:
Coordenadora - Margarida Mesquita
Equipa:

ENTRADA LIVRE

Catarina Zambujo, Cristiana Vieira, Eva Calcada,
Maria Shirley, Marisa Alexandra, Rute Ribeiro
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6. DIVULGACAO E ORGANIZACAO DE EVENTOS

Colaboragio e apoio as V Jornadas de Reflexdo sobre
Investigacdo e Intervengcdo com Criangas e Jovens,
organizadas pela Professora Margarida Mesquita
em colaboracdo com a Unidade de Servico Social
e Politica Social.

Colaboragio com o GECS - Grupo Espiritualidade
e Ciéncias Sociais na organizac¢io das 111 Jornadas

7. OUTRAS ATIVIDADES

» Presencga nas sessOes de abertura e de encer-
ramento das V Jornadas de Reflexdo sobre
Investigagdo e Intervengdo com Criangas e Jovens,
organizadas pela Professora Margarida Mesquita
em colaboragio com a Unidade de Servigo Social
e de Politica Social.

> No ambito da colaboragdo com a Revista Mais
Social, o coordenador do ISCSP - Cidadania in-
tegra o respetivo Conselho de Etica desde outu-
bro de 2017.

» Participagdo do coordenador do ISCSP -
Cidadania na sessdo/debate junto de estudantes
do ensino secunddrio, intitulada A Conversa so-
bre Culturas de Paz, na Escola Secundaria Pedro
Alexandrino (Pévoa de Santo Adrido). Tratou-
se de uma iniciativa da Cdmara Municipal de
Odivelas e contou com a colaboracdo do 1ISCSP
- Wellbeing e da Associagdo Interviver.

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2017

GECS subordinadas ao tema Neurociéncias e
Ciéncias Sociais: o Olhar e o Contributo do Servigo
Social.

Colaboragdio com o Nucleo de Estudantes de
Servico Social da Associa¢do de Estudantes do
ISCSP na organizacédo da 1V Edigdo do espetaculo
solidario Juntos em Tempos Dificeis.

» Integracdo da Professora Ana Esgaio no grupo
de trabalho com vista a elaboragédo do Livro Verde
sobre Responsabilidade Social e Instituicées de
Ensino Superior, uma iniciativa da revista Forum
Estudante, com o apoio da Secretaria de Estado
do Ensino Superior. Uma reunido para o arran-
que dos trabalhos teve lugar na Universidade
Europeia.

» Presenca da Professora Ana Esgaio na reunido
anual do Uni.Network-GRACE.

» Participagdo dos Professores Fernando Serra e
Ana Esgaio no workshop Responsabilidad Social
Universitaria desde América Latina, animado
por Francois Vallaeys e promovido pela Forum
Estudante.



» Presenca dos Professores Fernando Serra e
Ana Esgaio na atribui¢do do prémio Academia
GRACE, rede UniNetwork, aos vencedores do
concurso com a mesma designagio.

» Integragdo das Professoras Soénia Sebastido
e Susana de Carvalho Spinola no Grupo
de Trabalho do GRACE para a definigdo
de Boas Priticas para a Comunicagdo da
Responsabilidade Social Organizacional.

» Participagdo do coordenador do ISCSP -
Cidadania, com uma intervencio de stand-up
comedy, na 11l edicdo do espeticulo solidd-
rio Juntos em Tempos Dificeis, organizado pelo
Ntcleo de Servigo Social da AEISCSP.

» Presenca na abertura da palestra de apresentagio
do Programa de Educagdo para a Paz (com visio-
namento do documentdrio Inside Peace), anima-
da pelo Dr. Ant6nio Reca de Sousa, Presidente
da Associagdo Interviver.

A NOITE DAS
PALAVRAS

23H30 | PISO -1

] (ofo]
15CSE

ESPACO  _
DEDICADO A
DECLAMACAO DE
TEXTOS E POESIAS EM
AMBIENTE DE TERTULIA.

SE TENS PALAVRAS PARA PARTILHAR, APARECE
E DALHES O SENTIDO DA TUA IMAGINAGAO.

ISCSP_ 1scsp iscsp
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» No admbito da candidatura do Clube Viver a Vida
(projeto extracurricular da Escola Bésica dos
2.% e 3.° Ciclos Dr. Horécio Bento de Gouveia,
Funchal) a 7.* edi¢do do prémio da Fundacio
AMI Linka-te aos outros, o coordenador do ISCSP
- Cidadania deslocou-se a Regido Auténoma
da Madeira, para realizar uma conferéncia e
animar um workshop subordinado ao tema A
Escola Altruista na Promogdo da Cidadania Ativa
e Global.

» Presenca na iniciativa Noite das Palavras, uma
iniciativa do ISCSP - Cultura.

» No 4mbito da colabora¢do com o GECS - Grupo
Espiritualidade e Ciéncias Sociais, participagio do
coordenador desta unidade de missdo nas ses-
sOes de abertura e encerramento das 111 Jornadas
GECS subordinadas ao tema Neurociéncias e
Ciéncias Sociais: o olhar e o contributo do Servico
Social.

SEMANA DO CINEMA
ARABE
E MUCULMANO

1.% SESSAO - 3 Maio | 17h - 19h
“Uma Separacéio”
Filme de Asghar Farhadi
Sala 7 | Piso -1

2 AO - 4 Mai
“Délice Paloma”
Filme de Nadir Moknéche
Sala 7 | Piso-1

VALORIZAMOS
_PESSORS.
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Sala Monsanto
20 de Marc¢o, 17h
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CULTURA

VERTENTE HISTORIA

Em 2017 0 ISCSP - Cultura procedeu ao desenvol-
vimento do projeto Valorizar a Memdria Publicada
do Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas,
uma iniciativa que visa preservar e dar a conhecer
um espdlio bibliografico de grande relevancia para
o estudo dos paises lus6fonos e para a historia das
ciéncias sociais e politicas em Portugal. No &mbito
do projeto foram realizadas as seguintes atividades:

» Digitalizagdo dos 29 numeros do Anudrio (1919-
1958) e de 66 ntimeros da Revista (1951-1989).

» Tratamento de imagem. Aperfeicoamento e
limpeza das imagens digitalizadas.

» Criagdo de ficheiros PDF pesquisaveis para
disponibilizagdo em Biblioteca Virtual na
pagina do ISCSP Cultura no site do ISCSP.

A Cronologia do ISCSP foi outra area de traba-
lho, tendo-se procedido ao longo do ano a uma
sistemdtica recolha de dados, a partir de fontes

documentais diversas, tendo-se constituido uma

VERTENTE ARTE

No que concerne a Vertente Arte, 0 ISCSP - Cultura
estabeleceu um modelo de atividades diversifica-
do, que vai da pintura ao cinema e da literatura
a musica, que tem proporcionado momentos de
convivio da comunidade iscspiana e de fortaleci-
mento da sua coesdo identitaria. Ao longo do ano,
tiveram lugar diversos eventos culturais, cumprin-
do-se a programacio cultural e os objetivos defini-
dos para 2017:

» Exposigdo de fotografia “Angola Imensa” do
antigo aluno Vitor Lourengo.

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2017

cronologia do Instituto que presentemente ultra-
passa as 110 paginas de texto.

Ainda na Vertente Histdria destaca-se o seguinte

conjunto de atividades:

» Inventariacdo e catalogacio em base de dados
de um conjunto de 300 documentos e objetos
museoldgicos.

» Inventariacdo e catalogagdo de recortes de
imprensa recolhidos nos arquivos do ISCSP.

» Exposi¢do “Arquivos histéricos/Laboratdrios
vivos na Reitoria da ULisboa”.

> Representagdo do ISCSP na Comissdo Temadtica
de Assuntos Culturais da CPLP.

» Preparacdo da exposi¢do “Iscspianos na
politica”.

» Coordenagdo editorial da 2.? edi¢do do livro
O ISCSP e as Ciéncias Sociais e Politicas.

» Estagio curricular concedido a uma aluna
finalista de Antropologia.

> Exposicdo de escultura “Realizar o Sonho -
Nepal 2017” da Professora Ana Ferreira.

» Ciclo de cinema Arabe e Muculmano (Filme
iraniano: Uma Separagdo de Asghar Farhadi,
maio; Filme marroquino: LArmée du Salut de
Nadir Mokneche).

> A Noite das Palavras: Espa¢o dedicado a
declamagio de textos e poesias em ambiente de

tertulia.
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ISCSP

INCLUSAO

O 1SCSP Incluséo realiza a sua atividade no con-
texto da operacionalizagido de politicas publicas
de integracdo do cidaddo com deficiéncia, a dois
niveis: ensino e saidas profissionais (estagios).
Adicionalmente, no ano de 2017, foi sinalizada a
necessidade de inclusio de um pequeno grupo de
estudantes mugulmanos.

SINTESE DAS ATIVIDADES

ACOES INTERNAS - ENSINO

A atribuicdo do Prémio anual, Prémio Inclusio
ISCSP/CGD ¢ destinado a financiamento de proje-
tos de investigacdo apresentados por investigado-
res do Instituto e realizados em colabora¢io com o
ODDH, a sociedade civil e investigadores de outras
Universidades. A colabora¢io com a Rede NEE da
Universidade de Lisboa foi mantida e refor¢ada.

» Acompanhamento individualizado de 16 alunos sinalizados (2016-2017).

» Acompanhamento individualizado de 12 alunos (2017-2018), com facilitacio de materiais

e recursos pedagdgicos para estudantes com deficiéncia visual ou motora.

» No ano letivo 2017-2018, 0 ISCSP nio teve novas admissdes ao abrigo do contingente especial.

As razdes para integrag¢do no grupo de Estudantes com Necessidades Educativas Especiais foram
atestadas, apds matricula pelo contingente geral.

» Acompanhamento individual de trajetos educativos de dois estudantes em conjunto com Gabinete
de Saidas Profissionais, para cumprimento de estigio voluntario e estagio profissionalizante de
Servico Social (7.° semestre de Servico Social).

» Disponibilizagio do espago fisico do GAI para o grupo de estudantes mugulmanos,
para a realizagiio de oragdes didrias.

ACOES INTERNAS - INVESTIGACAO

» Ultimou-se o projeto Professores com Deficiéncia em Portugal: Caracterizagdo, Representagies
e Prdticas, cuja apresentagdo publica estd a ser preparada.

» Iniciaram-se os trabalhos do projeto TMT: Transigdo para o Mercado de Trabalho, vencedor
do Prémio ISCSP Incluséo 2017 - em articulagdo com as atividades realizadas pela Universidade
de Lisboa e pelo Gabinete de Saidas Profissionais do ISCSP.

ACOES NO AMBITO DA UNIVERSIDADE DE LISBOA

» Participagdo nas atividades da Rede NEE da Universidade de Lisboa,
através da Técnica Dr.? Cristina Martins no grupo de trabalho: Formagéo e Informagio.
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EMPREENDEDORISMO

Tendo por base os programas de empreende-
dorismo e as conferéncias ja realizadas — que
vdo sedimentando um historial positivo do em-
preendedorismo no ISCSP — arrancou no ano
letivo 2017-2018 a 1.* Edi¢do da Pos-graduacio
Empreendedorismo e Inovacdo. Em parceria com
o lEPG, esta pos-graduacido retine docentes es-
pecialistas nas diferentes vertentes do empreen-
dedorismo, destinando-se a todos aqueles que
pretendam desenvolver ou reforgar o seu préprio
negocio.

Dado o éxito da 1.2 Edicdo, este ano foi posta em
praticaa2.? Edi¢do do Prémio de Empreendedorismo
ISCSP/CGD, com vista a estimular a geragdo de
ideias no seio da comunidade iscspiana. Para além
de um prémio monetdrio no valor de quatro mil eu-
ros, a candidatura vencedora fica alojada no ISCSP
por um periodo de 1 ano, usufruindo dos servicos
e mentoring dos professores da casa. Amplificando
a 1.2 edicdo, nesta 2.2 foram rececionadas mais
candidaturas (que no final perfizeram um total
de 5), dos vérios quadrantes de ensino do ISCSP.
Este Prémio envolveu a construcdo dos formuld-
rios (ex. planos de negdcio) e respetiva comunica-

_TEM IDEIAS PARA PROJETOS?
| S U B MﬁE—vTA —J_/A O 75 EU 7 ‘ti ATE AO DIA 29 DE SET“EMBRO ;000 EUROS

Ascsp & FOR ELINOV _ISCSP Yasonzamos
SRS e Caixa Geral de Depositos ~ sgssye e R

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2017

¢do no ISCSP; uma Sessdo de Avaliagdo do Perfil
Empreendedor dos candidatos e a elaboragdo do
respetivo Relatério do Perfil Empreendedor. O
Prémio seguiu com a realizacdo de uma Sessdo
de Pitch, aberto a toda a comunidade, em que os
candidatos foram convidados a apresentar as suas
ideias de negdcio, perante um Juri de especialis-
tas. Este Jari reuniu personalidades de relevo do
empreendedorismo, ligadas a Federacdo Nacional
de Business Angels, Plataforma Portugal Agora e
Diretores de Empreendedorismo e Inovagdo de
Municipios Portugueses. Esta iniciativa finalizou
com a selecdo da candidatura vencedora e res-
petiva entrega do prémio na Gala de Prémios do
ISCSP.

Em parceria com a Escola de Lideranca e Inovagio,
foram organizados dois encontros que reuniram
os representantes de Academias Corporativas de
grande destaque em Portugal, designadamen-
te da CUF, Galp, Jerénimo Martins, Montepio e
Universidade EDP, para reflexdo acerca das ten-
déncias futuras de formagdo para as academias
corporativas. Ainda em parceria com esta Escola,
e na sequéncia dos programas de empreendedo-
rismo de base local desenvolvidos, foi elaborado o
capitulo “O Empreendedorismo como Motor do
Desenvolvimento Local em Portugal”, para o livro
Principios de Gestdo para as Autarquias, a ser publi-
cado pela editora Silabo.

As parcerias desenvolvidas com diversas entida-
des ligadas ao empreendedorismo levaram esta
Unidade de Missdo a estar representada em diver-
sas atividades, como Membro de Juris de Avaliagio
de Concursos de ldeias de Negocio, Bootcamps
ou SessOes de Mentoring empreendedor, promo-
vidas pela Camara Municipal de Oeiras, Camara
Municipal de Mafra ou Ericeira Business Factory.
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WELLBEING

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

INTERVENCAO, COOPERACAO

FORMACAO E CAPACITACAO

» Planificacio e mobilizagdo de recursos para
atividades que envolvam todos os funcionarios
(docentes e nido docentes) e alunos do ISCSP, e
que promovam a coesdo interna e o sentido de
unidade e identidade.

» Apoio renovado a organizagio do projeto
Educagdo para a Paz, em colaboracio com o
ISCSP - Cidadania e a Associagdo Interviver.

» Planificagdo dainterligacdo do ISCSP - Wellbeing
com a Catedra UNESCO de Educagio para a Paz
Global Sustentdvel do ISCSP, com o Executive
Master em Psicologia Positiva Aplicada e com o
111 Congresso Portugués de Psicologia Positiva/l
Simpdsio Luso-Brasileiro de Psicologia Positiva
(algumas atividades serdo comuns).

» Colaboragio com a Academia das Ciéncias
de Lisboa, com o ISCSP - Cidadania, e com a
Dr.* Matilde Sousa Franco, para a prepara-
¢do de uma proposta de Catedra Unesco sobre
Educagdo para a Paz Global Sustentavel.

CONSULTORIA

» Formagdo e supervisdo cientifica do Projeto de
Investigacdo-Ag¢do “Educagdo para o Bem-estar e
para a Paz”, Agrupamento de Escolas de Cascais,
em parceria com a Associagdo InterViver (ja ini-
ciado, com mais de cem alunos envolvidos e for-
macio ministrada ao corpo docente).
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> Apoio as acOes de uma rede de reflexdo sobre a
Educacio no Ensino Superior (Educagdo para o
Bem-estar, Bem-ser e Bem-comum), que inte-
gra docentes da Universidade de Lisboa. Foram
realizadas duas sessOes e este grupo encontra-
-se a apoiar a organizagdo do 111 Congresso Po
rtugués de Psicologia Positiva/l Simposio Luso-
Brasileiro de Psicologia Positiva, para que este
evento seja um evento sustentdvel.

v

Apoio na organizagdo e participacdo no 1.° Con-
gresso Mindfulness na Educagio (Agrupamento
de Escolas de Carcavelos).

v

Participagdo na organizacio da conferéncia so-
bre o tema:“My Precious: O Uso das Coisas”, que
marcou o Dia Internacional para a Erradicagio

da Pobreza.

v

Apoio a rede de Wellbeing Universities, nomea-
damente na organizagdio de um simpdsio a
apresentar na European Conference on Positive
Psychology, em Budapeste.

v

Apresentacdo do projeto do ISCSP - Wellbeing e
das suas atividades atuais e futuras no 15t World
Happiness Summit, num painel sobre Educagdo
em Miami.

v

Intervencio na sessdo-debate de celebragio
do Dia Internacional da Paz, sobre o tema
“A Conversa sobre Culturas de Paz’, sob os
auspicios do Gabinete de Saude, Igualdade e
Cidadania da CAmara Municipal de Odivelas, na
Escola Secunddria Pedro Alexandrino, em con-
junto com o ISCSP - Cidadania e a Associagio
InterViver.
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INVESTIGACAO

» Planificagdo do estudo interno ao ISCSP sobre
bem-estar e auscultagio das motivagdes e pro-
postas relativas a estratégias internas que pro-
movam bem-estar acrescido nos funcionarios
docentes e nido docentes. Organizagdo do pro-
cesso de contratacio de um investigador em

Prestacdo de Servigos e dos materiais de recolha
de dados.

» Supervisio de estudo sobre bem-estar e susten-
tabilidade na populacdo jovem do Brasil, através
da presenga no ISCSP (de inicio de janeiro a 14
de fevereiro de 2017; e em outubro e novembro
de 2017) da aluna de pés-doutoramento Patricia
Calixto.

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2017

DIVULGACAO TECNICO-CIENTIFICA

» Publicagdo (2017) de capitulo em livro da edi-
tora Springer sobre bem-estar na Universidade
de Lisboa.

» Publicagdo (no prelo) de um capitulo sobre
Cidades felizes, intitulado “FeliCidades: como

ser Humanos Juntos”.

» Publicagdo de capitulo em livro da Springer in-
titulado “Exploring the Concept and Practices
of Felicitas Publica at Lisbon University: A
Community-Based Relational Approach to
Well-being” (Marujo & Neto, 2017).
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NATURA

Na sequéncia da criagdo das unidades de mis-
sdo do 1SCSP: Cidadania, Cultura, Inclusio,
Empreendedorismo, Wellbeing, cujo objeto
mais amplo se inscreve no dmbito da respon-
sabilidade social, foi criada em finais de 2017,
uma nova unidade de missdo que comple-
menta, ao nivel interno e externo, este obje-
to incluindo as matérias da responsabilidade
ambiental, da valorizac¢do do espaco interior
e exterior, da economia verde, da eficiéncia
energética, entre outras intervengdo que con-
solidem o ISCSP como uma entidade ambien-

talmente responsavel.

A semelhanca dos anos anteriores, em 2017 o
ISCSP continuou a apostar na sustentabilidade
ambiental, visando assegurar uma progressiva
redugdo dos custos despendidos com energia e
maiores ganhos de eficiéncia energética; redu-
¢do do impacto da produgio de lixo; melhoria
das condig¢des de usufruto dos espacos fisicos,
entre outras valéncias inseridas no 4mbito da

responsabilidade ambiental das institui¢des.

PROGRAMA DE EFICIENCIA ENERGETICA

Em 2017 deu-se continuidade ao processo de substitui¢do da iluminac¢do por limpadas LED, terminando

o0 ano com quase todo o edificio devidamente equipado. No global foram substituidas goo ldmpadas

(investidos 7500 euros).

O grafico seguinte permite uma perspetiva global da evolugdo da despesa energética entre 2015 e 2016.
Os resultados jd evidenciam uma redugido destes custos, sobretudo se tivermos em conta que neste pe-

riodo foram instalados vinte novos equipamentos de climatizagao.

Grafico 22. Evolugio da fatura energética (em mil euros)
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PROGRAMA DE RECOLHA DE LIXOS

Refor¢dmos a afetacio de equipamentos de recolha do lixo no
edificio, diversificando a existéncia de equipamentos para efei-
tos de separacdo de lixos gerados no interior do edificio. No
final o ano foi possivel também instalar contentores de recolha
externa dos lixos em contentores que permitem a separac¢do

dos materiais.

PROGRAMA DE POUPANCA DE AGUA

Em face da seca que se verificou em 2017, foi lan¢ada uma cam-
panha interna de poupanga de dgua, que ainda se mantém.

PROGRAMA VERDE: RESPIRAR MONSANTO

Em 2017, este programa reforgou as vertentes de decoragio dos
varios espacos internos e externos do ISCSP (Praga Monsanto)
com arvores e plantas, valorizando assim o ambiente de traba-
lho a o espago envolvente.

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2017
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O ano de 2017 caracterizou-se pela consolidagdo da politica de incentivos ao mérito escolar, através
da diversificagio das dreas objeto de apoio e pelo alargamento da rede de parcerias estratégicas. A se-
melhanca do ano anterior, as quatro dreas principais de alocagido dos incentivos sdo: mérito escolar,
inovagdo e empreendedorismo; investigacdo avancada e responsabilidade social. Neste sentido, foram
atribuidos em 2017 os seguintes incentivos:

1. PREMIOS ISCSP / CAIXA GERAL DE DEPOSITOS

PREMIO DE MERITO ESCOLAR - LICENCIATURAS
O prémio é entregue aos treze alunos que tenham obtido a classificacio mais elevada nos trés anos de
cada um dos cursos do I ciclo.

PREMIO DE INVESTIGACAO AVANCADA

Premeia a produgao cientifica dos investigadores dos quatro centros de investigacio do ISCSP.

PREMIO DE INVESTIGACAO AVANCADA - ESTUDOS SOBRE A CPLP

Distingue as investiga¢des elaboradas no 4mbito das areas cientificas do ISCSP, que melhor contribuam
para o aprofundamento do conhecimento sobre a CPLP. Inclui o “Prémio de Mestrado em Estudos sobre
a CPLP e o “Prémio de Doutoramento em Estudos sobre a CPLP”.

PREMIO DE INVESTIGACAO AVANCADA - PREMIO DE MERITO CIENTIFICO
MESTRADO EM ADMINISTRACAO PUBLICA

E dirigido aos estudantes que concluam um dos Mestrados na Area de Administragdo Publica —
MPA - Master in Public Administration e Gestdo e Politicas Publicas —, e cuja investigacio tenha dado
origem a artigos publicados ou aceites para publicacio em revistas cientificas.

PREMIO DE INOVACAO E EMPREENDEDORISMO

O “Prémio de Empreendedorismo” foi criado em 2016 visando estimular projetos de empreendedorismo
inovador, com potencial de crescimento entre a comunidade iscspiana, apoiando os futuros empreende-
dores na incubacio do seu projeto.

PREMIOS DE INTERVE NCAO SOCIAL
PREMIO INCLUSAO E dirigido a projetos que visem a melhoria do acolhimento de estudantes com
deficiéncias motoras, a facilitacdo da aprendizagem dos estudantes com necessidades educativas
especiais e a investigacdo sobre contextos educativos associados a estudantes e professores com
idénticas necessidades.

PREMIO CIDADANIA E dirigido a projetos apresentados pelo 1ISCSP - Cidadania que se destinem
a valorizar de forma relevante as atividades de responsabilidade social do ISCSP nas suas varias di-

mensoes.

PREMIO CULTURA E dirigido a projetos apresentados pelo ISCSP — Cultura que se destinem a valo-
rizar de forma relevante a histéria do ISCSP nas suas dimensdes culturais.

PREMIO ASSOCIATIVISMO ATIVO E dirigido a projetos apresentados pela Alumni ISCSP que di-
namizem a ligacdo dos antigos alunos ao 1SCSP e, especialmente, para o seu o envolvimento em
atividades nas dreas da responsabilidade social e da cultura.

PREMIO ISCSP BEM-ESTAR E dirigido a projetos apresentados pelo ISCSP - Wellbeing que contri-
buam para o desenvolvimento de iniciativas de ligacdo a sociedade, num espirito de promogdo do
bem-estar e da felicidade publicos.
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Tabela 71. Prémios ISCSP / Caixa Geral de Depositos edi¢do 2016-2017 (valores em euros)

Prémio Designacdo N.°  Valorindividual Valor global

Mérito licenciatura Melhor aluno 13 26 388,46
Investigacido Melhor investigador do CAPP I 1500,00 1500,00
Investigacdo Melhor investigador do 10 I 1500,00 1500,00
Investigacio Melhor investigador do CIEG I 1500,00 1500,00
Investigacio Melhor investigador do CEAF 1500,00 1500,00
Inovagdo e .. .

) Prémio Empreendedorismo I 4 000,00 4 000,00
Empreendedorismo
Inclusio Atividades de apoio aos alunos I 4 000,00 4 000,00
Cultura Atividades de apoio a cultura I 4 000,00 4 000,00
Cidadania Atividades de apoio a cidadania I 4 000,00 4 000,00
Bem-Estar Atividades de apoio ao bem-estar I 4 000,00 4 000,00
Associativismo Ativo Atividades de associativismo I 5 000,00 5 000,00
Mérito de Cientifico de L .

. Mestrado em Administragdo
Exceléncia Mestrado em o I 3 000,00 3 000,00
o o Publica

Administracio Publica
Total 60 388,46

2. OUTROS PREMIOS DE MERITO
- INVESTIGACAO AVANCADA

PREMIO FUNDACAO D. PEDRO IV
Distingue a prética de investigac¢do cientifica de matriz multidisciplinar de reconhecida qualidade, nas
diversas areas de acdo social da Fundagio D. Pedro IV.

PREMIO MARINHA PORTUGUESA
Destina-se a galardoar anualmente a melhor dissertacdo de mestrado sobre tema relacionado com o uso
do mar e as suas principais envolventes.

PREMIO SERVIER ESTUDOS AVANCADOS
E apoiado pela Fundagio Servier e contempla o Prémio de Mérito Estudos de Pés-Graduacio, destinado
aos trés melhores alunos da Pés-Gradua¢do em Administracio e Gestdo da Sadde e o Prémio de Mérito

Estudos Avancados, destinado a melhor tese de doutoramento na area de Administracdo e Gestdo da o

Satde. .
PREMIO LIFT WORLD “
E apoiado em conjunto pelo grupo Lift World e pela Caixa Geral de Depésitos, e destina-se ao melhor -

o

aluno que conclua o curso de Pés-Graduagido em Comunicagdo Estratégica Digital, ministrado no ISCSP,
com média igual ou superior a 15 valores.
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Tabela 72. Outros prémios de mérito - investigacdo avancada edi¢do 2016-2017 (valores em euros)

Valor
‘- . . o
Prémio Designacao N. global
Estudos do Mar (Marinha) Melhor dissertagido de mestrado sobre Mar I 1.000,00
Estudos Sociais (Fundagdo D. Pedro 1V)* 1.000,00
Servier Portugal Melhores alunos da Pés-graduagdo em 6 000.00
& Administracio e Gestdo da Saude g ’
Melhor tese de doutoramento na
Servier Portugal* especialidade de Administragio da Satide I 4 000,00
(Néo foi atribuido)

Portal Martim Moniz Estudos sobre a China e/ou Chineses I 1000,00
LIFT World Pos—Gr,a(.iuagefo .em Comunicacdo . 2 000,00
Estratégica Digital
Total 15 000,00

(*) Nio atribuido.
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3. RELACAO DOS VENCEDORES DOS PREMIOS

NA EDICAO DE 2016-2017

3.1 PREMIOS DE MERITO ESCOLAR ISCSP / CAIXA GERAL DE DEPOSITOS

Licenciatura Vencedor/a dzl’fs;?o
Administracdo Publica Jodo Filipe Correia Rodrigues 15,92
Administra¢io Publica (Pés-Laboral) Barbara Alexandra Pereira de Oliveira 14,42
?:I;ei?;sttéifj?Pzzl}jifoi:;)oﬁticas Ricardo Magno Rodrigues Bebiano 14,97
Antropologia Ana Daniela da Silva Guerreiro 15,56
Ciéncias da Comunicagio Gisela Val-de-Ra Bessa Gomes 15,00
Ciéncia Politica Mariana Henriques Cardoso Reis 15,11
Gestdo de Recursos Humanos (Pds-Laboral) Sjrt:lzﬁa;garida MRS A e 15,83
Relagdes Internacionais Ricardo Filipe Aguiar Mateus Pereira 16,64
Relagdes Internacionais (P6s-Laboral) Maria Augusta Abs da Cruz 16,75
Servigo Social Teresa Luis da Cunha Rodrigues 16,00
Servico Social (Pés-Laboral) Miguel Henrique Miranda 14,88
Sociologia Jorge Miguel Ferreira Antunes 16,01
Sociologia (Pés-Laboral) Ana Paula Fernandes Mendes Madeira 15,75
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3.2 PREMIOS DE INVESTIGACAO AVANCADA ISCSP / CAIXA GERAL DE DEPOSITOS

Prémio Vencedor/a
Estudos Sobre a CPLP No atribuido
Prémio de Investigacio CAPP Lara Tavares
Prémio de Investigacio 10 Nuno Canas Mendes
Prémio de Investigacio CIEG Paula Campos Pinto
Prémio de Investigacio CEAF Gabrieli Gaio

Prémio de Mérito Cientifico de Exceléncia

ao M Rodri daF
Mestrado em Administracio Publica Jodo Marcos Rodrigues da Fonseca

3.3 PREMIOS DE INOVACAO E EMPREENDEDORISMO
ISCSP / CAIXA GERAL DE DEPOSITOS

Prémio Candidatos Vencedor

Clube de Debate (Bruno Fernandes e Diogo Freire)
Empower (Afonso Borga)

Prémio de Revista Mais Social (Jorge Vide e Pedro Lima)

. Revista Mais Social
Empreendedorismo

Semente (Catarina Pinto)

Uttitude (Helofsa Costa, Diogo Nunes, Guilherme
Ramos e Pedro Favinha)
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3.4 PREMIOS DE INTERVENCAO SOCIAL ISCSP / CAIXA GERAL DE DEPOSITOS

Prémio Projeto vencedor

. Projeto “Deficiéncia, Cidadania e Inovagio Social”,
Inclusao .
coordenado pela Professora Doutora Paula Campos Pinto

Projeto “A contribuigio cientifica do ISCSP através dos seus diplomados”,
Cultura B )
coordenado pelo Professor Doutor Alvaro Nobrega

Associativismo Ativo Projeto “ALUMNI Inclusiva”, coordenado pela Alumni ISCSP

Projeto “Observatorio da Pegada de Felicidade”,

Bem-Est.
em-stat coordenado pela Professora Doutora Helena Marujo

Projeto “Satyagraha - Estudos de cidadania, Paz e Direitos Humanos”,

Cidadani
1dadania coordenado pelo Professor Doutor Fernando Serra

POLITIE/ -
A

DE é
JOLITIE/
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3.5 OUTROS PREMIOS DE MERITO

Prémio Candidato(s) Vencedor(es)
Portal Martim Moniz Lunting Wu Lunting Wu
Marinha Portuguesa Luis Eduardo Matos Dias Ramos  Luis Eduardo Matos Dias Ramos

Mérito Cientifico Servier Portugal n.a.

Nao atribuido

Mariana Roriz Abrantes;
Angela Maria Namorado Rosa;

Meérito Escolar Servier Portugal .a.
erito Bscolar servier Tortuga na Sandra Isabel Constantino Vieira
de Carvalho
Lift World n.a. Marisa Cristina Brds Martins
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ANEXO 1I

APOIO AO ASSOCIATIVISMO

ASSOCIACAO DE ESTUDANTES DO ISCSP

O ISCSP continuou a apoiar o associativismo
estudantil, nalinha dos anos anteriores, atra-
vés da Associacdo de Estudantes (AEISCSP),
polo dinamizador de cultura, vivéncia comu-
nitria e académica e promotora da identida-
de ISCSP.

Em 2017 o apoio financeiro concedido, a
AEISCSP, ascendeu a 22 630,20 euros. Destaca-
-se 0 impacto do evento, realizado para os
alunos finalistas e respetivas familias, amigos,
colegas e professores, que acolhe um nidme-
ro cada ano mais elevado de participantes.
Proporcionando um maior dinamismo entre
a academia e a comunidade, corroborando na

afirmagdo do ISCSP e dos seus alunos.

150

(valores em euros)

2014 2015 2016 2017
Festa de Finalistas / ) 140.00 %o 00.00 1107000
Béngdo das Fitas i 3394 e 7
Tuna ApocallSCSPiana 2 860,00 4000,00 2000,00 3000,00
Arranque do ano letivo:
Guias do Estudante/merchandising 160278 206000 518128 191520
Atividade corrente da AEISCSP na. 2940,00 7000,00 §000,00
Apoio Social Alunos na. 1053,90 n.a. n.a.
Melhoramento e reparagdes na 120226 na .
nas instalacoes da AEISCSP ' A ’ -
Encontro NEAP n.a n.a 800,00 1100,00
Encontro NERI n.a n.a 525,00 n.a.
Encontro NECC n.a n.a n.a. 545,00
Total 6602,78 2647133 20000,28 22 630,20
Apoio financeiro concedido a AEISCSP
30 000,00 €
25 000,00 €
20 000,00 €
15 000,00 €
10 000,00€
5000,00 €
[}
2012 2013 2014 2015 2016 2017
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ASSOCIACAO DE ANTIGOS ESTUDANTES DO ISCSP

De acordo com os seus objetivos estatutdrios,
a Associa¢do dos Antigos Estudantes do ISCSP
(ALUMNI) desenvolve diversas iniciativas que
promovem o contacto e os lagos relacionais entre
os antigos estudantes e o ISCSP, dinamizando e
promovendo a oferta de formagdo do instituto.

Os ex-alunos e todo o trabalho da ALUMNI cons-
tituem um suporte fundamental na afirmagio do
ISCSP e nas suas ligagdes a sociedade, em diversas
areas do saber, a nivel nacional e também com al-
guns avangos a nivel internacional.
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(valores em euros)

2015 2016 2017

Promogio da Imagem do ISCSP junto

dos ex-alunos / Atividade corrente
ALUMNI

1200,00 §5000,00 26 000,00

Atividades realizadas no 4mbito das
celebragoes dos 110 anos

7 000,00 n.a. n.a.

Prémio Associativismo Ativo - CGD

Total

na. 5000,00 §000,00

8200,00 10000,00 3I000,00
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