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INTRODUCAO AO
DESIGN THINKING

UNIDADES CURRICULARES <

AS RAZOES DO DESIGN
THINKING: UM PONTO DE
PARTIDA

SARA CARRASQUEIRO
Professora Auxiliar Convidada do ISCSP-ULisboa.

O PROCESSO DE DESIGN
THINKING EM MOVIMENTO:
EXPLORACAO, IDEACAO,
ENSAIO E IMPLEMENTACAO
BRUNO MONTEIRO

Coordenador do LabX - Laboratdrio de
Experimentag¢do da Administragdo Publica
(Agéncia para a Modernizagdo Administrativa)

A APLICACAO PRATICA
DO DESIGN THINKING:
INSTRUMENTOS

E COMPETENCIAS
ARTICULADAS NUM
PROCESSO ORIENTADO
PELOS UTILIZADORES

BRUNO MONTEIRO

DO PROBLEMA A SOLUCAO,
E DE VOLTA AO PRINCIPIO:
ESTRUTURAR UM PROJECTO

BRUNO MONTEIRO



CURSO DE FORMACAO ESPECIALIZADA
INTRODUCAO AO DESIGN THINKING

AS RAZOES DO DESIGN THINKING: UM
PONTO DE PARTIDA

- Apresentagdo de elementos contextuais de emergéncia do
Design Thinking.

SARA CARRASQUEIRO

O PROCESSO DE DESIGN THINKING EM
MOVIMENTO: EXPLORACAO, IDEACAO,
ENSAIO E IMPLEMENTACAO

- O processo de Design Thinking desdobrado em quatro
principais etapas: a exploracdo do problema, a ideagcdo
colaborativa, o ensaio de propostas de solugdo, e a
implementagdo e retorno dos utilizadores.

BRUNO MONTEIRO

A APLICACAO PRATICA DO DESIGN
THINKING: INSTRUMENTOS E
COMPETENCIAS ARTICULADAS NUM
PROCESSO ORIENTADO PELOS
UTILIZADORES

- Demonstragdo da aplicagdo prdtica do Design Thinking a
partir da reflexdo por casos. Apresentagdo de instrumentos
e competéncias que se articulam no desenvolvimento desta
abordagem centrada nos (e dirigida pelos) utilizadores.

BRUNO MONTEIRO

DO PROBLEMA A SOLUCAO, E DE
VOLTA AO PRINCiPIO: ESTRUTURAR UM
PROJECTO

- Apresentagdo do cardter iterativo do processo de Design
Thinking a partir da estruturacdo de um projeto.

BRUNO MONTEIRO

0 regulamento do curso estd disponivel para consulta em www.iscsp.ulisboa.pt
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