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Através de um gigantesco
esforco coletivo, ndo nos
limitamos a assegurar o
essencial da nossa atividade,
mas fomos capazes de inovar
e preparar o pos-crise.



Passamos os dltimos dois anos num contexto pandémico que condi-
cionou profundamente a nossa vida em sociedade e nos obrigou a um
esforgo coletivo de reinvencio, através da adocdo de estratégias inova-
doras em todas as dimensdes da nossa atividade, procurando minimizar
o impacto dos efeitos da pandemia e permitir-nos continuar a cumprir a
nossa missdo com qualidade e rigor, num contexto de grande incerteza

e instabilidade.

Estamos todos cansados, mas com razdes para nos orgulharmos dos re-
sultados conseguidos. Através de um gigantesco esforco coletivo, ndo
nos limitdmos a assegurar o essencial da nossa atividade, mas fomos
capazes de inovar e preparar o pds-crise, como se pode constatar, por
exemplo, nos excelentes resultados que a nossa oferta formativa teve
para o ano letivo 2021/22, em termos de quantidade e qualidade dos

candidatos que confiaram em nds.

Em 2022 a expetativa — diria mesmo o desejo — de todos, estou certo,
¢ que se consolidem os sinais de um maior controlo sobre a pandemia,
que entremos numa fase em que seja possivel uma maior estabilidade e
previsibilidade da evolucdo do contexto e uma consolidagio do regresso

a atividade presencial.

Para 2022 continuard a ser assumida uma preocupagio transversal com
a qualidade, a qual serd fundamental para a afirmagdo do ISCSP en-
quanto escola de exceléncia e um catalisador determinante para recu-

peragdo pos-pandémica.

No ensino, o foco continuari a estar colocado na consolidac¢do da oferta
e no refor¢o da afirmagio do ISCSP como uma escola de referéncia na
area das Ciéncias Sociais e Politicas, nomeadamente na formagio avan-
cada e com particular enfoque na internacionalizacdo, dimensio forte-

mente penalizada pelo contexto pandémico.

Na investigacéo, drea na qual o ISCSP tem tido uma gigantesca evolugio
nos tltimos anos, sera necessario manter a aposta na produgao de outputs
de exceléncia e com elevado impacto social. Apostar no refor¢o da arti-
culacdo com a formagdo avangada e no potencial de desenvolvimento da

area, criado pelos excelentes resultados das unidades de investigacdo no



ultimo ciclo de avaliag¢do da FCT, que lhes conferiram, para o quadriénio

2020-2023, financiamentos sem paralelo na sua histéria.

Em 2022 serd também continuado o processo de desmaterializacio
administrativa e a transformacéo digital em curso. Estes serdo profun-
damente marcados pela consolidagdo e desenvolvimento da utilizagdo
do novo sistema de gestdo académica (FenixEDU) e do novo sistema de

gestdo documental (FileDoc).

A concretizagio de todos estes objetivos estratégicos s serd possivel
através do empenho e dedicagio de todos, o qual precisa ser reconhe-
cido, valorizado e apoiado. Serd mantido o esfor¢o de promogio e valo-
rizagdo das carreiras, assim como da capacitacdo das dreas com maior
pressdo de procura, recompensando o mérito e consolidando o progra-

ma de promogio de a¢des de formacio.

Em 2022 serdo grandes e diversificados os desafios que coletivamente
teremos de enfrentar, mas, tal como aconteceu em 2021, estou certo de
que teremos a energia e a vontade necessarias para os ultrapassar, uni-
dos na defesa dos superiores interesses da nossa institui¢do e na promo-

¢do do bem-estar da nossa comunidade.

RICARDO RAMOS PINTO
Presidente do 1ISCSP-ULisboa






O Projeto de
Desenvolvimento
Estratégico para o
quadriénio 2020-24,
assume uma preocupacdo
‘ com a qualidade,

Y transversal a todas as
areas de atividade, no
ambito da qual sera

. valorizada e estimulada
~ uma postura pro-ativa.




O Projeto de Desenvolvimento Estratégico para o quadriénio 2020-24, assume uma preocupagio
com a qualidade, transversal a todas as dreas de atividade, no 4mbito da qual sera valorizada e es-
timulada uma postura pré-ativa. Todos os membros da comunidade ISCSPiana serdo chamados a

contribuir para o refor¢o da cultura de melhoria continua que caracteriza a nossa instituigdo.

Assumem-se os seguintes objetivos estratégicos, que deverdo orientar toda a atividade desenvolvida
no quadriénio para o qual a atual Presidéncia recebeu um mandato de confianca do Conselho de
Escola do ISCSP.

FIGURA 1
OBJETIVOS ESTRATEGICOS PARA O QUADRIENIO 2020-2024

INVESTIGACAO
Posicionar o ISCSP como uma Escola de Posicionar o ISCSP como uma Escola de
Formagdo Avancada de referéncia. investigacio de exceléncia.
Fortalecer a ligagdo entre ensino Aprofundar a articulacio entre a formagio
e investigagao. avangada e os centros de 1&D.
Promover o reconhecimento externo Reforcar a Cooperacio Internacional

da oferta formativa. (Europa e CPLP).

QUALIDADE

E INOVACAO

Posicionar o ISCSP como uma

Escola de referéncia no Ambito da Valorizar as carreiras e recompensar

consultoria e formacio profissional na drea 0 merito.

das Ciéncias Sociais e Politicas. Reforgar a capacitagio.

Reforgar a visibilidade externa Reforgar a desmaterializagdo
(nacional e internacional). administrativa.
Valorizar a dimensio de responsabilidade Consolidar a estabilidade financeira.
social.

LIGACAO A SOCIEDADE RECURSOSIHUMANOS,

MATERIAIS E FINANCEIROS

No ano de 2022, onde a atividade ainda sera muito marcada pelos condicionamentos e impacto econé-
mico gerados pela pandemia COVID-19, mas também — espera-se — pela consolidagdo do controlo da

mesma e do regresso a atividade presencial, serd dada prioridade aos seguintes objetivos estratégicos:

> Desenvolver uma cultura PDCA (planear, executar, verificar, atuar);

> Reforgar a articulagdo com o Sistema de Gestdo da Qualidade da ULisboa;
» Promover o reconhecimento externo da oferta formativa;

> Fortalecer a ligacio entre ensino e investigac¢do;

> Aprofundar a articulagio entre a formagdo avangada e os centros de 1&D;
> Reforgar a visibilidade externa;

> Valorizar a dimenséo de responsabilidade social;

> Reforgar a desmaterializagdo administrativa.
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INTRODUGCAO

Gestdo Integrada

O Plano de Atividades

e Orcamento constitui-se
como um instrumento

de gestao fundamental,
traduzindo o pensamento
estratégico anual da
direcao de topo e
intermédia do ISCSP.




O Plano de Atividades e Or¢amento constitui-se como um instrumento de gestio fundamen-
tal, traduzindo o pensamento estratégico anual da dire¢io de topo e intermédia do ISCSP. Para
além de traduzir a implementacdo anual do Projeto de Desenvolvimento Estratégico para o
quadriénio 2020-24 aprovado pelo Conselho de Escola, terd também que estar articulado com o
Plano Estratégico de Politica Cientifica da responsabilidade do Conselho Cientifico, com as regras
e orientag¢des definidas pelo Conselho Pedagdgico, assim como com os Planos Estratégicos dos

Centros de Investigac¢do e das Unidades de Coordenacio.

O Plano de Atividades e Or¢amento, enquanto instrumento de gestio de topo, recebe a sua le-
gitimidade diretamente do Conselho de Escola, mas para que se torne efetivo é fundamental a
sua incorporagio por toda a estrutura administrativa de suporte a atividade e que o Conselho
Cientifico, o Conselho Pedagdgico, as Unidades de Coordenagdo e os Centros de Investigagido

procurem alinhar os seus planos estratégicos com este.

FIGURA 2
ARTICULACAO ENTRE ORGAOS E ESTRUTURAS PARA UMA GESTAO INTEGRADA

PRESIDENCIA

Projeto de Desenvolvimento Estratégico 2020-2024

CONSELHO
CIENTIFICO

Politica Cientifica

CONSELHO
PEDAGOGICO

Politica Pedagdgica

UNIDADES DE
COORDENACAO

Planos Estratégicos
das UC

CENTROS DE
INVESTIGACAO

Planos Estratégicos
do CAPP, CIEG, 10 e CEAF
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A atual estrutura

de suporte a atividade
é composta por 49
unidades distintas
agrupadas em

5 grandes eixos.



A atual estrutura de suporte a atividade é composta por 49 unidades distintas agrupadas em 5

grandes eixos.

FIGURA 3
ESTRUTURA DE GESTAO DO ISCSP

TIPOS DE UNIDADES

Unidades Unidades de

Investigagdo

de Ensino

12 8
Unidades de Centros de Investigagdo
Coordenagdo acreditados pela
(uQ) FCT

1

Centro de Investigacdo
ndo acreditado

pela FCT

14

Laboratérios

e Observatérios

Unidades de

Desenvolvimento

Instituto
de Estudos
Pés-Graduados

Instituto de Formagdio

e Consultoria

(Composto por 5 Escolas)

Instituto de
Administragdo e
Politicas Piblicas

Instituto de
Estudos Politicos
e Estratégicos

Instituto
de Intervengdo
e Politicas Sociais

Unidades

de Misséo

ISCSP-Cidadania

ISCSP-Inclusdo

ISCSP-Cultura

ISCSP-Wellbeing

ISCSP-Natura

Unidades
Operacionais

Avaliacdo
e Garantia

da Qualidade

Administrativa
e Financeira

Estudos
Graduados

Estudos
Pés-Graduados

Avaliacdo e
Acreditacdo dos
Ciclos de Estudo

Assuntos
Institucionais
e de Investigagdo

Cooperagdo

e Desenvolvimento

Marketing
e Comunicagdo

Edicoes
e Documentacao
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INTRODUCAO

Estrutura da Receito

Em 2022 o ISCSP devera
continuar a demonstrar

. uma elevada capacidade
de angariacao de receitas
proprias.




Receitas

Em 2022 o ISCSP devera continuar a demonstrar uma elevada capacidade de angariacio de re-

ceitas proprias.

TABELA 1
ESTRUTURA DE FONTES DE RECEITA DO ORCAMENTO DO ISCSP PARA 2022

EXECUCAO ORCAMENTAL DA RECEITA 2022

ORCAMENTO DO ESTADO RECEITAS PROPRIAS

(Autofinancimento + Saldo Transitado)

44% 56%

8,2 MILHOES DE EUROS 10,6 MILHOES DE EUROS

A estrutura de atividades e o seu contributo para a receitas proprias devera ser a seguinte:

FIGURA 4
ESTRUTURA DE ATIVIDADES DO ISCSP E RESPETIVO CONTRIBUTO PARA AS RECEITAS PROPRIAS

LICENCIATURAS PROJETOS DE 1&D
MESTRADOS CONSULTORIA
DOUTORAMENTOS

POS-DOUTORAMENTO

ENSINO INVESTIGACAO
55% RP 12% RP

DESENVOLVIMENTO SERVICOS
21% RP 12% RP
IEPG / IFOR EDICOES ISCSP
IAPP / IEPE / IIPS ALUGUER DE ESPACOS
UNIDADES DE MISSAO COLABORACAO DOCENTE

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2022
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Qualidade

e Inovacao



PARTE |
Qualidade e Inovagdo

Qualidade e Inovacao

1 IUVqtao |

Oheryy

Mundy

" A aposta estratégica
de posicionamento do
ISCSP-ULisboa como
_______ instituicao lider na aplicacao
4 S L BR de estratégias de melhoria
I o % ¥ continua suportadas num

pos-crapuacoes 8 ¥ sistema interno de gestdo
3 F | da qualidade robusto tem
sido um caminho seguro
cujos resultados comecam
a fazer-se sentir.



A aposta estratégica de posicionamento do ISCSP-ULisboa como instituic¢do lider na aplicagio de
estratégias de melhoria continua suportadas num sistema interno de gestio da qualidade robus-
to tem sido um caminho seguro cujos resultados comecam a fazer-se sentir. Ndo s6 os mecanis-
mos de garantia de qualidade tém vindo a ser certificados por entidades auditoras externas como,
anfvel interno, se constatam elevados indices de satisfagdo com a Politica de Qualidade do ISCSP
que, a par com a imagem do instituto, sdo os indicadores melhores cotados entre os docentes
respondentes ao inquérito bianual de avaliag¢do da satisfacdo global com o ISCSP. Nesta inquiri-
¢do de autoavaliacdo, promovida em junho e julho de 2021, com o modelo Common Assessment
Framework (CAF-Educagio) seguido no ISCSP, a Politica de Qualidade e a imagem do instituto
foram avaliados com uma pontuacido de quatro valores numa escala maxima de cinco, o que de-

monstra que a comunidade interna se associa e revé nestes designios.

Desta feita, é intenc¢do para 2022 a prossecug¢do da consolidacio dos mecanismos de garantia
da qualidade mediante a sua aplicacio a todos os servigos e dreas de atividade do instituto e a
sua, cada vez maior e mais disseminada, familiarizacio por todos os stakeholders da instituicio.
Porque a aposta na garantia da qualidade é também indissocidvel da inovagdo, atente-se o pio-
neirismo do ISCSP em matéria de implementagio de um sistema de garantia da qualidade no
panorama da Universidade de Lisboa, os objetivos seguidamente elencados como fulcrais para

2022 assentam num travejamento duplo qualidade-inovagio.

A densificagdo operacional destes objetivos detalha-se em capitulo dedicado ao plano de ativida-

des da Area de Avaliaciio e Garantia da Qualidade.



PARTE |
Qualidade e Inovagdo

OBJETIVO PRINCIPAIS AGOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CALENDARIZACAO
ROBUSTECER O SISTEMA DE 1. Elaboragio do segundo relatério de follow-up a
GESTAO DA QUALIDADE apresentar & A3ES para certificagio do sistema de 1.° Trimestre

gestdo da qualidade do ISCSP.

2. Consolidagdo de processos de monitorizagio da

Anual
qualidade ja existentes.
REFORCAR A QUALIDADE A trés niveis:
E INOVACAO NOS PROCESSOS 1. Ensino-aprendizagem;
DE AVALIACAO 2. Servicos; Anual
3. Instrumentos de avaliagio.
PROMOVER A QUALIDADE 1. Melhorar a conciliagdo entre a vida profissional,
E A INOVACAO NA OTICA familiar e pessoal.
DAS PESSOAS Anual
2. Manter o esfor¢o de incremento de capacitagio e
refor¢o de competéncias dos colaboradores do ISCSP.
REFORCAR A QUALIDADE E 1. Refor¢o do sistema de gestdo documental, alargando o
A INOVACAO NO PROCESSO ndmero de processos desmaterializados.
DE DESMATERIALIZACAO
: L s Anual
ADMINISTRATIVA 2. Desmaterializa¢do do processo de avaliacdo de
desempenho dos colaboradores nio docentes (SIADAP),
através do recurso a plataforma GeADAP.
PROMOVER E VALORIZAR 1. Reforgar a cultura de sustentabilidade e
A RESPONSABILIDADE SOCIAL responsabilidade social coletiva na comunidade ISCSP,
E A SUSTENTATIBILIDADE com enfoque no apoio a Incluséo.
Anual

2. Manter o esforgo continuo de conservagio e
manutencio das instala¢des, com especial ateng¢io as

questdes de higiene e seguranca.










Atividades de

Ensino e
nvestigacao

Ensino

Organizacado e Avaliagdo da Oferta Formativa
Investigacao

CAPP - Centro de Administracdo e Politicas Publicas
CIEG - Centro Interdisciplinar de Estudos de Género
10 - Instituto do Oriente

Internacionalizagdo e Ligacdo a Sociedade
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PARTE Il
Atividades de Ensino
e Investigaciio

Fnsino

Em 2022 vamos continuar
a fomentar a qualidade
pedagogica apoiada

nos recursos digitais,
assim como a elevacao
da qualidade do sistema
global de ensino.




Em 2022 vamos continuar a fomentar a qualidade pedagdgica apoiada nos recursos digitais, assim
como a elevagio da qualidade do sistema global de ensino. Ira ser estimulada uma maior intera-
¢do entre as diversas estruturas internas e externas por forma a potenciar a competitividade da

Formacdo Avancada do ISCSP.

OBJETIVO PRINCIPAIS AGOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CALENDARIZACAO
PROMOVER 1. Reforgar as competéncias adquiridas pelo corpo docente ao

A MELHORIA nivel das TIC e em particular das ferramentas de criagdo e

DA QUALIDADE disponibilizac¢do de materiais pedagdgicos a comunidade

PEDAGOGICA discente. Anual

2. Estimular a formacgdo refor¢ando a divulgacido de informacdo

em matéria de oportunidades oferecidas pela ULisboa.

ELEVAR 1. Aumentar o grau de adequagido das metodologias de ensino ao
A QUALIDADE desenvolvimento de aprendizagens e competéncias académicas Anual
DO ENSINO e profissionais.

2. Promover a realizagio de trabalhos finais de mestrado em
contexto profissional, em organismos publicos, privados e 2° Trimestre

organizagdes internacionais.

3. Estimular a integracdo de alunos de 11 e 111 Ciclos em projetos
de investigagio com consequente publica¢io cientifica, através
4.° Trimestre
do refor¢o da articula¢do das Unidades de Coordenagio com as

Unidades de Investigacio.

4. Dar continuidade e reforgar uma estreita colabora¢do com o

Anual
Conselho Cientifico na implementagio da politica cientifica.
5. Apoiar as Unidades de Coordenagido na incorporagdo das
recomendacdes resultantes do processo de avaliagdo dos ciclos Anual

de estudo pela A3ES.

CONTINUA NA PAGINA SEGUINTE >
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PARTE Il
Atividades de Ensino
e Investigagdo

OBJETIVO PRINCIPAIS ACOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CALENDARIZACAO
REFORCAR 1. Consolidar a migragio para o novo sistema de gestio
A QUALIDADE académica FenixEdu, desenvolvendo as suas potencialidades
Anual
DE RESPOSTA (essencialmente da perspetiva dos servigos a distincia) e
DOS SERVICOS ajustando as suas funcionalidades ao contexto do ISCSP.
2. Reestruturar a informacdo da oferta formativa no website do ISCSP.
1.° Trimestre
3. Reformular o sistema de arquivo dos elementos de avaliagdo.
4. Garantir que os estudantes podem desenvolver toda a
sua interagio com os servicos académicos com recurso as
plataformas digitais.
5. Dar continuidade a realizagio de a¢des de formagdo para Anual
reforcar as competéncias e capacidades dos profissionais.
6. Reduzir o consumo de papel, fomentando o arquivo digital de
pautas, certificados, requerimentos e listagens.
REFORCAR 1. Uniformizagio dos procedimentos nos cursos conferentes de grau.
O SISTEMA DE
CONTROLO DA 2. Apoiar as Unidades de Coordenacdo na gestdo dos ciclos de
QUALIDADE estudo e na monitorizagio do seu bom funcionamento. Anval
3. Monitorizar a qualidade do ensino e a fiabilidade da avaliagio
de competéncias dos alunos em estreita articulagdo com as
Unidades de Coordenagio.
DINAMIZAR 1. Criar uma estrutura de integrac¢io e acompanhamento dos 1° Trimest
. Irimesire

A INTEGRACAO
DOS ESTUDANTES
INTERNACIONAIS

estudantes internacionais.

2. Melhorar as interagdes durante as a¢des de acolhimento e
integragdo dos estudantes internacionais e estudantes em
mobilidade.

3.° Trimestre

3. Estimular os estudantes que revelarem necessidade de apoio
especifico, em particular no uso das TIC, para a participagdo em

acdes de formacdo.

Anual







PARTE Il

Atividades de Ensino
e Investigaci

Organizacdo e Avaliacdo
ormativa

A opcao estratégica do
ISCSP em matéria de
formacao conferente de
grau tem passado, e con-
tinuara a passar, pela
consolidacao da sua oferta,
afirmando este Instituto
como escola de referéncia
na formacao graduada e
pos-graduada em ciéncias
sociais e politicas da
Universidade de Lisboa.




A opgio estratégica do ISCSP em matéria de formagio conferente de grau tem passado, e
continuard a passar, pela consolida¢io da sua oferta, afirmando este Instituto como escola de
referéncia na formacio graduada e pds-graduada em ciéncias sociais e politicas da Universi-
dade de Lisboa. No quadro da racionalizac¢do da oferta formativa em curso na ULisboa e apro-
veitando os resultados do processo de avaliacio externa e de acreditacdo levado a cabo em
2021, pela A3ES, importa refletir e atuar, em 2022, sobre os fatores de promoc¢io da qualidade,

impacto e racionalizagdo da oferta formativa deste Instituto.

OBIJETIVO PRINCIPAIS AC6ES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CAI.ENDARIZAC;\O
ANALISAR 1. Elaborar um relatério contendo o diagndstico da oferta educa-

A RELEVANCIA, tiva e proceder a respetiva divulga¢io interna junto dos 6rgios S i
QUALIDADE E de gestido, das Unidades de Coordenagio e demais estruturas

RACIONALIZAGAO do ISCSP.

DA OFERTA

FORMATIVA ATUAL 2. Realizar, junto das Unidades de Coordenagéo, reunides de

E REFLETIR SOBRE A reflexdo sobre o diagndstico elaborado, com vista a melhoria

OPORTUNIDADE DE darelevancia, qualidade e racionalizagdo da respetiva oferta

DESENVOLVIMENTO formativa, assim como a oportunidade de investimento em 3.° Trimestre
DE NOVA'S AREAS novas areas/dominios.

OU DOMINIOS DE

FORMAGCAO

ACOMPANHAMENTO 1. Acompanhamento dos fluxos e momentos de autoavaliacio

E SUPERVISAO DOS e avaliagdo externa de ciclos de estudo.

PROCESSOS DE

AUTOAVALIACAO E 2. Atualizar e veicular, junto das UC, a informacdo relativa Anvel
AVALIACAO EXTERNA a processos de avaliagio de ciclos de estudos, acompanhando

DOS CICLOS DE ESTUDO, e supervisionando o seu desenvolvimento.

TENDO EM VISTA A SUA

AGILIZACAO E GESTAO 3. 1dentificar, em articulagio com as UC, um conjunto de

ATEMPADA medidas que visem agilizar os procedimentos de recolha e 1.2 Trimestre

circulagio da informagdo e a gestdo atempada dos processos.

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2022



PARTE Il
Atividades de Ensino
e Investigaciio

Investigacdo

Em 2022 sera fundamental
manter o esforco de
promocao de uma
investigacao de exceléncia.




Em 2022 ser4d fundamental manter o esfor¢o de promoc¢do de uma investigacdo de exceléncia,

com impacto social, capaz de contribuir para a afirmacio do ISCSP em termos nacionais e

internacionais.

OBJETIVO PRINCIPAIS A(;éES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CAI.ENDARIZA(;AO
DESENVOLVER 1. Promover o impacto social da investigagio.

INVESTIGACAO DE

EXCELENCIA 2. Aumentar a qualidade e quantidade das publica¢des. Anual

3. Aumentar os projetos de investiga¢do financiados.

PROMOVER PARCERIAS 1. Reforgar a internacionalizago.
E O ACESSO A
REDES CIENTIFICAS 2. Desenvolver novos projetos de investigagdo em consércios Anual
INTERNACIONAIS internacionais.
PROMOVER A 1. Melhorar a participagdo de estudantes em programas e agdes
ARTICULACAO DA de doutoramento e pds-doutoramento.
INVESTIGACAO i Anval
E ENSINO 2. Aumentar a colaboragio dos estudantes de mestrado,
doutoramento e p6s-doutoramento nas publicagdes
indexadas.
FOMENTAR A 1. Promover a divulgacdo cientifica das publica¢bes em acesso
DIVULGACAO aberto.
CIENTIFICA Anval
2. Aumentar a divulgag¢io dos resultados da investigacio.
REFORCAR OS 1. Aumentar e diversificar o apoio técnico e administrativo.
SERVICOS DE APOIO 1.° Trimestre

A INVESTIGACAO
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PUblicas
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OBIJETIVO PRINCIPAIS ACOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CALENDARIZACAO
MELHORAR A 1. Implementagdo de um sistema de monitorizagdo do Anval
nua
GOVERNANCA funcionamento das linhas de investigacio.
DO CAPP . .
2. Reforg¢o do servico de secretariado.
1.° Semestre
3. Melhorar a prestacido de contas.
4. Organizagio de elei¢des para a Diregio. 3.° Trimestre
REFORCAR 1. Reforgo da colaboracdo com as instituicdes cientificas Anval
nua
A INTERNACIONALIZACAO internacionais a que o CAPP estd associado.
Mensal

2. Manter a organiza¢io do CAPP Research Seminars.

(periodo letivo)

CONTRIBUIR PARA A 1. Organizagdo de Oficinas de Escrita e Publicagido. 1.° Semestre
FORMACAO CIENTIFICA
DE INVESTIGADORES 2. Organizagdo de eventos de apresentagdes de papers Semesiral
por doutorandos.
3. Formagio Avancgada para Investigadores (conforme Anual
nua
identificagdo de necessidades).
MELHORAR A 1. Dinamizacdo da comunicagio do CAPP.
COMUNICACAO
2. Gestdo editorial da revista cientifica Ciéncias e Politicas Publicas. Anual
3. Indexacdo da revista do CAPP em plataformas cientificas.
MELHORAR OS 1. Monitorizagdo dos projetos cientificos financiados
RESULTADOS DE sedeados no CAPP.
PRODUGAO CIENTIFICA
) 2. Acompanhamento dos doutorandos a full-time financiados
E IMPACTO SOCIETAL .
pelo CAPP e outras fontes de financiamento.
Anual

3. Financiamento de open access opcional para revistas mais

conceituadas.

4. Financiamento de tradugdes e revisdes para lingua
estrangeira com o intuito de publicacdo para uma sele¢do

de artigos.

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2022

34



CIEG — Centro
disciplinar de Estudos
(Género




OBJETIVO

PROSSEGUIR A
ATIVIDADE DE
INVESTIGACAO

PRINCIPAIS ACOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CALENDARIZACAO

1. Acompanhar os projetos de investigagido em curso, financiados por

institui¢des nacionais e internacionais.

2. Iniciar e submeter novos projetos de investigagdo a fontes de

financiamento diversificadas.

3. No 4mbito do desenvolvimento de projetos de investigagio,

. [ . .. , Anual
reforcar as seguintes dreas: Desigualdades Sociais, Satide, Estudos

LGBTQI+, Desigualdades étnicas e raciais, e Educagio.

4. Analisar pedidos de parcerias para novas candidaturas.

5. Continuagdo da participagdo em redes internacionais (RINGS,
ATGENDER, COST, EDE).

AUMENTAR A
PUBLICACAO
INTERNACIONAL

1. Criagdo de incentivos & publicagio de artigos em lingua inglesa, o
2.° Trimestre

em bases de dados indexadas.

2. Realizacdo de oficinas de escrita, dedicadas a redagdo de artigos Anval
nua

cientificos em lingua inglesa.

3. Langamento de um livro com comunica¢Oes dos keynote speakers
e oradores principais; e do eBook, contendo comunicagbes de
o L 2.° Semestre
participantes, aprovadas ap6s um processo de revisdo por pares, do

11 Congresso Internacional do CIEG.

4. Preparagdo da publicacdo Handbook of Global Feminisms
and Gender Studies: convergence, divergence and pluralities, ja
contratualizada com a Routledge, e coordenado por Andlia Torres,
Paula Campos Pinto, Jeff Hearn, Tamara Shefer e Annette von 47 Trimestre
Alemann, juntando capitulos de autores, de diferentes partes do

mundo (Europa, Africa, Asia e América do Sul).

PROSSEGUIR A
ATIVIDADE FORMATIVA

1. Manter a estreita articulagdo com o doutoramento em Estudos de
Género (DEG).

Anual

2. Organizagdo da 4.* edi¢do da Pés-graduagio em Igualdade de )
3.% Trimestre

Género.

3. Planeamento e prosseguimento de Cursos Especializados em Anval
nua

Igualdade de Género, direcionados para publicos especificos.

4. Orientagdo e apoio as atividades de investigacdo desenvolvidas Anval
nua

pelos estudantes de mestrado e doutoramento.

CONTINUA NA PAGINA SEGUINTE >
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OBJETIVO PRINCIPAIS ACOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER

AUMENTAR O IMPACTO 1. Realizagdo da Conferéncia do 10.° Aniversario do CIEG.

CALENDARIZACAO

2.° Trimestre

CIENTIFICO E SOCIAL
2. Preparagdo do 111 Congresso Internacional do CIEG.

2.° Semestre

3. Continuagio das sessdes do ciclo Género em Debate e dos

workshops de investigacdo.

4. Continuagdo da promogio de encontros periodicos, de apresentacio

de projetos em curso coordenados por investigadores do centro.

5. Implementacido de working papers e publicagio da newsletter

periddica.

Anual

6. Edi¢do de um video de apresentagio do Centro e de um

documentdrio curto sobre a 4rea cientifica dos Estudos de Género.

2.° Trimestre

7. Desenvolvimento do plano de comunicagio integrado (incluindo
autiliza¢do mais alargada do canal de Youtube do CIEG, de

diferentes redes sociais, edigdo de video e podcasts).

2.° Trimestre

REFORCAR A EQUIPA 1. Atribuigdo de duas Bolsas de doutoramento no 4mbito do DEG.

3.° Trimestre

DO CENTRO
2. Inclusdo de novos membros integrados e colaboradores na equipa

do Centro.

Anual







IO — Instituto do Oriente




OBJETIVO PRINCIPAIS ACOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CALENDARIZACAO

MELHORAR O 1. Aumentar as publica¢les em revistas indexadas, livros e
DESEMPENHO capitulos de livros.
DOS INDICADORES 5 Ref d L . dei L
X . Refor¢o da participagdo em projetos de investigacio,
CIENTIFICOS g. particip g. pro) , sas
potenciando as parcerias e as redes existentes.
Anual
3. Criagdo e refor¢o de redes internacionais: Chinese Academy
of Social Sciences (CASS), Institute for Defense and Strategic
Analysis (IDSA), publica¢io da revista Daxiyangguo online,
em open access, no site do 10, dois nimeros por ano.
AUMENTAR A 1. Realizagdo de duas conferéncias, em parceria com o IDN e
VISIBILIDADE outra com a LSE.
2. Relangamento do ciclo “Dinidmicas Geoecondmicas dos 2° ao 42° Trimestre
grandes players”. (mensal)
3. Website/redes sociais/podcast “Asian Talks”, televisdo e
imprensa.
REFORMULAR A 1. Potenciar o crescimento dos Estudos Asidticos em Portugal.
ESTRUTURA
E IDENTIDADE 2. Lancamento de novas linhas de investiga¢ido (Geoeconomia,
Indo-Pacifico). Anual
3. Preparacdo do processo de indexagdo da revista
Daxiyangguo.
INCENTIVOS AOS 1. Captagdo de estudantes de mestrado, doutoramento
INVESTIGADORES e pés-doutoramento e de novos investigadores qualificados
e produtivos, nacionais e estrangeiros.
Anual
2. Apoiar os bolseiros contratados em 2021.
3. Financiamento de deslocag¢des para participagio em
conferéncias.
ESTABELECIMENTO DE 1. Procurar ou adensar lagos de cooperagio com think tanks na
NOVAS PARCERIAS India, Japio, Coreia do Sul, Turquia e Médio Oriente.
2. Criar uma colaboragdo com as redes europeias mais importantes Anval

nos Estudos Asiaticos (estando em preparacdo duas com a School
of Oriental and African Studies (LSE), GIGA Institute for Asian
Studies.
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' O contexto pandémico
teve um forte impacto

na area da cooperacdo,
em particular na sua
dimensao internacional,
mas a situacao pandémica
da indicios de comecar a
ficar controlada, reduzindo
o receio do regresso das
restricoes a circulacao
internacional.




O contexto pandémico teve um forte impacto na area da cooperagdo, em particular na sua di-
mensio internacional, mas a situacio pandémica d4 indicios de comegar a ficar controlada,
reduzindo o receio do regresso das restri¢Oes a circulagio internacional. Assim, apds quase dois
anos de fortes condicionamentos, o mercado nacional e internacional comega a dar sinais de

recuperacao.

A base consistente de raizes fundas com os paises da CPLP, recomenda que seja dada prioridade
a estes paises e as institui¢des com quem o ISCSP ja tem tradi¢ido de cooperagio, havendo expe-
tativas realistas de uma mais rapida recuperacio da atividade nesta drea, suportadas nas mani-
festagGes de interesse ja demonstradas e nos programas de cooperagio ja agendados para 2022.
Contudo, serd importante manter presente o potencial de progressio que existe no mercado
europeu, bem como aproveitar a procura interessante que se tem verificado por parte de alunos

oriundos de outras latitudes como a China, a América Latina e o Médio Oriente.

As parcerias que possam estabelecer-se devem preservar sempre a autonomia do ISCSP, no sen-
tido de preservar a sua liberdade cientifica, mas fomentando a diversidade e a transferéncia de
conhecimento, criando oportunidades e sinergias com outros organismos, sendo sede inteli-

gente de interdisciplinaridade onde se fortalecem competéncias.

OBJETIVO PRINCIPAIS ACOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CALENDARIZACAO

CONSOLIDAR 1. Promover a retoma da colaborag¢do com as institui¢oes
1.° Semestre

PARCERIAS NO ESPACO parceiras com quem existe tradi¢do de cooperagio.

LUSOFONO o )
2. Manter o esfor¢o de organizagio de iniciativas conjuntas,

como aulas, aulas abertas, coldéquios, conferéncias ou

Anual
webinars, tirando partido das competéncias de interagio
a distancia adquiridas.
3. Manter o estimulo ao intercimbio de docentes em jdris de
11 e 111 ciclos, tirando também partido das competéncias de Anual
interagdo a distincia adquiridas.
REFORCAR PARCERIAS 1. Preparacio de cursos nio conferentes de grau e de curta
NO ESPACO EUROPEU duragdo integralmente em lingua inglesa em 4reas de 3.° e 4° Trimestres
manifesto expertise do ISCSP.
2. Reforgar o intercAmbio de docentes em juris de 11 e 111 ciclos. Anual
AFIRMAR A LIGACAO 1. Criagdo de estimulos individuais para docentes que
A SOCIEDADE CIVIL distingam o ISCSP com trabalhos de natureza técnica, como 2.° Semestre
por exemplo, em consultoria estratégica em dreas-chave.
2. Promover a cooperagdo com entidades publicas e privadas, Anval
nua

promovendo a transferéncia de conhecimento.







Atividades das
Unidades

Desenvolvimento

IEPG - Instituto de Estudos P6s-Graduados

IFOR - Instituto de Formacdo e Consultoria

IAPP - Instituto de Administracéo e Politicas Publicas
IEPE - Instituto de Estudos Politicos e Estratégicos

11PS - Instituto de Intervencgao e Politicas Sociais
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IE/PG — Instituto de Estudos

— ( 1 () OS

O ano de 2022 podera
ser o ano de inicio de uma
adaptacdo mais produtiva
a uma nova realidade de
ensino com recursos mais
variados.



O Instituto de Estudos Pds-Graduados do 1SCSP, ISCSP-1EPG, partilhou o desafio de toda a
atividade global durante a crise pandémica que ainda subsiste. Reinventou-se, como toda a
Escola, migrou para a atividade digital com todos os seus atores, que se adaptaram, enquanto
migrantes for¢cados, a uma nova realidade. O ano de 2022 podera ser o ano de inicio de uma
adapta¢ido mais produtiva a uma nova realidade de ensino com recursos mais variados. Este
serd um dos grandes desafios de 2022 para toda a Escola, e também para o 1IEPG. Sem ser
novo, mantemos o desafio do aumento de qualidade no servico dispensado pelo IEPG: a nivel
de oferta educativa, mantendo a vontade de inovar, adaptando-se o ensino as expetativas e

exigéncias do mercado de trabalho.

OBJETIVO PRINCIPAIS ACOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CALENDARIZACAO

CONSOLIDACAO 1. Reforgo da articulagio com as Unidades de Coordenagio. 1.° Trimestre
DA OFERTA FORMATIVA

2. Reestruturacdo do modelo de divulgacdo da oferta educativa. 1.° Semestre

3. Estimulo a propositura de novos cursos, através de uma call

1.° Trimestre
for proposals aberta a toda a comunidade.
REFLEXAO 1. Promogéo de uma reflexio coletiva sobre novas abordagens 108 .
. emesire
ESTRATEGICA SOBRE pedagdgicas no Ambito da formagio profissionalizante.
MODELOS HiBRIDOS
_ 2. Refor¢o da articulagiio com o Conselho Cientifico. |
DE FORMACAO Anva
REFORCO DA LIGACAO 1. Manter o esfor¢o de anagariagio de parceiros, nacionais e
A SOCIEDADE internacionais, para os cursos em oferta.
Anual

2. Promover o desenho de novos cursos em conjunto com

institui¢des parceiras.
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Para o ano de 2022
propoe-se a consolidacao
— da oferta formativa, que foi
{ significativamente ampliada
e diversificada através das
call for proposals realizadas
em 2021, permitindo uma
cada vez maior afirmacao
da marca ISCSP no
mercado, especialmente

vy haquilo que respeita a este

, tipo de formacao.




O Instituto de Formagio e Consultoria (IFOR) do ISCSP-ULisboa, constituido por diferentes
Escolas de ensino especificas, desenvolve Cursos de Formacio Especializada (formagio gené-
rica, avancada e 2 medida) e uma linha de servigos de Consultoria e de prestacio de servicos a
sociedade, tendo por objetivo o desenvolvimento das respostas mais adequadas as questdes e

oportunidades colocadas pelo mercado.

A oferta educativa do ISCSP-IFOR visa desenvolver conhecimentos e competéncias nas areas
de elei¢do ministradas pelo ISCSP-ULisboa, ambicionando sempre a valorizagio das pessoas

e suas atividades académicas e profissionais ao longo da vida.

Para o ano de 2022 propde-se a consolidagido da oferta formativa, que foi significativamente
ampliada e diversificada através das call for proposals realizadas em 2021, permitindo uma

cada vez maior afirmagdo da marca ISCSP no mercado, especialmente naquilo que respeita a

este tipo de formagio.

OBJETIVO PRINCIPAIS ACGES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CAI.ENDARIZAGAO
REFORCAR A CULTURA 1. Consolidar os procedimentos de organizagio da formacédo Anual
, nua
DE MELHORIA CONTINUA avancada e especializada.
E INOVACAO

2. Consolidar a implementagio do Programa do Estudante

PRIME nos Cursos de Formagio Avangada e Especializada.

2.° Trimestre

POSICIONAR O ISCSP 1. Alargar o leque de entidades parceiras existentes nas
COMO UMA ESCOLA DE formagdes especializadas.
FORMACAO AVANCADA

2. Consolidar a promogio dos institutos de formagdo

DE REFERENCIA Anvel
avancada junto de cada publico alvo, através de uma
politica de marketing e publicidade que abarque este tipo
de formagdes.

POSICIONAR O ISCSP 1. Promover participagdes do ISCSP em procedimentos

COMO UMA ESCOLA concursais que visem a consultoria e os estudos de

DE REFERENCIA NO referéncia.

AMBITO DA INVESTIGACAO, Anual

CONSULTORIA E
FORMACAO PROFISSIONAL

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2022

48



PARTE Il
Atividades das Unidades
de Desenvolvimento

IAPP — Instituto de
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O IAPP desenvolve
atividades de reforco da
oferta do ISCSP ao nivel

da formacao avancada e
consultoria, proporcionando
padroes elevados de
qualidade e exceléncia na
area da Administracdo e
Politicas Publicas.



O 1APP desenvolve atividades de refor¢co da oferta do ISCSP ao nivel da formagdo avanga-
da e consultoria, proporcionando padrdes elevados de qualidade e exceléncia na 4rea da
Administragio e Politicas Publicas. Faz parte da sua missdo promover a estreita ligagio entre
esta drea e as demais Unidades de Desenvolvimento do ISCSP, os centros de investigacio e as
areas de ensino conferentes de grau, refor¢ar e expandir redes de cooperagdo nacional e inter-

nacional com outras entidades e evidenciar estudos e projetos que fazem parte das linhas de

investigacdo em Administracdo e Politicas Publicas.

OBIJETIVO PRINCIPAIS ACOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CALENDARIZACAO
AFIRMAR O IAPP COMO 1. Identificagdo de entidades core para prestagdo de servicos.
UNIDADE DE REFERENCIA
NA FORMACAO EM 2. Refor¢o da imagem do IAPP na oferta de formagio
CONSULTORIA EM avangada (pds-graduacdes e cursos de especializagio). Anval
ADMINISTRAGAO E 3. Reforc¢o da visibilidade e reconhecimento externo
POLITICAS PUBLICAS da “marca” IAPP através de parcerias estratégicas
(ex: PlanAPP).
REFORCO DA ATIVIDADE 1. 1dentificacdo da procura existente no mercado.
DE CONSULTORIA
2. Prestagio de servicos em matérias de politicas publicas,
Anual

de governance publica e de apoio a tomada de decisdo
publica ao nivel nacional e local (em articulagdo com

a Escola de Administragdo Local).
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O IEPE tem como objetivo
desenvolver atividades
de formacao avancada e
consultoria de excelénciq,
que complementem

a oferta do ISCSP, na
area de cruzamento da

# ciéncia politica, relacoes
¥ internacionais e estudos
estratégicos.



O IEPE tem como objetivo desenvolver atividades de formagdo avangada e consultoria de ex-
celéncia, que complementem a oferta do ISCSP, na drea de cruzamento da ciéncia politica,

relagdes internacionais e estudos estratégicos.

O contexto pandémico condicionou de forma muito vincada a atividade desta unidade de de-
senvolvimento, devido a sua profunda dimensao internacional. Tendo em consideragdo a ex-
petativa de que este condicionamento se prolongue para o curto e médio prazo, importa apro-
veitar 2021 para refletir sobre a estratégia futura do 1EPE, que devera passar por uma maior

aposta no mercado nacional, sem descurar a vertente internacional que estd na sua génese.

OBJETIVO PRINCIPAIS ACOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CALENDARIZACAO
REFORCAR A PRESTACAO DE 1. Promover a retoma da colaboragio com as instituicées 108 .
. . emesire
SERVICOS A COMUNIDADE parceiras com quem existe tradi¢do de cooperagio.
REFORCAR 1. Consolidar a oferta formativa ji existente. Anual
E REESTRUTURAR
A OFERTA FORMATIVA 2. Promover a nova oferta formativa proposta em 2021, 1° Semestre
privilegiando o mercado nacional.
REFORCAR A 1. Apoiar os projetos de investigacdo em curso,
PRODUTIVIDADE estimulando a produtividade cientifica.
CIENTIFICA Anual

2. Estimular e apoiar o desenvolvimento de projetos de
investiga¢do dos docentes/investigadores da drea dos

estudos politicos e estratégicos.
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Este instituto tem

como obijetivos

a prestacdao de servicos
a comunidade.




Este instituto tem como objetivos a prestagio de servicos a comunidade, através de: 1) acOes
de supervisdo para trabalhadores sociais; 2) consultas de mediagdo social, mediagdo familiar
e aconselhamento familiar; 3) consultoria, assessoria e desenvolvimento de projetos nas dreas

da intervengio social e das politicas sociais; 4) ensino pds-graduado e especializado nas mes-

mas areas.

OBJETIVO PRINCIPAIS ACOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CALENDARIZACAO
REFORCAR 1. Langamento de um curso de formagio especializada em
A OFERTA Introdugio a Mediacdo Familiar.
FORMATIVA o
2. Langamento de um curso de formagdo especializada em )
1.° Trimestre
Abordagens Sociais & Criminalidade.
3. Realizagio de novas edi¢des do curso de especializagio em
Supervisdo para Assistentes Sociais.
REFORCAR 1. Realizagdo de workshops em comunicagio e empatia na
A PRESTACAO intervengdo social, destinados a profissionais da area.
DE SERVICOS A o . ]
2. Realizagdo de workshops em gestio de conflitos na
COMUNIDADE _ o ' o
intervengdo social, destinados a profissionais da area.
. . N . Anual
3. Candidatura a consultoria e assessoria a IPSS O Ninho,
no dmbito do projeto “Melhorar os sistemas de prevencio,
assisténcia, Protecdo e (re)integragdo para vitimas de
exploragido sexual”, promovido pela CIG e Observatério de
Trafico de Seres Humanos.
ESTIMULAR A COOPERACAO 1. Divulgacio junto da Comunidade (particulares e
COM A SOCIEDADE institui¢Oes), da oferta dos servigos especializados, Anual

prestados no 4mbito do Instituto.
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Atividades
das Areas
Operacionais

Area Administrativa e Financeira

Area de Avaliagio e Garantia da Qualidade

Area de Estudos Graduados

Area de Estudos Pés-Graduados

Area de Cooperagio e Desenvolvimento

Area de Marketing e Comunicagio

Area de Assuntos Institucionais e de Investigacio

Area de Edi¢des e Documentagio
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A AFF é responsavel pelas atividades logisticas, administrativas, financeiras, fiscais, patrimo-
niais e de gestdo de recursos humanos. Apoia a tomada de decisido dos 6rgidos de gestio e é

responsavel pela prestacio de contas a intimeros organismos oficiais e 6rgios de fiscalizagio.

Em 2022 propde-se a implementar e desenvolver as medidas apresentadas, em articulagio

com as orientagdes estratégicas definidas para o ISCSP.

OBIJETIVO

PRINCIPAIS ACOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER

CALENDARIZACAO

OTIMIZAR O PROCESSO
DE CONTRATACAO

DE PRESTADORES DE
SERVICOS

1. Mapeamento de todo o processo de acordo com a estrutura

de cada atividade.

2. Definigio de todos os circuitos de integragio no SAP: RH,
LOG e FIN.

3. Elaboragdo do manual de procedimentos e divulgagido as

restantes dreas operacionais.

4. Implementar um sistema de monitorizagio, que assegure a

qualidade da informacéo.

2.° Trimestre

OTIMIZAR O PORTAL
DO COLABORADOR

1. Disponibiliza¢do aos colaboradores do ISCSP de formagdo

na utilizagio do portal do colaborador.

2. Desmaterializar os processos relacionados com a

assiduidade e gestdo de dados.

3.° Trimestre

MOTIVACAO DOS
RECURSOS HUMANOS

1. Reforgar os servicos cujas estruturas se debilitaram no

ultimo biénio.

2. Desenvolver e consolidar as competéncias dos

trabalhadores.

Anual

REFORCAR A
INTEROPERABILIDADE
DOS SISTEMAS DE GESTAO
FINANCEIRA

1.Implementar a integracdo do POS da livraria em SAP.

2.° Trimestre

MELHORAR OS
MECANISMOS DE
COMUNICACAO

1. Desenvolver novos indicadores para melhorar a

informagéo de apoio a gestio.

2. Operar metodologias que permitam uma melhor
transmissdo de informacdo entre as varias dreas

operacionais e colaboradores.

Junho 2022
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O plano de atividades da AAGQ para 2022 centra-se nas a¢Oes a desenvolver para a concreti-

zagio dos objetivos estratégicos definidos para a vertente da Qualidade e Inovagio.

A Qualidade, para além de transversal a toda a organizacio, estd também cada vez mais as-
sociada a valéncia da Inovagdo. Ambas sdo transversais e indissocidveis, dada a relevincia e
impacto que tém para o desenvolvimento e melhoria continua de uma organizagio. Assim,
pretende-se que essa relagdo e articulagio se evidencie nas a¢Oes e atividades previstas para a

concretizagio de cada um dos objetivos propostos.

O desenvolvimento destas principais acOes terd sempre por base o principio da melhoria con-
tinua ji assente na cultura organizacional do ISCSP. Os objetivos aqui propostos derivam,

assim, dos grandes eixos expressos no plano-macro relativo a Qualidade e Inovagio.

OBJETIVO PRINCIPAIS ACOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CALENDARIZACAO
ROBUSTECER 1. Reforgar a proximidade no que toca a processos 1° Trimest

N 2 Trimestre
O SISTEMA DE GESTAO letivo-pedagdgicos.

DA QUALIDADE ' ' ,
2. Consolidar os processos e procedimentos existentes

e criagdo de novos instrumentos para a promogao da 1.° Semestre

cultura PDCA/melhoria continua.

3. Acompanhar e avaliar o impacto das agdes de melhoria

Anual
implementadas.
4. ldentificagdo e cria¢do de indicadores que permitam ,
1.° Trimestre
acompanhar a evolugio da inovagdo no 1ISCSP.
REFORCAR A QUALIDADE 1. Reunides com os representantes dos alunos, para
E INOVACAO NOS balango dos semestres e analise de pontos fortes e Anual
PROCESSOS DE AVALIACAO aspetos a melhorar.
2. Promover a participa¢do dos alunos nos processos do
SGQ-ISCSP. Anual
3. Alargar o processo de avaliagdo quantitativa da oferta
educativa aos alunos do 11 Ciclo. Semesiral
4. Alargar a avalia¢do da satisfacdo com os servicos
prestados a todos os servicos que tenham atendimento, 2.° Trimestre
para além da AEPG, AEG e Gabinete de Apoio ao IEPG.
5. Promover a utiliza¢do do médulo de Inquéritos do
FenixEdu, para os processos de avaliagio realizados no Anvl
nua

ISCSP (avaliagdo da oferta educativa e avaliagdo dos

servicos).

CONTINUA NA PAGINA SEGUINTE >



OBJETIVO

PROMOVER

A QUALIDADEE A
INOVACAO NA OTICA
DAS PESSOAS

PRINCIPAIS AGOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER

1. Andlise de benchmarking de boas préticas sobre conciliagio
entre a vida profissional, familiar e pessoal para posterior
adaptagio e apresentagdo de proposta de implementagio
no ISCSP.

2. Incluir formagio sobre a tematica da conciliagdo entre a
vida profissional, familiar e pessoal no plano de formagio

para os dirigentes intermédios.

PARTE IV
Atividades das Areas
Operacionais

CALENDARIZACAO

1.° Trimestre

3. Atualizar o programa de desenvolvimento e reforco de
competéncias para os colaboradores do ISCSP, introduzindo
novas areas de refor¢o de competéncias e capacitagio,

evidenciando cada vez mais a vertente da inovagio.

2.° Semestre

4. Promover a formagdo interna para os colaboradores

docentes e nio docentes, nas modalidades presencial Anual
e a distincia.
INCREMENTAR 1. Aumentar o nimero de processos desmaterializados,
A MOBILIZACAO reforcando a abrangéncia da utiliza¢do do novo sistema
E CAPACITACAO DE de gestdo documental (FileDoc).
TRABALHADORES 1° Trimestre

2. Implementagio de um projeto piloto de criagdo de
processos e do sistema de registo de documentagio e sua
integracdo, de modo a facilitar o processo de arquivo digital

da documentacio atual.

3. Criagdo de agdes de formacgdo e sensibilizagdo paraa

correta utilizagdo do novo sistema de gestdo documental.

2.° Trimestre

4. Implementagdo de um projeto de desmaterializagio
progressiva da operacionalizagio do SIADAP (subsistemas

1,2 e 3), através do recurso a plataforma GeADAP.

Anual

PROMOVER E VALORIZAR
A RESPONSABILIDADE
SOCIALE A
SUSTENTATIBILIDADE

1. Elaboragio de um relat6rio anual de responsabilidade

social e sustentabilidade do ISCSP.

2.° Semestre

2. Alargar o Ambito de intervengio do Gabinete de Apoio
a Inclusio passando a considerar todos os estudantes que
necessitem de apoio a integragdo, para além dos estudantes

com necessidades educativas especiais.

1.° Semestre
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A AEG continuard comprometida com a qualidade do servigo prestado a docentes e alunos e

ainda com a comunicagio entre todos os stakeholders.

Em 2022 a AEG estard focada na consolidacido do sistema de gestdo académica FenixEdu, com
aotimizagdo de processos que vio contribuir para a redug¢do do consumo de papel e ainda com

a dinamizagdo de uma estrutura de apoio aos estudantes internacionais.

OBJETIVO PRINCIPAIS ACOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CALENDARIZACAO
AUMENTAR O GRAU DE 1. Solicitagdo e disponibiliza¢do de Certiddes e Diplomas

QUALIDADE E EFICIENCIA através do FenixEdu.

NO SERVICO PRESTADO 17 Semestre

2. Criar um circuito especifico de atendimento a3 comunidade

docente.

3. Consolidar a implementagio e desenvolvimento do novo

Anual
sistema de gestdo académica (FenixEdu).
MELHORAR A 1. Reestruturacdo das paginas dos cursos e das unidades 105 .
B 2 Semestre
COMUNICACAO curriculares através do FenixEdu.
COM TODOS OS . )
2. Reforgar a capacidade de atendimento telefénico dos servigos. 1.° Trimestre
STAKEHOLDERS
2. Reforgar a articulagdo com as estruturas representativas dos Anval
nua

estudantes para uma divulgagdo das informagdes mais eficaz.

REFORCAR O PROCESSO 1. Desmaterializar o processo de requisi¢do e emissdo de todo

~ 2.° Trimestre
DE DESMATERIALIZACAO o tipo de Declaragdes destinadas aos estudantes.

ADMINISTRATIVA . , , , ,
2. Estimular os meios de pagamento a distincia (referéncia

Multibanco, MBWAY e cartdo de crédito), reduzindo
1.° Trimestre
a impressdo de documentos financeiros e libertando o

atendimento presencial para outros assuntos.

REFORCAR O 1. Criar uma estrutura de integragdo e acompanhamento dos
APOIO PRESTADO estudantes internacionais.

AOS ESTUDANTES

INTERNACIONAIS

2. Criagdo de workflow para recolha de informagio para 1.7 Semestre

o processo de obtengdo de visto, ao abrigo da Portaria
n.° 111/2019.

3. Monitorizar os indicadores de satisfa¢cdo com o ensino
dos estudantes internacionais de modo a evitar o insucesso Anual

e abandono escolar.
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Em 2022 a AEPG dara continuidade a um servigo de elevada qualidade e apostara no reco-

nhecimento a nivel nacional e internacional da oferta educativa dos 11 e 111 Ciclos de Estudos.

A consolidagio do sistema de gestdo académica FenixEdu ird viabilizar a agilizacdo dos di-

versos processos administrativos com uma redugio significativa dos tempos inerentes a cada

processo.
OBJETIVO PRINCIPAIS ACOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CALENDARIZACAO
AUMENTAR O GRAU DE 1. Solicitagdo e disponibilizagdo de Certiddes e Diplomas 108 .
N . emesire
QUALIDADE E EFICIENCIA através do FenixEdu.
NO SERVICO PRESTADO . . .
2. Consolidar a implementagio e desenvolvimento da Anval
nua
Plataforma FenixEdu.
REFORCAR O PROCESSO 1. Entrega dos projetos de Trabalho Final de Mestrado (TFM)
DE DESMATERIALIZACAO e de Tese de Doutoramento através do FenixEdu.
Anual

ADMINISTRATIVA

2.

Entrega de Trabalhos Finais de Mestrado e de Teses de

Doutoramento através do FenixEdu.

3.

Andlise e seriacdo das candidaturas a Mestrado
e Doutoramento pelas Unidades de Coordenagio

no FenixEdu.

2.° Trimestre

. Desmaterializar o processo de requisi¢do e emissdo de todo

o tipo de Declaragdes destinadas aos estudantes.

2.° Trimestre

. Estimular os meios de pagamento a distincia (referéncia

Multibanco, MBWAY e cartdo de crédito), reduzindo
aimpressio de documentos financeiros e libertando o

atendimento presencial para outros assuntos.

1.2 Trimestre

REFORCO DO
ACOMPANHAMENTO

DOS ESTUDANTES DURANTE
E APOS A CONCLUSAO DO
SEU GRAU ACADEMICO

. Requalificagdo da Sala dos Doutorandos.

1.° Trimestre

2.

Disponibilizagido de Trabalhos Finais de Mestrado e de
Teses de Doutoramento anteriores a 2013 no RCAAP, em

articula¢do com a biblioteca.

. Estimular o levantamento/envio dos certificados e diplomas

nunca recolhidos pelos estudantes, promovendo assim a

oferta educativa pds-graduada e avancada.

Anual

MELHORAR A
DIVULGACAO DOS CURSOS
DE 11 E 1l CICLO.

. Auxiliar as Unidades de Coordenagdo na realiza¢do de

sessoes de esclarecimento aos alunos finalistas de 1 Ciclo.

1.° Trimestre

. Reestruturagio das paginas dos cursos e das unidades

curriculares através do FenixEdu.

1.° Semestre
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A Area de Cooperacido e Desenvolvimento darad contuidade, em 2022, aos objetivos estraté-
gicos institucionais definidos, incidindo ao nivel das respetivas medidas prioritarias, na es-
tabilizacdo da qualidade processual e procedimental de cada valéncia, mas também na per-
sonalizagdo e individualizagdo de cada stakeholder. A implementagido de um novo sistema de
gestdo académica durante o ano de 2021 criou oportunidades de melhoria ao nivel processual

e procedimental que se impde rentabilizar.

OBIJETIVO PRINCIPAIS ACOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CALENDARIZACAO
REFORCAR 1. Aperfeicoamento da utilizagdo do sistema FenixEdu.

A CULTURA Anual

DE MELHORIA 2. Consolidagdo da qualidade da prestacio de servigos com os diversos

CONTINUA E publicos da Mobilidade Académica.

INOVACAO

3. Desenvolver e implementar as a¢Oes previstas no Observatorio de

Empregabilidade.

1.

° e 3.° Trimestres

4. Manter o esfor¢o de consolidag¢do dos procedimentos de maior
proximidade e de maior qualidade no atendimento ao publico,

seja por via presencial, seja por via a distincia.

5. Implementagdo da nova Plataforma de Saidas Profissionais,
correspondendo as necessidades dos alunos, diplomados e entidades
externas, trabalhando e refor¢ando a empregabilidade dos nossos

diplomados.

Anual

REFORCAR A 1. Incrementar a mobilidade outgoing de estudantes, docentes e

VISIBILIDADE colaboradores nido docentes.
EXTERNA

2. Alargamento da rede de parceiros internacionais, nomeadamente

no Brasil.

Anual

3. Manter a realizagdo de reunides com entidades externas (novos
stakeholders), com vista ao alargamento da rede de contactos, de

forma a desenvolver a marca ISCSP no mercado de trabalho.

Anual

4. Organizagdo e realizagio do 4.° Ciclo de Workshops de
Empregabilidade do ISCSP, direcionado a toda a comunidade

estudantil, refor¢ando a ligagdo com o mercado de trabalho.

2.° Semestre

REFORCAR A 1. Consolidagdo da realizac¢do de diversos projetos de fidelizag¢do, como
PERSONALIZACAO o Projeto Iscspiano pela Europa e os Pitches da Mobilidade Académica e
E A LIGACAO AOS

das Saidas Profissionais junto dos alunos de 1.° ano curricular.
STAKEHOLDERS

Anual

68



PARTE IV

Atividades das Areas

Operacionais

NG

de Marketi

/

Area

Sy

A

Ui AT

paaees
:_.a!

ﬂn

ag)




A Area de Marketing e Comunicagdo atingird em 2022 uma estruturagio técnica e funcional
sem precedentes naquilo que respeita a profissionalizacio e refor¢o de recursos humanos para
asvaléncias a que se propde. Para a sua melhoria de resposta serd importante formalizar o ser-

vico de Marketing, articulado com as demais dreas de atuagio técnica e estratégica.

Ganha destaque em 2022, pela relevincia e estruturagdo, o projeto de rebranding da marca
"ISCSP-ULisboa" que permitird, desde a fusdo da Universidade de Lisboa, clarificar a nossa
identidade grifica e visual nas suas multiplas aplica¢bes. Da mesma forma que trard uma sim-
plificagdo comunicacional a Escola nos seus diversos canais, com destaque no espectro media-
tico e no campo da internacionalizagio, conferindo maior objetividade 4 nossa proje¢do nos

dominios da formagédo avancada e pds-graduada e na prestagio de servigos a comunidade.

Em simultineo, a AMC revela-se cada vez mais num complexo servico de crescente responsabi-
lidade na gestdo estratégica de recursos, com especial compromisso de governanga e accounta-
bility. Por estas razdes, em face do volume de investimentos, sem precedentes, estimados para a
atuagio das dreas funcionais da AMC ao nivel da renovagio de equipamentos e de identidade
grafica e necessdrias aplicagOes, importa estabelecer e reforgar os mecanismos de intelligence;
avaliacdo de performance e auditoria aos esforcos realizados a fim de se apurar o retorno no
investimento (ROI) de forma cada vez mais apurada e eficiente. Uma atuacdo em linha e arti-

culagio com os mecanismos e sistemas de garantia e avaliacio da qualidade ja devidamente

implementados no Instituto.

OBJETIVO PRINCIPAIS ACOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CALENDARIZACAO
REDEFINIR A MARCA 1. Definir, operacionalizar e executar o projeto de rebranding

“1SCSP-ULISBOA” global da marca "ISCSP-ULisboa", com especial enfoque

E CLARIFICAR no projeto de redifini¢do da identidade grafica e visual e 1.° Semestre
POSICIONAMENTO inerente simplificacdo das sub-marcas e dreas de intervengdo

e prestagdo de servicos na projegdo externa.

2. Elaboracdo e concretizagdo de um evento de grande
dimensio e proje¢io medidtica para apresentagio da nova
identidade grifica e declinagdes, com integragdo de todos os 3.° Trimestre
publicos-alvo: alunos, docentes, colaboradores nio-docentes

e parceiros, nacionais e internacionais.

3. Desenho e concretizagdo de agdo tecnoldgica e de realidade
aumentada ou mapeamento para consolidagdo da marca 4° Trimestre

"ISCSP-ULisboa" na época natalicia.

4. Reforgar a construgdo de canais de comunicagio para o
reforco da internacionaliza¢do da marca "ISCSP-ULisboa’,
L 1.° Semestre
com enfoque na lingua portuguesa e na valorizacdo da

integracdo na maior universidade do pafs.

CONTINUA NA PAGINA SEGUINTE >
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OBJETIVO

OTIMIZAR A PRESENCA
DIGITAL DO ISCSP

PRINCIPAIS AGOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER

1.

Realizar uma auditoria as plataformas digitais do
ISCSP, com especial enfoque na avaliagido dos impactos
da transi¢do para o novo sistema de gestdo académica
(FenixEdu).

PARTE IV
Atividades das Areas
Operacionais

CALENDARIZACAO

1.2 Trimestre

. Reavaliar, com prioridade, tecnicamente o website

institucional e acautelar as intervengdes decorrentes,

particularmente, na resposta mobile e na acessibilidade.

1.° Trimestre

. Garantir a integragdo visual decorrente dos resultados do

projeto de rebranding global da marca "ISCSP-ULisboa".

3.° Trimestre

4. Reestruturar os mecanismos de analytics digital para apoio B
1.° Semestre
a gestdo/decisdo.
5. Elaborar uma pagina web e respetivos conteudos multimédia
para fins de comunicagio com o segmento de estudantes 1.° Trimestre

internacionais, particularmente do mercado brasileiro.

CONSOLIDAR A QUALIDADE
DA ESTRATEGIA EDITORIAL
(PODUCAO DE CONTEUDOS)

1.

Elaboracdo do plano de relagdes publicas e assessoria
medidtica para apresentagdo das novas valéncias da marca

"ISCSP-ULisboa" decorrentes do processo de rebranding.

2° e 3.° Trimestres

. Refor¢o da elaboracdo do mapa editorial integrado

(multiplataforma e multiformatos) com especial evidéncia
em formatos audiovisuais decorrentes do reforco desta drea
do servigo da AMC em 2021.

1.° Trimestre

3.

Consolidar a integragdo grafica, procurando a consisténcia
identitaria face a multiplicidade de puiblicos; formatos e

plataformas a gerir.

1.° Semestre

4.

Elaborar um plano de prevencdo e gestio de crise online.

1.° Trimestre

5.

Aumentar em 10% a produgio de contetdos proprios
(isto é, com génese e autoria da AMC, sem decorréncia
por iniciativas institucionais) — contetdos resultantes de

benchmark e/ou acOes de storytelling institucional.

Anual




OBJETIVO

OTIMIZAR A GESTAO
FINANCEIRA,
OPERACIONAL E PESSOAS

PRINCIPAIS ACOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER

1.

Identificar op¢des de especializagdo técnica para os
colaboradores da AMC tendo em vista a crescente
profissionalizacdo dos servigos prestados sem recurso

a entidades externas.

CALENDARIZACAO

1.° Trimestre

. Constitui¢io do servico de marketing e recrutamento de

um recurso humano para o servigo.

1.° Semestre

. Introdug¢io de mecanismos partilhados de intelligence

para apoio a tomada de decisdo estratégica das opg¢des de

investimento publicitdrio (inter-areas e presidéncia).

1.° Semestre

. Reforcar os mecanismos de monitorizagio e avaliacdo do

Plano Anual de Investimento Publicitdrio.

2.° e 3.° Trimestre

. Acompanhamento e assessoria técnica ao projeto de

requalificagdo do auditdrio principal, Professor Adriano

Moreira, (inclui sistema de transmisséo streaming, sistemas

de dudio e projecdo, melhoria da estética das composi¢oes

do palco).

2.° Semestre

6.

Promover a participagdo de, pelo menos, um colaborador
da AMC em projetos de cooperagdo internacional e/
ou programa “Erasmus” para funciondrios ptiblicos em

entidades congéneres.

3.° Trimestre

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2022
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PARTE IV
Atividades das Areas

Operacionais

Area de Assuntos




Tal como tem ocorrido nos anos anteriores, no ano de 2022 o enfoque da AAIl manter-se-a no
refor¢o do apoio ao planeamento, execugio e avaliacio das iniciativas institucionais e progra-
mas de internacionalizac¢do, bem como na supervisio das atividades e projetos de investigagdo
desenvolvidos no 4&mbito das diferentes Unidades de Investigacio, Coordenagio e Missdo do
ISCSP-ULisboa.

Nucleo Apoio a Investigacdao (NAI)

No caso do NAI, em 2022 dar-se-4 continuidade ao esfor¢o de promogio da transferéncia de
conhecimento bem como ao desenvolvimento de sinergias com outros organismos, estimulan-
do o desenvolvimento de investiga¢io inovadora e a produgio cientifica de exceléncia, valori-

zando a dimensdo da responsabilidade social e visibilidade interna e externa.

OBIJETIVO PRINCIPAIS ACOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CALENDARIZACAO

MELHORAR A VISIBILIDADE  1.Incrementar a disseminacdo dos resultados da investigagéo.
E O IMPACTO SOCIAL DA

INVESTIGACAO 2. Disseminagdo da produgio cientifica nos Repositoérios da 17 Semesire
ULisboa e CPLP.
3. Refor¢o da dimensio de prestacio de servigos a comunidade Anval
nua
e consultadoria, envolvendo entidades governamentais.
AUMENTAR E DIVERSIFICAR 1. Reforgar o apoio aos investigadores na elaboragio de
O FINANCIAMENTO DA candidaturas de projetos de investigacio.
INVESTIGACAO ) , Anvl
2. Manter o esfor¢o de promogéo das oportunidades de
financiamento externo.
REFORCO DA 1. Promover a celebragdo de protocolos de cooperagdo com
INTERNACIONALIZAGAO institui¢des cientificas nacionais e internacionais.
DA INVESTIGACAO Anvel

2. Reforgar o apoio a participagio em redes e consércios

internacionais.

CONTINUA NA PAGINA SEGUINTE >
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PARTE IV
Atividades das Areas
Operacionais

OBJETIVO PRINCIPAIS AGOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CALENDARIZACAO
REFORCO DA LIGACAO 1. Estimular o apoio a participagio dos alunos nos projetos de

ENTRE ENSINO E investigacdo em curso nas unidades 1&D.

INVESTIGACAO Anval

2. Incrementar a participagdo do NAI no processo de

acreditagdo dos cursos por entidades como a A3ES.

3. Refor¢o da divulgacdo dos Prémios de Mérito Cientifico. 3° e 4.° Trimestre
REFORCO DAS 1. Promover a formagio dos recursos humanos associados
COMPETENCIAS DOS aos centros 1&D em plataformas cientificas e elaboragdo de
RECURSOS HUMANOS candidaturas. Anual

E MELHORIA CONTINUA
ORIA €O Y 2. Monitorizag¢do da qualidade da informagéo recolhida e

tratada nas unidades 1&D.

Apoio aos Orgdos de Gestao, Unidades
de Missao e Eventos Institucionais
No ano de 2022, o Servico de Apoio aos Orgios de Gestio, o Servico de Apoio as Unidades de

Misséo e o Servico de Apoio a Eventos Institucionais terdo como principal objetivo o refor¢o

do seu posicionamento no processo de apoio a tomada de decisdo dos 6rgios de gestdo, pro-

movendo a melhoria continua e ligagdo entre as diversas estruturas do 1ISCSP.

OBJETIVO PRINCIPAIS AGOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CALENDARIZACAO
CONTRIBUIR PARA O 1. Acompanhar e monitorizar a evolugdo da situagio pandémica
CONTROLO DA EVOLUCAO no 1SCSP, através do Servico de Apoio ao COVID-19.
DA SITUACAO PANDEMICA , , o
2. Desenvolver relatorios semestrais de balanco da situagio
NO ISCSP o _ Anual
pandémica no Instituto.
3. Monitorizar o programa de testagem a COVID-19, em
colaboragéo com a Universidade de Lisboa.
OTIMIZAR O PROCESSO 1. Apoiar o processo de desmaterializagio do expediente a
DE APOIO A TOMADA DE integrar as reunides dos 6rgdos de gestdo do ISCSP.
DECISAO DOS ORGAOS DE Aol
_ 2. Manter o apoio de secretariado as reunies dos 6rgdos de
GESTAO

gestao.




OBIJETIVO PRINCIPAIS ACOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CALENDARIZACAO
PROMOVER A 1. Apoiar as equipas docentes integradas nas Unidades
MELHORIA CONTINUA de Coordenacdo e de Missdo do ISCSP, na instrugéo de
E UNIFORMIZACAO processos administrativos.
DE PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS NO 2. Apoiar a organizagdo de iniciativas enquadradas nas
AMBITO DAS UNIDADES Unidades de Coordenagio e Missao.
DE COORDENACAO 3. Apoiar na preparagio de processos de acredita¢io nacionais
E MISSAO e internacionais. Anuel
4. Contribuir para o refor¢o da ligacdo docentes-alunos,
através do apoio e ponto de contacto entre os alunos
e respetivos tutores, monitoriza¢do dos incentivos ao
autoestudo, apoio na adaptagido das Fichas de Unidade
Curricular ao contexto de ensino/ aprendizagem a
distancia, entre outros.
REFORCAR A QUALIDADE 1. Contribuir para a construcdo do planeamento anual de
NA ORGANIZACAO DE eventos aprovado pela Presidéncia.
EVENTOS INSTITUCIONAIS
. Contribuir para a promoc¢io da uniformizagio dos Anval
processos administrativos de apoio a tomada de deciséo.
3. Reforgar as competéncias na drea da organizagio de eventos
institucionais.
PROMOVER O REFORCO 1. Monitorizar o Programa de apoio ao reforgo de
DE COMPETENCIAS competéncias dos docentes do ISCSP (PARDOC). Anual

DOS DOCENTES

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2022
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PARTE IV
Atividades das Areas

Area de thcoes




O ano de 2022 serd de consolidagio para a Area de Edi¢des e Documentagio, que, apesar de
recente, tem tido um acentuado crescimento em termos funcionais. O contexto pandémico
teve um forte impacto nesta drea, que importa agora ultrapassar, retomando a plenitude da

atividade presencial e incorporando a experiéncia adquirida.

Nucleo de Edicoes

O ano de 2022 sera decisivo para a estabilizag¢do do Nucleo de Edi¢Oes, atendendo a necessi-
dade de desenvolvimento dos processos editoriais das Edi¢des ISCSP e da documentagdo inter-
institucional, que vem exigindo uma maior capacidade de resposta do servigo, tanto a nivel da

quantidade como da qualidade dos documentos editados.

Colocam-se ainda novos desafios nos varios servigos afetos ao Ntcleo de Edi¢Ges: na Livraria
com a reativagdo da loja online, meio essencial para a comercializagio e divulgacido das publica-
¢Oes do instituto; no Centro de Cdpias com a necessaria diversificagdo na oferta e capacidade

de impressdo em novos formatos; e, também, na Gestio de Armazéns com a guarda e conser-

vacdo do fundo de catdlogo das Edi¢Ges ISCSP.

OBJETIVO PRINCIPAIS AC()ES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CAI.ENDARIZACAO
MELHORAR A 1. Reforgar a capacidade de resposta na edigio e produgio de
OPERACIONALIDADE DO publicagdes.
SERVICO EDITORIAL DO 1.° Semestre
NUCLEO DE EDICOES 2. Melhorar os tempos de resposta na edi¢do e formatacdo dos
documentos interinstitucionais.
REFORCAR A OFERTA 1. Implementar a impressdo em grande formato com a
DE SERVICOS NO CENTRO aquisi¢do de equipamento e formagdo de colaboradores.
pECoPIAS 2. Flexibilizar horarios de atendimento aos docentes em e
periodo de exames.
MELHORAR A QUALIDADE 1. Reativagio da loja online.
DE SERVICO NA LIVRARIA i . o 1° Trimestre
2. Reestruturagdo dos procedimentos de expedicdo de
encomendas a distancia.
CONSOLIDAR A GESTAO 1. Alargar o reacondicionamento das publicagdes ao fundo
DE ARMAZENAMENTO histdrico do catdlogo das Edi¢des ISCSP.
Anual

2. Implementar um procedimento de registo de saidas de

stocks em armazém.

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2022
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Servico de Apoio a Biblioteca

PARTE IV
Atividades da:
Operacionais

A consolidagido do regresso a atividade presencial que é esperada em 2022, levantara novos

desafios com a necessaria incorporagio da experiéncia adquirida durante o periodo pandémi-

co. A biblioteca terd que fazer um esfor¢o de reabituacio da comunidade a utiliza¢do do seu

espago fisico, sem descurar a presenca digital e a interacio a distincia.

OBJETIVO

PRINCIPAIS ACOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER

CALENDARIZACAO

s Areas

PROMOVER A Refor¢o da desmaterializagio dos processos, aprofundando a

INFORMATIZACAO DO utilizacdo do programa de gestdo integrada Koha. Anual

FUNDO DOCUMENTAL

DINAMIZAR O ESPACO Organizagdo de exposi¢Oes tematicas especificas

DA BIBLIOTECA COM e bibliograficas como convite a leitura e a utilizacdo Anual

ATIVIDADES CULTURAIS do espaco.

MANTER VIVO O Arranque do projeto de digitalizacdo do acervo de mapas

PATRIMONIO CULTURAL topograficos do ISCSP. Anual

DO ISCSP

DIVULGAR OS RECURSOS Acoes de formagdo para o acesso a artigos cientificos e outros Anval
nua

DIGITAIS recursos digitais.

MELHORAR A Atualizar a organizagdo de identificagdo dos documentos em

CLASSIFICACAO DO funcio dos temas/assuntos. Anual

ACERVO BIBLIOGRAFICO
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Atividades
das Unidades

de Missao

ISCSP-Cidadania
ISCSP-Inclusao
ISCSP-Cultura
ISCSP-Wellbeing

ISCSP-Natura
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PARTE V
Atividades das
Unidades de Missdo

O 1SCSP-Cidadania é uma unidade de missdo que tem por finalidade contribuir para o desen-
volvimento da missdo do ISCSP no dominio da responsabilidade social e da cidadania, desig-
nadamente: a) identificando e promovendo iniciativas de natureza social e civica; b) apoiando
projetos de investigacdo e investigacdo-acdo que se desenvolvam em torno das questdes da
promogio da cidadania, da defesa dos direitos humanos e da participagio civica. Através da
cooperagdo com organizagdes da sociedade civil, nacionais e estrangeiras, ptiblicas, privadas e

cooperativas, nas dimensdes da intervengdo social, da formagéo, da investigacdo e da prestagdo

de servicos, tendo em vista a promogéo de valores éticos e civicos.

OBIJETIVO PRINCIPAIS ACOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CALENDARIZACAO
APOIAR CAMPANHAS 1. Continuagio do apoio a venda soliddria do Clube das Costureirinhas,
SOLIDARIAS em colaboragiio com Associagdo Arvore da Montanha (apoio 4° Trimestre

condicionado pela evolugio da situa¢io pandémica).

REFORCRA A 1. Colaboragdo com a Fundagdo Sporting e outros parceiros no projeto
COOPERACAO AJUDA 2020 - E8G, que tem como finalidade a promogdo da
INSTITUCIONAL COM integracdo social e do combate ao insucesso e abandono escolar

ENTIDADES DA SOCIEDADE junto de criangas e jovens do terrritério do Alto da Ajuda.
CIVIL EM MATERIAS
RELACIONADAS COM
A CIDADANIAE A
RESPONSABILIDADE

2. Colaboragio com a Associagdo Auxilio e Amizade na implementagdo
do projeto Tecidos de Autonomia 111, ao abrigo do Programa

Bib-Zip - Bairros e Zona de Intervengio Prioritdria.

SOCIAL 3. Continuagio da colaboragio com o GRACE, no Ambito da rede Anual
Uni.Network e no projeto Academia GRACE. A semelhanga
de anos anteriores, serd lancado um concurso de ideias
para projetos de Responsabilidade Social desenvolvidos por
estudantes de licenciatura com o objetivo de os aproximar dos

contextos da responsabilidade social.

4. Continuagio da colaboragio com a rede ORSIES - Observatdrio
de Responsabilidade Social e Instituicdes de Ensino Superior, na

realizagio de iniciativas conjuntas.

APOIAR INICIATIVAS 1. Colaboragdo com a Reitoria da Universidade de Lisboa, no
DE APRENDIZAGEM AO ambito do Programa de Formagdo Universitdria para Seniores. Anual
LONGO DA VIDA

PROMOCAO E 1. Continuagio do desenvolvimento de projetos pedagdgicos (em

DIVULGAFAO DE ESTUDOS Comunicagdo Estratégica) para estudantes do 1.° ciclo de Ciéncias D Timesine
NO DOMINIO DA da Comunicagio, centradas sobre campanhas de comunicagio

CIDADANIA, DA PAZ E para ativismo social.

DOS DIREITOS HUMANOS
2. Colaboragido com a Catedra da UNESCO E=GPS Education for

Global Peace Sustainability na edigdo de uma publicagio coletiva ot
° Trimestre
centrada sobre as dimensdes tedricas e metodoldgicas da

Educagio para Paz.
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PARTE V
Atividades das
Unidades de Missdo

A unidade de missdo ISCSP-Inclusdo foi criada para promover e concretizar o principio da

Inclusio na comunidade de aprendentes deste Instituto. Em particular, através do Gabinete

de Apoio a Inclusio, tem vindo a apoiar os estudantes com necessidades educativas especiais

no seu processo de educacio/formagio, dando cumprimento ao artigo 24.° da Convencéo dos

Direitos da Pessoa com Deficiéncia, e atuando de acordo com as melhores praticas internacio-

nais em matéria de inclusdo de estudantes com deficiéncia no ensino superior.

OBIJETIVO

REFORCAR O PROCESSO DE
INTEGRACAO ACADEMICA
DE ESTUDANTES COM
DEFICIENCIA/NECESSIDADES
EDUCATIVAS ESPECIAIS,
ARTICULANDO OS
DIFERENTES APOIOS,
INTERNOS E EXTERNOS

PRINCIPAIS ACOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CALENDARIZACAO
1. Continuagdo do acompanhamento individualizado dos
estudantes com necessidades educativas especiais (NEE),
incluindo, designadamente, os pertencentes a grupos vulneraveis
Anual

e de risco no contexto da COVID-19.

. Enquadramento e apoio aos assistentes pessoais de estudantes

com NEE, no caso de existirem.

. Dar inicio ao estudo da empregabilidade dos recém e antigos

1.° Trimestre

diplomados com NEE do ISCSP.

. Continuagio da participagido nas atividades da Rede NEE da

Universidade de Lisboa, com énfase nas desenvolvidas pelo Anual

Grupo de Trabalho Empregabilidade.

. No contexto do projeto europeu EU-ni4allNetwork, com vista a

construgdo de um guia de referenciais de inclusdo de estudantes
com deficiéncia no ensino superior, proceder a caracterizagio 1.° Trimestre
da situagdo no ISCSP relativamente a temdtica da Inclusdo e

identificar dreas a melhorar.

PROMOVER O
ISCSP-INCLUSAO COMO
EIXO RELEVANTE DE
RESPONSABILIDADE SOCIAL
DO ISCSP RECONHECIDO
EXTERNAMENTE

. Continuacio da articulagio do GAl com a Area da Avaliagio

e Garantia da Qualidade, no 4mbito do projeto IRSIES,
(Indicadores de Responsabilidade Social das Institui¢des de 3.2 e 4.° Trimestres
Ensino Superior) no sentido da criagdo de uma politica/programa

de responsabilidade social e sustentabilidade.

. Continuagio da cooperacdo com o Centro de Apoio a Vida

Independente de Lisboa (CAVI-Lisboa), com os Servigos de A¢do
Social da ULisboa e com os Servigos Sociais da Administragdo
Puiblica, no acompanhamento especifico de alunos com risco de

exclusdo social apds o término do seu vinculo a ULisboa. Anval

. Em colaboragio com as dreas Académica e de Avaliacdo e Garantia

da Qualidade, proceder 4 andlise periédica dos dados relativos ao
insucesso e abandono escolares nos trés ciclos de estudo e analise

de possiveis medidas preventivas/corretivas.
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OBJETIVO PRINCIPAIS ACOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CALENDARIZACAO

APOIAR A FORMACAO 1. Apoio a divulgagdo da Pés-graduacio Deficiéncia, Cidadania
E A INVESTIGACAO NA e Inclusdo Social em articula¢do com o ISCSP-1EPG e o
TEMATICA DA INCLUSAO Observatoério da Deficiéncia e dos Direitos Humanos

(ODDH) ou apoio a reconfiguragio desta PG em formagio

especializada. 1.° Trimestre

2. Continuagdo do apoio a reedi¢do do Prémio Inclusédo
ISCSP-CGD destinado ao financiamento de projetos de
investiga¢do em colaborag¢do com o ODDH, a sociedade civil

e investigadores de outras Universidades.
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PARTE V
Atividades das
Unidades de Missdo

Para o cumprimento da sua missdo, o ISCSP-Cultura tem definidas duas vertentes de desen-

volvimento: Histéria e Arte.

Com a vertente Histdria pretende-se pesquisar e dar a conhecer o legado cientifico do ISCSP na
drea das ciéncias sociais e politicas e sobre os paises de lingua portuguesa. A vertente Arte tem
como objetivo principal refor¢ar o espirito de comunidade iscspiana através da realizagdo de
eventos artisticos — da pintura a musica — com base no contributo de antigos e atuais alunos,

docentes e colaboradores ndo docentes.

Em 2022, ano que se espera ainda marcado pelo contexto da pandemia, o ISCSP-Cultura tem
como propdsito retomar a plenitude das suas atividades e em especial das que mais compro-
metidas foram pela pandemia. Pretende-se, nesse contexto, dar continuidade a um conjunto de
atividades ja em curso, sobretudo na vertente Histéria, mas, igualmente, retomar a realizagdo
dos eventos que promovem o encontro da nossa comunidade, como é o caso das exposi¢Oes e

dos momentos musicais.

OBIJETIVO PRINCIPAIS ACOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CALENDARIZACAO
DIVULGACAO DO LEGADO 1. Organizagio de uma exposigio evocativa da memoria de

CIENTIFICO DO ISCSP E DA Francisco José Tenreiro, sio-tomense, figura maior do

SUA LIGACAO MATRICIAL Instituto, que se destacou como gedgrafo e como poeta da 1. Trimestre

AO MUNDO LUSOFONO negritude.

DIVULGACAO DO LEGADO 1. Organizagdo de uma mostra bibliografica e documental
CIENTIFICO DO ISCSP SOBRE do ISCSP sobre a Subversdo, Cabo Delgado e o Isldo em

O ESPACO LUSOFONO Mogambique.
NA AREA DAS CIENCIAS (Serd organizada em parceria com as Unidades de Coordenagio de Relag¢Ges

2.° Trimestre

Internacionais e Estratégia e aproveitar-se-4 o evento para celebrar os 60 anos da

SOCIAIS E POLITICAS

criagdo da cadeira de Geopolitica Tropical no ISCSP)

PROMOVER MOMENTOS 1. Organizagio de uma exposigdo de pintura e uma de
DE ENCONTRO DA fotografia por membros da comunidade iscspiana. 2° e 3.° Trimestres
COMUNIDADE ISCSPIANA (alunos/docentes/colaboradores nio docentes)

2. Organizagio de um ciclo de cinema drabe, mugulmano e o
2.° e 3.° Trimestres

africano.

2. Organizagdo de um ciclo de concertos de fim de tarde no
atrio do ISCSP.

2.° Semestre

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2022
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PARTE V
Atividades das
Unidades de Missdo

O ISCSP-Wellbeing é uma Unidade de Missdo dedicada a avalia¢do, estudo e promogdo do
bem-estar na sua prépria comunidade educativa, bem como noutras unidades orginicas da

Universidade de Lisboa (ULisboa) e escolas que se The queiram associar.

Decorrente da sua missdo foram definidos dois objetivos principais: a) promover o bem-estar
na comunidade iscspiana; b) promover a ligagdo a sociedade civil contribuindo para a fomen-
tacdo de ambientes de ensino e de trabalho mais saudaveis. O foco deste ano d4 continuidade
ao ano anterior, destacando o bem-estar e satide dos estudantes universitarios, bem como a

seguranga e satide no trabalho.

Alinhado com os objetivos estratégicos do ISCSP as propostas de atividades da Unidade para
2022 procuraram integrar agdes alinhadas com os objetivos de fomentar a oferta formativa
para destinatdrios internos e externos a comunidade iscspiana, a investigacdo e divulga¢io do

conhecimento, bem como a apostar no estabelecimento de parcerias nacionais.

OBJETIVO PRINCIPAIS ACOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CALENDARIZACAO
PROMOVER 1. Integrar o projeto na 4rea da satde ocupacional em 20 Trimest
. lrimesire
O BEM-ESTAR NA articulagdo com a Reitoria da Universidade de Lisboa.
COMUNIDADE

2. Organizagdo de um evento para assinalar o Dia da

ISCSPIANA 2.° Trimestre
Seguranga e Satde no Trabalho (28 de abril).
3. Organizagio de um ciclo de palestras tematicas de Anval
nua
promogio do bem-estar e da satide (online).
PROMOVER A LIGACAO 1. Arranque do projeto “SST em tempo de pandemia”
A SOCIEDADE CIVIL realizado em colaborag¢do com a ACT com o objetivo
de mapear as praticas e mudangas implementadas em 1.° Trimestre

matérias de seguranga e satide no trabalho nas empresas

durante a pandemia.

2. Dar continuidade ao projeto de investigag¢do iniciado
em 2020 relativo a “satide e bem-estar de estudantes

universitarios em tempo de pandemia”.

3.° Semestre

3. Criagdo de um curso de formagdo especializada em

Seguranga e Satude no Trabalho.

4 ° Trimestre
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PARTE V
Atividades das
Unidades de Missdo

O ISCSP-Natura é uma unidade de missdo que visa fortalecer o compromisso para com a res-
ponsabilidade ambiental, promovendo a eficiéncia energética, uma utilizagio sustentdvel dos
recursos naturais e a promoc¢io de um estilo de vida saudavel, consolidando o ISCSP como

uma entidade ecologicamente responsavel.

OBJETIVO PRINCIPAIS ACGES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CAI.ENDARIZACAO
POSICIONAR O ISCSP 1. Dar continuidade ao programa de redugio do consumo de
COMO UMA ESCOLA DE dgua e energia.

REFERENCIA NO AMBITO

2. Reforgar a utilizagdo de materiais reciclados.
DA RESPONSABILIDADE

AMBIENTAL 3. Reforgar os estimulos a redugido do lixo e a separagio dos

residuos.
Anual

4. Consolidar e reforgar os espagos verdes no interior e

exterior do edificio.

5. Reforgar a colaboragdo com parceiros internos e externos
(Junta de Freguesia da Ajuda, Bombeiros da Ajuda, a
AEISCSP e os nticleos de estudantes).

PROMOCAO DE UM 1. Promover a pratica de desporto e a alimentagdo saudavel. Anual

ESTILO DE VIDA SAUDAVEL
2. Apoiar iniciativas que estimulem a liga¢io a Monsanto. 2.° Semestre
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Recursos Humanos

As pessoas sdo o ativo
> intangivel das organizacoes.
. Embora o seu valor nao
T enconire expressdo
: monetdria na valorizacao
do Instituto, a nivel
patrimonial, sdo o motor

que impulsiona e da vida
a toda a atividade do ISCSP.




O regular funcionamento das organizac¢Ges estd amplamente associado a capacitagio e ao
compromisso das suas equipas. Sem o seu empenho, sem 0 seu COMPromisso e sem que os co-
laboradores sejam constantemente estimulados no sentido da sua capacitagio nio sera pos-

sivel a nenhuma organizagdo afirmar-se como sendo de referéncia na sua area de atividade.

Colocando as Pessoas na condi¢do de maior ativo do 1ISCSP, serd mantido, dentro das restri-
¢Oes que sdo impostas a institui¢des de ensino superior, no ano de 2022, o foco na valorizagio
progressiva do capital humano interno, como elemento fulcral para uma maior atratividade e

competitividade do ISCSP.

Os constrangimentos com que as institui¢des de ensino superior tém vindo a ser confrontadas
nos ultimos anos, cujas consequéncias se tém repercutido diretamente na limitagdo da capaci-
dade de gestdo e renovagdo do corpo docente, aliadas a uma natural e progressiva diversifica-

¢do das suas areas de intervencio, tém representado desafios bastante exigentes.

Por forma a dar uma resposta sélida e eficaz a esta realidade, no préximo ano de 2022 o enfo-
’

que do Instituto incidira essencialmente na valorizagio e consolidagio profissional de todos os

colaboradores, tendo por base:

As necessidades que venham a ser identificadas nas diversas dreas cientificas em matéria de

lecionagio, investigagio e oferta formativa pds-graduada e especializada;
O rejuvenescimento das equipas afetas ao mapa de pessoal e consolidagdo das carreiras;
Refor¢o de competéncias, com vista a valorizagido do desempenho;

Reconhecimento e valoriza¢do do mérito como forma de estimulo a consolidagio de uma

cultura de desenvolvimento académico e cientifico.



OBJETIVO PRINCIPAIS ACOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CALENDARIZACAO

VALORIZAR AS CARREIRAS 1. Reforgar e rejuvenescer o corpo docente, dando prioridade
E RECOMPENSAR O MERITO as areas cientificas mais carenciadas.

2. Reforgar o processo de capacitacio nas dreas cientificas

com maior pressdo da procura.

3. Promover novas oportunidades para progressio na

carreira.

4. Manter o esfor¢o de convergéncia do ricio de docentes
Catedréticos e Associados de carreira de acordo com a

recomendacio prevista na legislag¢io (50-70%).

Anual
5. Estimular a mobilidade no d4mbito de parcerias

estratégicas com universidades estrangeiras.

6. Estimular a participa¢io nos Prémios de Mérito
Académico e Cientifico promovidos internamente, com o

apoio da CGD e outras instituigdes parceiras.

7. Estimular a partipagio no desenvolvimento da fileira
editorial do ISCSP, através da Cole¢do Manuais
Pedagdgicos, da Colegido Estudos Politicos e Sociais, da
Coleg¢do Estudos Sobre a CPLP, da Colegio Estudos de

Género e da Colegdo Estudos do Oriente.

REFORCAR 1. Reforgar a capacitagdo das 4reas cientificas com racios de

A CAPACITACAO especialistas mais reduzidos e que possam comprometer
o cumprimento dos novos requisitos de acredita¢do que
entram em vigor em 2023 (terceiro ciclo de avaliagio por
parte da A3ES).

2. Reforgar o programa de formacdo continua do corpo
docente, em articulagido com as Unidades de Coordenagio
Cientifica e Pedagégica assim como com os centros
de investigagdo, mais concretamente nas dimensdes Anudl

pedagdgicas, metodoldgicas e na utilizagdo das TIC, seja

em contexto de ensino e investigagdo presencial ou a

distancia.

3. Reforgar o desenvolvimento de atividades de cooperagio

com o Ntcleo de Formacgio e Avaliagido da ULisboa.

4. Reforgar a participagio em ag¢des de formacgdo de curta
duracdo e formagio de cursos de pos-graduagio, por via

do recurso ao programa PARDOC.




PARTE VI
Recursos Humanos,
Técnicos e Materiais

® L4 [ ] [ ] [ ] [ ]
Servicos Técnicos e Administrativos
Tal como ocorre no caso do pessoal docente, também no caso dos servicos técnicos e adminis-
trativos, os constrangimentos dos tltimos anos tém exigido um esfor¢o constante, com espe-
cial destaque nas areas da valorizagio e consolidacio profissional.

No préximo ano de 2022, o enfoque do Instituto recaira essencialmente:

> Na clara identificag¢do das necessidades de formacio técnica e especializada verificada nas

diferentes dreas operacionais com vista a valorizagio do desempenho individual e coletivo;

2 Manutengio do refor¢o da capacitacdo das dreas operacionais, por via de novos recruta-

mentos e por via da consolidagdo das carreiras técnicas e administrativas;
> Na valorizac¢do do mérito como incentivo a consolida¢io da cultura de melhoria continua;

> No esforgo progressivo de implementacio das a¢des de melhoria em matéria de conciliagio

entre as componentes pessoais e profissionais.

OBIJETIVO PRINCIPAIS ACOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CALENDARIZACAO

VALORIZAR AS CARREIRAS 1. Promover novas oportunidades para progressio na
E RECOMPENSAR O MERITO carreira.

2. Estimular a mobilidade no Ambito de parcerias Anval
nua

estratégicas com institui¢cdes congéneres estrangeiras.

3. Implementar novas a¢Ges de melhoria em matéria de

conciliacdo entre as componentes pessoais e profissionais.

REFORCAR 1. Reforgar o corpo de profissionais afetos as equipas dos
A CAPACITACI\O servicos técnicos e administrativos, priorizando as dreas

operacionais com maiores necessidades. Anval

2. Reforgar o programa de formagédo continua, em formato

presencial ou a distancia.
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Nos Ultimos anos tem

sido realizado um esforco
continuo de melhoria das
condicoes de habitabilidade
e funcionamento do
edificio, as quais foram
complementadas com
avultados investimentos

no ambito do reforco da
seguranca sanitaria.



PARTE VI
Recursos Humanos,
Técnicos e Materiais

Todas as agdes e medidas de melhoria implementas em termos do reforco e capacitagio, seja
do corpo docente e dos servigos técnicos e administrativos, seja da oferta formativa graduada
e pbs-graduada e especializada, necessitam de ser acompanhadas pelas devidas condi¢Ges téc-
nicas e materiais. Esta preocupag¢io redunda na construcido de espagos mais adequados para o
desenvolvimento de trabalho presencial ou nio presencial, de criacdo de estruturas e ambien-
tes fisicos mais agradaveis e proporcionais ao esfor¢o de afirmagio da nossa escola nas compo-

nentes de ensino, investigagdo e formagdo avangada.

A esta preocupagio, acresce o facto de que a situacio pandémica da COVID-19 ainda continuar a
representar um foco de ateng¢io presente no dia-a-dia de todas as organizagdes. Tal implicard um
esforco maior na resposta atempada e na adaptagio do Instituto, no seu todo, as diferentes nor-

mas e procedimentos de seguranca emanados da tutela ou das autoridades nacionais de satide.

Para além do refor¢o desta componente fisica e material serd mantido o processo de progressi-

va desmaterializagio administrativa.




OBJETIVO PRINCIPAIS ACOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER CALENDARIZACAO

REFORCO DAS CONDICOES 1. Ajustar internamente os procedimentos de seguranca sanitaria

DE SEGURANCA, E em func¢io das orienta¢des emanadas da tutela, em face dos
FUNCIONAMENTO eventuais desenvolvimentos da atual circunstincia pandémica.
DE TODA A ESTRUTURA Anual

FISICA MATERIAL 2. Proceder a aquisigdo e distribui¢do de EPI junto de toda

a comunidade docente, discente e servigos técnicos e

administrativos.

3. Concluir o processo de revisdo do Plano de Segurancga Interna
em colaboragdo com a Associagdo Humanitaria dos Bombeiros 3.2 Trimestre

Voluntérios da Ajuda.

4. Dar continuidade ao processo de adaptagdo e capacitagdo dos
espacos de trabalho alocados as equipas dos servigos técnicos e

administrativos.

- . x . N Anual
5. Dar continuidade ao processo de certificagdo das instala¢Oes wa

em matéria de higienizacdo através da atribuicio do selo
Disinfection Monitored - Cleaning Checked, em colaboragio

com a SGS Portugal.

6. Promover uma empreitada para efeitos de reparagio e pintura i
3.° Trimestre

exterior do edificio.

7. Promover uma empreitada de restruturagio e reabilitacdo da

1.° Trimestre
estrutura técnica e audiovisual do Auditério Adriano Moreira.
8. Promover uma empreitada no &mbito do processo de renovagio
do sistema de climatizagio das salas de aula no Bloco Escolar e 4.° Trimestre
no bloco Tejo.
9. Promover novo procedimento para efeitos de renovagio do Tt
. Irimestre

equipamento informatico.

10. Promover novo procedimento para efeito de restruturacdo do B
2.° Semestre

parque de cépia e impressio.

11. Dar continuidade ao processo de reabilitagdo dos espagos

multifuncionais no Piso -2.
Anual

12. Criar novos espagos de apoio aos estudantes.
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OBIJETIVO PRINCIPAIS ACOES/ATIVIDADES A DESENVOLVER
REFORCAR A 1. Consolidar o processo de implementagdo do novo sistema de
DESMATERIALIZACAO gestdo académica (FénixEDU).

ADMINISTRATIVA

2. Dar continuidade ao processo de consolidagio e
desenvolvimento do novo sistema de gestio documental
(Filedoc).

CALENDARIZACAO

Anual

3. Reforgar a estrutura informatica de apoio a atividade letiva e de

apoio ao pessoal docente e servicos técnicos e administrativos.

3.° Trimestre

4. Iniciar o processo de revisio do sistema de gestdo do arquivo, em

articulagcdo com o projeto gestdo de arquivos da ULisboa.

5. Restruturar e desmaterializar o sistema de atendimentos junto

dos servigos com atendimento ao publico.

Anual
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O orcamento do 1SCSP, foi elaborado com respeito pelos principios orcamentais e pelos nor-
mativos contabilisticos geralmente aceites, de acordo com alei de Enquadramento Or¢amental
e as instrugdes de preparacio do Or¢camento do Estado para 2021 (circular série A n® 1399 de
31 de julho de 2020), no periodo de 1 a 20 de agosto de 2020.

O projeto de or¢camento do ISCSP foi elaborado de acordo com as iniciativas estratégicas da

sintese do Plano de Atividades para 2021 que procuram:

Refor¢ar e promover a Qualidade e inovagio nas areas do ensino e investigacio;

Reforgar o financiamento, promovendo a captacido de receitas pelo refor¢o do nimero de
alunos de 11 e 111 ciclos;

Promoveralternativasao financiamento tradicional, que assegurem o equilibrio econémico-
-financeiro, nomeadamente pelo refor¢co da cooperagio internacional;

Refor¢ar a desmaterializagio administrativa, que permitem aumentar a produtividade dos
servicos, nomeadamente, pela reconfiguragio de processos de eliminag¢io de atividades re-
dundantes, bem como refor¢ar os mecanismos de interacio a distincia entre o instituto e
os alunos;

Valorizar a estrutura do mapa de pessoal, em resposta as atuais necessidades do instituto e
reforcar a qualificagido dos colaboradores docentes e ndo docentes;

Promover ganhos de economia e eficiéncia na aquisicdo de bens e servicos;

Melhorar a gestido de recursos, potenciando o seu valor acrescentado e promover uma
maior eficiéncia da sua utilizagio e a promogido da exceléncia;

Estimular uma cultura de rigor, de transparéncia e de responsabilizagio (accountability).

O orcamento para o ano de 2022 é marcado pela continuag¢io do esfor¢o de consolidagio e
valorizacio das carreiras dos trabalhadores do ISCSP, que representam um encargo acrescido
para o instituto, bem como os impactos da pandemia de COVID-19 ao nivel da receita e da

despesa.

Estas condicionantes representam um verdadeiro desafio a par do refor¢o de recursos para

a estabilizagido dos quadros técnicos e docentes, de acordo com o mapa de pessoal aprovado.
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2. Evolucao do Orcamento do ISCSP

Serd mantida a estratégia de diversificagdo das fontes de financiamento, focando-se na capta-
¢do de receitas provenientes da aposta no ensino, no ISCSP desenvolvimento (IEPG e IFOR) e

na investiga¢io que permita o retorno dos projetos e atividades desenvolvidas.

Estas serdo as principais formas de garantir o equilibrio e a sustentabilidade do Instituto.

Podendo verificar-se tal situagdo pela andlise da tabela 2.

Acresce ainda, que a semelhanga dos tltimos anos, a transferéncia do OE incorpora o valor
do autofinanciamento com origem no protocolo entre a Caixa Geral de Depdsitos (CGD) e a
ULisboa, no montante de EUR 174 555,00 verificando-se assim, que o valor real do OE prove-

niente da Tesouraria do Estado importa apenas no montante de EUR 8 031 142,00.

A distribui¢do do plafond (OE) no grupo ULisboa revela um aumento global de 5% face ao ano

anterior.

TABELA 2
EVOLUCAO DO ORGCAMENTO DA RECEITA DO ISCSP (VALORES EM MIL EUROS)

ANo  ORGAMENTO  RECEITAS SALDO oAl VARIAGAO FACE AO ANO ANTERIOR
DOESTADO  PROPRIAS  GERENCIA

2011 4397 4361 182 8940 0 0 0
2012 3156 4885 62 8103 717 1241 524
2013 4179 4982 72 9233 1120 1023 97
2014 3850 5509 63 9422 198 -329 527
2015 4055 5588 243 9886 284 205 79
2016 #4584 5629 691 10904 570 529 41
2017 *5032 5916 1110 12058 735 448 287
2018 *5371 6536 1839 13746 959 339 620
2019 *5 869 7421 2714 16 004 1383 498 885
2020 #7081 6874 4209 18 164 665 1212 547
2021 *7793 6068 5336 19197 -94 712 -806
2022 *82006 5255 *%5336 18797 -400 413 -813

(*) O valor corrigido é de 8 031 em 2022, considerando a exclusio do montante resultante do programa da Caixa Geral de Depdsitos na rubrica do OE.
(**) No or¢amento de 2022 é incluido, provisoriamente, o saldo de geréncia estimado, apenas sendo contemplado o valor definitivo em fase de execugio.
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Pela analise da informagio e como se pode verificar no grafico abaixo, desde 2011 que o modelo
de financiamento do ISCSP apresentava uma tendéncia de aumento significativo das receitas
préprias, tanto em termos absolutos como em peso relativo face ao total do orcamento, espe-

cialmente no triénio 2017-2019. Porém, a partir de 2020 a situacdo tem vindo a inverter-se.

No or¢amento para 2022 mantem-se uma variacdo negativa do autofinanciamento, contra-
riando a tendéncia da estrutura do orcamento e atividade do instituto, motivada pela fixagdo
do valor das propinas do primeiro ciclo e pela situacio pandémica atual. As receitas gerais pro-
venientes do Or¢camento do Estado registam um aumento, fruto da gestéo flexivel da ULisboa

e pela compensagio da perda de RP de propinas de I ciclo.

FIGURA 5
EVOLUCAO DO ORCAMENTO DA RECEITA
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A estimativa das receitas préprias (RP) resulta das propinas e taxas, calculadas com base no
numero estimado de alunos, bem como nos contratos e parcerias de investigacdo, cooperagdo

e comercializagio das edi¢Ges ISCSP e servicos prestados a comunidade.

Desde 2020, observa-se que o valor do autofinanciamento se encontra abaixo do financiamen-

to do OE, contrariando a tendéncia dos 8 anos anteriores.
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Os dados referidos anteriormente, atestam a necessidade de o ISCSP continuar a ter uma ges-
tdo muito rigorosa e a orientar todos os esforcos para garantir elevados niveis de atratividade
dos seus cursos, de qualidade de ensino, de acompanhamento aos alunos e reforcar os proces-
sos de diversificacdo de atividades e de internacionalizacio, particularmente penalizados com

a situagdo pandémica.

E absolutamente necessério consolidar a politica cientifica do ISCSP nas suas diversas verten-

tes, dado que a principal componente do autofinanciamento é a receita obtida pelo ensino.

A previsdo da despesa para 2022 resulta, fundamentalmente, da consideracdo das obrigacGes
assumidas no que diz respeito a despesas com pessoal e aquisi¢cdo de bens e servigcos necessa-
rios ao funcionamento corrente das atividades, bem como ao investimento necessario para

manter niveis de competitividade.

TABELA 3
EVOLUCAO DO ORCAMENTO DA DESPESA DO ISCSP (VALORES EM MIL EUROS)

A CD/EPSEPSESSOAASL As?;t S.E:‘,fCE T [ ) T VARIACAO FAC: BASO ANO ANTERIOR
+1C INVEST

2010 6910 1794 217 8921 6910 0 0
2011 6816 1748 314 8878 -94 -46 97
2012 6631 1274 126 8031 -185 -474 -188
2013 7142 1765 263 9170 511 491 137
2014 7235 1662 282 9179 93 -103 19
2015 7 362 1654 179 9195 127 -8 -103
2016 7623 1963 208 9794 261 309 29
2017 8109 1805 306 10220 486 -158 98
2018 8757 1822 453 11032 648 17 147
2019 9138 2040 568 11 746 599 381 218
2020 9797 2530 1628 13955 1149 659 490
2021 9989 2672 1200 13 861 334 192 142
2022 9932 2434 1095 13 461 -57 -238 -105

Notas:

Desde 2011, nas despesas com o pessoal, estd refletido o corte salarial aplicado aos funciondrios e agentes da Administragio Publica;

Em 2012 reflete, também, a perda de grande parte do subsidio de férias e de natal;

Em 2013 espelha a reposicdo dos dois subsidios;

Em 2014, reflete o agravamento do corte, a reposi¢do da totalidade do corte em trés meses e meio e a nova redugio remuneratdria introduzida pela Lei 75/2014, de 12 de
setembro;

Em 2015, reflete a reversdo prevista no artigo 4.° da Lei 75/2014, de 12 de setembro;

Em 2016, reflete a progressdo da reversdo prevista no artigo 4° da Lei 75/2014, de 12 de setembro, conforme a Lei 159-A/2015 de 3 de dezembro;

Em 2017, reflete a reposi¢io total dos saldrios de acordo com a Lei 159-A/2015 de 3 de dezembro;

Em 2018, reflete a estimativa das novas contratagdes. Por unanimidade do Grupo ULisboa néo foi considerada, no célculo, a avaliagio do encargo decorrente do eventual
desbloqueamento das carreiras e altera¢des ao atual artigo 19.° da Lei do OE2017 a respeito das valorizagdes remuneratérias;

Em 2019, reflete a estimativa das novas contratagdes. Inclui o encargo decorrente do desbloqueamento das carreiras e valorizagdes remuneratdrias, dos processos ja
desbloqueados em 2018;

Em 2020, reflete a estimativa das novas contratagdes. Inclui o encargo decorrente do desbloqueamento das carreiras e valorizagdes remuneratdrias, dos processos ja
desbloqueados desde 2018. E ainda a fixagdo do valor das propinas do I ciclo;

Em 2021 e 2022, reflete a estimativa das novas contratagdes. Inclui a fixagdo do valor das propinas do I ciclo e 0 aumento do n.° de prestagdes.
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3. Orcamento para 2022 por grandes rubricas

3.1. Estrutura de Receitas

O orcamento atribuido as atividades do 1SCSP para 2022, considerando as varias fontes de
financiamento, ascende a EUR 13.461.177,00. A composi¢do das receitas previsionais, como
se pode verificar na tabela 4, tem a sua origem repartida entre OE (61%) e RP (no autofinan-
ciamento 33% e 6% de fundos para investigacdo e projetos, relembrando que o OE inclui o

financiamento do protocolo firmado entre a CGD e a ULisboa.

TABELA 4 FIGURA 6
ORCAMENTO DA RECEITA DO ISCSP ORCAMENTO DA RECEITA DO ISCSP
(VALORES EM EUROS)

6%

> ESTIMADO
DESCRICAO 61%
VALOR (EUR)
33%

Saldo Geréncia 0,00 0

Org¢amento do Estado 8205 697,00 61

Receitas proprias 4 485 400,00 33

Projetos 770 080,00 6

Total da Receita 13 461 177,00 100 [ rr [l rroj M OE

3.2. Origem das Receitas

O calculo da estimativa das receitas préprias foi elaborado de acordo com os pressupostos
previstos pelo Conselho de Gestdo, cuja discriminagio dos geradores e respetiva origem se

podem comprovar na tabela seguinte.
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TABELA 5
ORIGEM DO AUTOFINANCIAMENTO/RECEITAS PROPRIAS (VALORES EM EUROS)

FONTE DE FINANCIAMENTO (o]:4[c]" GERADOR J:13% [ e (EUR)

. . OGE 8031142,00
Receitas Gerais ISCSP

(311) OE Prot. CGD 174 555,00

Total - 61% OP 8205 697,00

Autofinanciamento 1SCSP I Ciclo 1994260,00

(513) Alunos 11 Ciclo 726 210,00

111 Ciclo 412 000,00

Total - 70% RP 3132 470,00

1SCSP Ensino 36 140,00

Desenvolvimento ~ 1FOR 69 600,00

1IEPG 507 200,00

Investigagdo 52 000,00

Coop./Tutoria 21260,00

Total - 15% RP 686200,00

1SCSP Edicoes 38 000,00

Servigos Espacos 8 000,00

Emolumentos/outros 412 200,00

Colab. Doc. 208 530,00

Total - 15% RP 666 730,00

Total RP - 33% OP 4485400,00

Projetos 1SCSP CAPP 372100,00

(319+482) 1&D 10 35168,00

CIEG 347 648,00

Outros 15 164,00

Total - 6% OP 770 080,00

Total Origem 13 461177,00

A principal componente das receitas proprias é a atividade ensino que representa 70% do au-
tofinanciamento, toda a atividade de desenvolvimento e cooperagdo contribui em 15%, sendo
que esta componente capta muitos alunos para os cursos conferentes de grau, principalmente
nos 11 e 111 Ciclos de Ensino. Note-se que pela situagido pandémica atual, que de acordo com
a Organizagdo Mundial de Satide se manterd em 2022, as receitas com origem na cooperacio

internacional serdo condicionadas pela conjuntura em que vivemos.
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3.3. Estrutura de Despesas

A dotacido or¢amental de suporte as atividades em 2022, apresenta a maior fatia de distribui-

¢do nos gastos com os saldrios. Com efeito, 74% da despesa refere-se a remuneragdes com o

pessoal docente, ndo docente e de investigacdo, bem como os respetivos encargos.

A restante dotag¢do or¢camental é destinada a aquisi¢do de bens e servicos (15%) necessarios ao

funcionamento das instala¢Oes, equipamentos e materiais de apoio ao desenvolvimento da

atividade do instituto.

De acordo com a tabela apresenta-se a despesa estimada para 2022, cujo calculo resulta da

estimativa das despesas com pessoal, de acordo com o mapa de pessoal aprovado para 2022.

As restantes despesas, foram calculadas considerando os objetivos estratégicos e orientagido

dos respetivos érgios competentes do ISCSP e os compromissos assumidos resultantes da

contratacdo plurianual.

TABELA 6
ORCAMENTO DA DESPESA PARA 2022
(VALORES EM EUROS)

- ESTIMADO
DESCRICAO
VALOR (EUR)

Recursos Humanos 9931981,00 74
Agq. Bens e Servigos 1994 975,00 15
Transf./Apoios/Outras 439 176,00 3
Investimento 1095 045,00 8
Total da Receita 13 461 177,00 100

FIGURA 7
ORCAMENTO DA DESPESA PARA 2022
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3.4. Recursos humanos e gastos com pessoal

O reforc¢o dos servigos, a par da estabilizagdo do niimero de efetivos e da necessidade exigida
pelas dreas cientificas em que 0 ISCSP se tem vindo a afirmar, tem sido prioritirios no 4mbito

da gestdo dos meios Humanos do instituto.

Os Recursos Humanos permitem desenvolver toda a atividade do 1SCSP, tendo, por isso, a
maior expressdo nos gastos do or¢amento, cujo detalhe pode ser consultado na sec¢do de

Recursos Humanos do presente documento.

TABELA 7
AFETACAO DO ORCAMENTO EM RECURSOS HUMANOS DO ISCSP (VALORES EM EUROS)

PROPOSTO
DESPESAS COM PESSOAL
VALOR (EUR)
Docente 7 884 530,81 79
Investigador 305 616,73 3
Nao Docente 1741 833,30 18
Total de Despesas c/ Pessoal 9931 980,84 100

Na tabela 8 observamos o aumento anual em despesas com o pessoal que demonstra o impacto

face ao ano anterior.

TABELA 8
COMPOSICAO DO ORCAMENTO EM RECURSOS HUMANOS DO ISCSP (VALORES EM EUROS)

DESCRICAO FOLHA SALA2R°I;\5. FOLHA SALA2IgI2\l=. AUMENTO SALARIAL ENCARGO MENSAL

OE2022 C/ SALARIOS 2022*

Remuneracio base 6292 358,50 6303 853,00 -11 494,50 524 363,21 §
Subsidio de Refei¢cio 241 868,00 212 796,00 29 072,00 21 988,00 g
Subsidio de Férias 502 752,16 491 263,00 11 489,16 0,00 %
Subsidio de Natal 550 753,10 600 434,00 -49 680,90 0,00 8
Encargos Sociais (CGA/SS) 1830 720,83 1846 305,00 -15 584,17 130 765,77 g
Outras Despesas c/ Pessoal 513 528,25 534 417,00 -20 888,75 42 794,02 é
Total de Despesas c/ Pessoal 9931 980,84 9989 068,00 -57 087,16 719 911,00 ;

<
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Em média, o processamento mensal de saldrios aumentard EUR 63 888,48 relativamente ao
estimado com o normativo de 2020, de acordo com a tabela 9. Encontrando-se aqui conside-
rados todos os recrutamentos e aposentagdes de acordo com o mapa de pessoal aprovado e as

atualiza¢bes remuneratérias resultante da avaliagdo do desempenho.

3.5. Financiamento das atividades de investigacdo

O ISCSP tem feito um grande esfor¢o para ganhar projetos nacionais e internacionais, que

permitam dar continuidade a investigac¢do desenvolvida no Instituto.

Em 2022, estima-se que o financiamento das unidades de 1&D aumente em resultado das

avalia¢Ges efetuadas aos centros.

TABELA 9
EVOLUCAO DO FINANCIAMENTO A INVESTIGACAO DO ISCSP (VALORES EM EUROS)

FINANCIAMENTO 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Externo Total 332 816,00 311 337,52 1010 725,66 800 604,00 892 810,00 770 080,00
Rec. Préprias 1975,00 296845 9441,84 17 899,96 162 150,00
Executado 331 860,00 303 547,59 608 676,74 476 997,94 643 840,55
Saldo 2931,00 10 758,38 411 490,76 341 506,02 411 119,45

O financiamento externo agrega as transferéncias recebidas da FCT (projetos e plurianual), da Unido Europeia e outros.

O fundo de financiamento a investigacdo para 2022 é o que consta na tabela 10 e onde pode-
mos verificar o seu incremento face ao ano anterior, em resultado da contratacdo de investi-
gadores ao abrigo do Decreto-Lei n® 57/2016, de 29 de agosto e do financiamento dos centros

de investigagio.

TABELA 10
ORCAMENTO ATRIBUIDO A INVESTIGACAO DO ISCSP (VALORES EM EUROS)

DESCRICAO 2021 2022
RH - Pessoal Investigador 234 690,00 162 972,00
RH - Bolseiros 34394400 146 818,00
Missoes 5674,00 81971,00
Ag. Bens e Servigos / Consultores 291 217,00 361 034,00
Equipamento 17 285,00 17 285,00
Total 892 810,00 770 080,00
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3.6. Outros instrumentos de gestdo previsional

Na preparacgdo do Or¢camento do ISCSP para 2022, foram elaborados todos os documentos
previsionais enquadrados no Sistema de Normalizagido Contabilistica para as Administra-
¢Oes Publicas (SNC-AP) em que além dos documentos que integram o subsistema de con-
tabilidade or¢amental, foram apresentados os documentos do subsistema de contabilidade
financeira, designadamente o Balango, a Demonstra¢do dos Resultados e a Demonstragio

dos Fluxos de Caixa previsionais (em anexo).

Analisando o Balango Previsional para 2022 podemos antever informacéo acerca da situagio
patrimonial, dos recursos e obriga¢des do instituto, cuja visdo global podemos observar na

figura 8.

FIGURA 8
BALANCO PREVISIONAL 2022 (VALORES EM EURQOS)

B Anvo

B rassivo
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As demonstrag¢des financeiras previsionais permitem, ainda avaliar os gastos a suportar e

réditos que se esperam obter durante o periodo.

FIGURA 9
DEMOSTRAGCAO DOS RESULTADOS PREVISIONAIS 2022 (VALORES EM EUROS)

599 644,17

[ RENDIMENTOS
13150 601, 83 B castos

[l RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO

13 750 246,00

Neste exercicio de planeamento e organizagio de toda a sustentabilidade do ISCSP, é convic-
¢do do Conselho de Gestio, de que o Balango e a Demonstragdo dos Resultados Previsionais,
apresentam, no que é do seu conhecimento, a posicdo financeira, os resultados das operagdes
e os movimentos dos fluxos de caixa e equivalentes para o periodo de 2022, e refletem o juizo

baseado nas circunstincias presentes, sobre as condi¢Ges esperadas.

Sobre a proposta de orcamento do ISCSP para 2022, recaiu o parecer favoravel do Fiscal Unico

da ULisboa, o qual se encontra em anexo.
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ANEXO 1

MAPA DO PESSOAL
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ANEXOS

ANEXO 2
FUNDAMENTACAO DAS DESPESAS COM O PESSOAL 2022

DESIGNAGAO CARGO/ N.° POSTOS
TIPO DE EFETIVO CARREIRA (TABELA  DE

ENCARGOS RESTANTES TOTAL DAS RETENGCOES RETENGOES RETENGCOES RETENGOES OUTRAS

REMUNERACAO ~ SUBSIDIOSDE ) .Nipape  DESPESAS COM DESPESAS COM  NA FONTE NA FONTE NA FONTE SUBSISTEMAS  RETENGOES

BASE ILIQUIDA  FERIAS E NATAL

TRABALH
SIOE) EFETIVOS PATRONAL PESSOAL PESSOAL RS ss CGA DE SAUDE NA FONTE

Dirigente superior
20 grau 001 318347 318347 1.651,22 680,96 8.699,12 2.036,00 764,77 0,00 222,84 0,00
Dirigente interm.
o 005 1310840  13.108,40 6.458,50 144908 3412438 7.015,00 2.991,30 0,00 917,60 0,00
Dirigente interm.
40 grau 006 11.23578 11.235,78 5.337,00 548,55 28.35711 4.560,00 2471,88 0,00 786,48 0,00
Efetivos  Técnico Superior 024 30.092,56 25.513,27 13.575,06 3.884,48 73.065,37 7411,00 5.927,00 360,48 1.946,31 0,00
Pagamentos reais em
] funcOes  [NRIM o1 1010392 940079 464711 128776 2543958 150800 39071 176167 682,65 29,80
junho 2021 Mapa
Pessoal
Assistente
K 014 9.973,71 9.430,63 4.697,31 1.524,65 25.626,30 653,00 712,22 1.449,92 683,42 6,65
Operacional
Investigador 006 14.339,75 11.138,35 6.573,55 10.518,16 42.569,81 6.188,00 3.044,59 0,00 410,91 0,00
Docente Ensino Univ. 163 416.169,20  408.919,60  205.297,90 81.402,08 1.111.788,78  244.568,00 33.256,99 61.579,98 23.207,69 141,86
Total 230 508.206,79  491.930,29  248.237,65  101.29572 1.349.670,45  273.939,00 49.559,46 65.152,05 28.857,90 178,31
Dirigente superior
o 001 3820164 636694 1225385 8181,06 6500349  15397,00 5704,07 0,00 1559,88 0,00
Dirigente interm.
20 grau 005 156 339,51 26216,80 4717747 21809,57 251543,35 53465,00 22106,50 0,00 6423,20 0,00
Dirigente interm.
40 grau 006 134142,73 22471,56 3719592 682587 200 636,08 31568,00 17185,67 0,00 5505,36 0,00
Efetivos L. X
Estimativa . Técnico Superior 033 372 042,67 60019,64  104736,79 38909,64 575708,73 53 015,00 4229952 2653,25 1390712 0,00
de Despesa reals~em
) fungoes
e Mapa Assistente Técnico 018 12996327  20048,67 3603418 1709642 20404254 1003900 227,05 1184006 462852 357,60
em Pessoal
31-dez-2021
Assistente
K 017 126148,32 20 330,05 35038,10 18030,86 19954733 4554,00 5005,82 10230,14 4 801,55 79,80
Operacional
Investigador 008 180121,52 29595,31 56518,07 58809,74  325044,64 51684,00 2426710 0,00 3296,53 0,00
Docente Ensino Univ. 174 493037536  830786,30 1439126,50 575863,65 7776151,81 1604 648,00 234 098,98 416 351,52 161197,59 1702,32
Total 262 606733502 101673527 1768 080,88  745526,81 959767798 1824370,00 35293871  441074,98 201319,75 2139,72
Dirigente superior
000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2.°grau
Dirigente interm.
o 002 36703,52 838938 1117357 368004 59946550 1413,00 619,75 0,00 183,52 0,00
Dirigente interm. «
40grau 002 26216,82 524336 7471,79 1335,60 40267,58 745,00 411,98 0,00 131,08 0,00 P
. o
(3]
Efeti
CHYOS  renico Superior o1 9279116 1325588 2518617 734580 13857901 181700 143815 0,00 46396 0,00 g
Pessoal a reais em z
recrutar e fungdes g
previsio de Mapa Assistente Técnico 003 16 872,00 126540 430763 2289,60 24734,63 81,00 231,99 0,00 73,82 0,00 6
saidas Pessoal 6
Assistente 3
K -002 -11970,00 -1330,00 -3158,75 -1717,20 -18175,95 0,00 73,15 73,15 -46,55 0,00 w
Operacional 0
<
Q
Investigador -001 946832 -236708 281091  -478160  -1942791 776,00 -381,38 0,00 -82,85 0,00 =
=
<
w
Docente Ensino Univ. 003 73 878,30 12313,05 2047045 171720 108 379,00 3697,00 0,00 1354,44 430,96 0,00 8
z
5
Total 018 225.023,48 36.769,99 62.639,95 9.869,44  334.302,86 7.753,00 2.721,87 1.354,44 1.283,34 0,00 >
Estimativa de Despesa com pessoal em 2022 280 6.292.358,50 1.053.505,26 1.830.720,83  755.396,25 9.931.980,84 1.832.123,00  355.660,58  442.429,41 202.603,09 2.139,72
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ANEXO 3
MEMORIA JUSTIFICATIVA DO OE/2022

REDUCAO DE
DESIGNAGAO S Aﬁ.if(,z;‘i?.;o REGETA OU bReseA0 NA
3)
R.01 Impostos diretos 0 0 0
R.02 Impostos indiretos 0 0 0
R.03 Contribui¢des de Seguranga Social 0 0 0
R.04 Taxas, multas e outras penalidades 4524105 4791183 -959 326
R.05 Rendimentos de propriedade 0 0 0
R.07 Venda de bens e servigos 448 069 345393 -136 063
R.06 +R.10 Transferéncias 7776 887 8724494 -164 463
R.08 +R.09 +R.13 +R.14 +R.15 Outras receitas 15 667 0 0
R.11+R.12 Ativos/Passivos Financeiros (a) 0 0 0
R.16 Saldo da geréncia anterior 4208 867 0 0
R.99 Transferencia Receitas Gerais 0 0 0
Total Receita (b) 16973 595 13 861 070 -1259 852
Por FF Receitas de Impostos 7080623 7793 184 0
Receitas Proprias 8904973 5175076 -1127 889
Fundos Europeus 407 336 124 467 0
Transf. no 4mbito das AP 580 663 768 343 -131963
Total Receita por FF 16973 595 13 861 070 -1259 852
D.01 Despesas com o pessoal 9167 547 9989 068 1136734
D.01.01 Remuneragdes certas e permanentes 7048073 7639487 898 253
D.01.02 Abonos Varidveis ou eventuais 326340 501175 45019
D.01.03 Seguranga Social 1793134 1848 406 193 462
D.02 Agquisigio de bens e servigos 1378717 2017 591 694 673
D.03 Juros e outros encargos 0 0 0
D.04 + D.08 Transferéncias 408 601 536378 47 894
D.05 Subsidios 0 0 0
D.07 Investimento 596 197 1200016 114729
D.06 +D.11 Outras despesas 86127 118 017 26279
D.09 + D.10 Ativos/Passivos Financeiros (c) 0 0 0
Total Despesa (d) 11637 189 13 861 070 2020309
Por FF Receitas de Impostos 7 080 604 7793 184 893 837
Receitas Proprias 4136011 5175076 877 464
Fundos Europeus 75 686 124 467 105971
Transf. no A&mbito das AP 344 887 768 343 143 037
Total Despesa por FF 11637188 13 861070 2020309
Operagdes extraor¢camentais
R.17 Receitas extraor¢amentais
D.12 Despesas extraorgamentais
Por meméria
(e)=(b) - (@) Receita efetiva 16 973 595 13 861 070 -1259 852
f)=d-(© Despesa efetiva 11637189 13 861 070 2020309
(g)=(e)-(f) Saldo Global 5336406 0 -3280161

INDICADORES RECURSOS HUMANOS

OE 2021 PO 2022

INDICADORES RECURSOS HUMANOS

PDP (Peso das Despesas com Pessoal) 72 74
Despesa com pessoal media por pessoa 40117 35471
Remuneragio Média 30681 27209
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ANEXOS

AUMENTO DE BROPOSTA ORCAMENTO w::mcjo OE 2022 VARIACAO OE/2022
INICIATIVAS 2022 RECEITA OU POUPANCA 2022 CE A OE/2021 FACE A CGE 2020
(4) NA DESPESA — 2022 (6)=+(2)+(3)+(a)+(5) valor o valor o
(5) 7)=(6)-(2) (8)=(6)/(2) 9)=(6)-1) (10)=(6)/(1)
0 0 0 0 0 0%
0 0 0 0 0 0%
0 0 0 0 0 0%
0 283613 4115470 675713 -14% -408 635 9%
0 0 0 0 0 0%
0 154 600 363930 18 537 5% -84139 -19%
0 421 746 8981777 257283 3% 1204 890 15%
0 0 0 0 -15 667 -100%
0 0 0 0 0 0%
0 0 0 0 4208 867 -100%
0 0 0 0 0 0%
(1} 859959 13461177 -399893 3% 3512418 21%
0%
0 412513 8205697 412513 5% 1125074 16%
0 438213 4485400 -689 676 -13% -4419573 -50%
0 9233 133700 9233 7% -273 636 -67%
0 0 636 380 -131963 -17% 55717 10%
0 859959 13461177 -399 893 3% 3512418 21%
0 -1193 821 9931981 -57 087 1% 764 434 8%
0 919276 7618 464 21023 0% 570 391 8%
0 -66 601 479593 21582 -4% 153253 47%
0 207 944 1833924 -14 482 1% 40790 2%
0 717 289 1994975 22616 1% 616 258 45%
0 0 0 0 0 0%
0 262454 321818 214 560 -40% -86783 21%
0 0 0 0 0 0%
0 -219 700 1095 045 -104 971 9% 498 848 84%
0 26938 117 358 -659 1% 31231 36%
0 0 0 0 0 0%
()} 2420202 13461177 -399 893 3% 1823988 16%
0%
0 -481324 8205 697 412513 5% 1125093 16%
0 -1567 140 4485400 -689 676 -13% 349 389 8%
0 96738 133700 9233 7% 58014 77%
0 275 000 636 380 -131963 17% 291493 85%
()} 2420202 13461177 -399 893 3% 1823989 16%
0 0
0 0 0
0 859959 13461177 -399 893 3% 3512418
0 2420202 13 461177 -399 893 3% 1823988
()} 3280161 0 0 5336406

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2022
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ANEXO 4
DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA

RUBRICAS

Fluxos de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de clientes
Recebimentos de contribuintes
Recebimentos de transferéncias e subsidios correntes
Recebimentos de utentes
Pagamentos a fornecedores
Pagamentos ao pessoal
Pagamentos de transferéncias e subsidios
Caixa gerada pelas operagdes
Outros recebimentos/pagamentos

Fluxos de caixa das atividades operacionais (a)

Fluxos de caixa das atividades de investimento

Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis
Activos intangiveis
Propriedades de Investimento
Investimentos financeiros
Outros ativos

Recebimentos provenientes de:
Ativos fixos tangiveis
Ativos intangiveis
Propriedades de Investimento
Investimentos financeiros
Outros ativos
Subsidios ao investimento
Transferéncias de capital
Juros e rendimentos similares
Dividendos

Fluxos de caixa das atividades de investimento (b)

Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos
Realizacoes de capital e de outros instrumentos de capital
Cobertura de prejuizos
Doagdes
Outras operagdes de financiamento
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos
Juros e gastos similares
Dividendos
Redugoes de capital e de outros instrumentos de capital
Outras operagdes de financiamento

Fluxos de caixa das atividades de financiamento (c)

Variagdo de caixa e seus equivalentes (a+b+c)
Efeito das diferencas de cimbio
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo

Caixa e seus equivalentes no fim do periodo

PERIODOS

dezembro 2022

355930,00

8981 777,00
4013 194,58
2024 975,00
-9.931 981,00
-321 818,00
107212758
160 642,00
1232769,58

-1 094 045,00
-1 000,00

38 075,00
287 318,00
4791 183,00
287 318,00
4791 183,00
287 318,00
4791 183,00
287 318,00
4791 183,00
38 075,00

-1 095 045,00

-526 378,00
4791 183,00
38 075,00
287 318,00
287 318,00
287 318,00

4791 183,00
38 075,00
287 318,00
287 318,00
287 318,00
287 318,00
0,00

137724,58

0,00
6334 908,63
6472 633,21

dezembro 2021

220 648,73

8401 430,28
4229 120,25
-1618 019,83
-9.597 677,98

-453 667,91
1181 833,53

270 000,00
1451 833,53

-454 063,17
0,00

101 281,00
299 370,00
5599 246,00
299 370,00
5599 246,00
299 370,00
5599 246,00
299 370,00
5599 246,00
101 281,00
-454 063,17

-280 000,00
5599 246,00
101 281,00
299 370,00
299 370,00
299 370,00

5599 246,00
101 281,00
299 370,00
299 370,00
299 370,00
299 370,00

0,00

997 770,36

0,00
533713827
6334 908,63



ANEXOS

PERIODOS

RUBRICAS
dezembro 2022 dezembro 2021

CONCILIACAO ENTRE CAIXA E SEUS EQUIVALENTES E SALDO DE GERENCIA

Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 6334 908,63 5337138,27
Equivalentes a caixa no inicio do periodo 0,00 0,00
VariagGes cambiais de caixa no inicio do periodo 0,00 0,00
Saldo da geréncia anterior 6334908,63 5337 138,27

De execugido or¢amental 6280434,71 5336 406,66

De operag0es de tesouraria 731,61 731,61

Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 6472 633,21 6334 908,63
Equivalentes a caixa no fim do periodo 0,00 0,00
VariagGes cambiais de caixa no fim do periodo 0,00 0,00
Saldo para a geréncia seguinte 6472 633,21 6334 908,63

De execugdo or¢amental 6098 245,61 6280 434,71

De operagoes de tesouraria 731,61 731,61

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2022
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ANEXO 5
DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZA

PERIODOS

RENDIMENTOS E GASTOS
dezembro 2022 dezembro 2021

Impostos, contribui¢des e taxas 4115 470,00 4521933,81
Impostos diretos
Impostos sobre o rendimento
Imposto do selo sobre sucessoes e doagdes
Imposto municipal sobre iméveis (IM1)
Imposto tnico de circulagio (IUC)
Imposto do uso, porte e detengdo de arma
Impostos indiretos
Imposto sobre valor acrescentado (IVA)
Contribui¢do do audiovisual
Impostos indiretos especificos

Outros

Contribuicdes para sistemas de protegio social
e subsistemas de saiide

Taxas, multas e outras penalidades
Vendas 38 000,00 42 452,83
Prestagdes de servicos e concessdes 317 930,00 178 195,90
Variag¢des nos inventarios da producio
Trabalhos para a propria entidade
Transferéncias e subsidios correntes obtidos 8981 777,00 8401 430,28
Subsidios
das Administragdes Publicas
do Exterior (Unido Europeia / Paises Terceiros)
de Outros (fora das Administragdes Publicas)
Transferéncias
das Administragdes Publicas
do Exterior (Unido Europeia / Paises Terceiros)
de Outros (fora das Administragdes Publicas)

Rendimentos/Gastos imputados de entidades controladas,
associadas e empreendimentos conjuntos

Transferéncias e subsidios concedidos -321 818,00 -453 66791
Subsidios
para as Administrac¢des Publicas
para o Exterior (Unido Europeia / Paises Terceiros)
para Outros (fora das Administra¢des Publicas)
Transferéncias
para as Administra¢des Publicas
para o Exterior (Unido Europeia / Paises Terceiros)

para Outros (fora das Administragdes Publicas)
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ANEXOS

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS
dezembro 2022 dezembro 2020
PrestagOes sociais
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -43 000,00 -44 659,70
Fornecimentos e servicos externos -1 994 975,00 -1557 233,27

rendas de terrenos
seguros

Gastos com pessoal -9931 981,00 -9597 677,98

despesas de representacio, ajudas de custo, gastos com recrutamento
de pessoal, gastos com formagio

contribui¢des sociais pagas directamente aos empregados ou a pessoas
com direito as mesmas

contribui¢des sociais pagas indirectamente a entidades seguradoras
em beneficio dos empregados

Imparidade de inventarios (perdas/reversdes)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes)

Provisoes (aumentos/reducdes)

Imparidade de investimentos nio deprecidveis/amortizaveis
(perdas/reversdes)

Aumentos/redugdes de justo valor
Outros rendimentos e ganhos 278 000,00 295 000,00
Recursos Proprios Comunitdrios
Rendimentos suplementares
Descontos de pronto pagamento obtidos
Outros
De associadas e empreendimentos conjuntos

Outros rendimentos similares

Outros gastos e perdas -117 358,00 -25 000,00
Resultados antes de depreciagdes e gastos de financiamento 1322 045,00 1760 773,95
Gastos/reversdes de depreciacio e amortizagido -722 400,83 -610 034,76
Imparidade de investimentos deprecidveis/amortizaveis

(perdas/reversdes)

Resultado operacional (antes de gastos de financiamento) 599 644,17 1150 739,19

Juros e rendimentos similares obtidos
das Administrages Publicas
de Outros (fora das Administragdes Publicas)
Juros e gastos similares suportados
para as Administra¢des Publicas
para Outros (fora das Administra¢des Publicas)
Resultado antes de impostos 599 644,17 1150 739,19

Imposto sobre o rendimento

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2022

Resultado liquido do periodo 599 644,17 1150 739,19
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ANEXO 6

BALANCO — ATIVOS

RUBRICAS

ATIVO

Ativo nao corrente
Ativos fixos tangiveis
Terrenos e Recursos Naturais
Deprecia¢oes Acumuladas
Perdas por imparidade acumuladas
Adiantamentos por conta de investimentos
Propriedades de investimento
Terrenos e Recursos Naturais
Depreciacoes Acumuladas
Perdas por imparidade acumuladas
Adiantamentos por conta de investimentos

Ativos intangiveis

Goodwill

Projectos de desenvolvimento
Programas de Computador
Propriedade Industrial
Outros Activos Fixos Intangiveis
Amortiza¢oes Acumuladas
Perdas por imparidade acumuladas
Adiantamentos por conta de investimentos
Ativos bioldgicos
Investimentos financeiros
Devedores por empréstimos bonificados e subsidios reembolsaveis

Acionistas/sdcios/associados

Diferimentos

Outros ativos financeiros

Ativos por impostos diferidos

Ativo corrente

Inventarios

Ativos biologicos

Devedores por transferéncias e subsidios ndo reembolsaveis
Devedores por empréstimos bonificados e subsidios reembolsaveis
Clientes, contribuintes e utentes

Estado e Outros Entes Publicos

Acionistas/sdcios/associados

Outras contas a receber

Diferimentos

Ativos financeiros detidos para negociacio
Outros ativos financeiros
Ativos ndo correntes detidos para venda

Caixa e depdsitos

TOTAL DO ATIVO

dezembro 2022

27 395 441,52
8535942,00
-10 807 334,53

798,60
241 504,61
154,40

-238 582,13

4 988,00

2513291247

334 247,80

1713 397,37

2304 589,06

0,00
46 249,44

6472 633,21
10 871 116,89
36 004 029,36

DATAS

dezembro 2021

26301 396,52
8535942,00
-10 086 416,70

798,60
240 504,61
154,40

-237 099,13

4 988,00

24760 268,30

347 247,80

2555 900,64

2532 199,74

15 164,00
42 044,95

6334 908,63
11 827 465,76
36 587 734,06



ANEXOS

ANEXO 6
BALANCO — PATRIMONIO LIQUIDO E PASSIVO

DATAS
dezembro 2022 dezembro 2021

RUBRICAS

PATRIMONIO LiQUIDO

Patriménio/Capital 3911 121,50 3911 121,50

Agdes (quotas) proprias

Outros instrumentos de capital préprio

Prémios de emissdo

Reservas

Resultados transitados 3534901,25 2384 162,06

Ajustamentos em ativos financeiros

Excedentes de revalorizagio

Outras variagdes no patrimoénio liquido 22766 182,41 23012 047,98
Subsidios e Transferéncias de Capital

Resultado liquido do periodo 599 644,17 1150 739,19

Dividendos antecipados

Interesses que ndo controlam

TOTAL DO PATRIMONIO LiQUIDO 30 811 849,33 30458 070,73

PASSIVO
Passivo nio corrente
Provisdes
Financiamentos obtidos
Fornecedores de investimentos
Responsabilidades por beneficios pds-emprego
Diferimentos 0,00 651 278,00
Passivos por impostos diferidos
Outras contas a pagar
0,00 651 278,00
Passivo corrente

Credores por transferéncias e subsidios ndo reembolsiveis
concedidos

0,00 2512793
Fornecedores
Adiantamentos de clientes, contribuintes e utentes
Estado e outros entes publicos 15 000,00 5000,00
Acionistas/sdcios/associados
Financiamentos obtidos
Fornecedores de investimentos
Outras contas a pagar 1516 233,88 1417 041,01
Diferimentos 3660 946,15 4031 216,39
Passivos financeiros detidos para negociagdo
Outros passivos financeiros

5192 180,03 5478 385,33
TOTAL DO PASSIVO 5192 180,03 6129 663,33
TOTAL DO PATRIMONIO LIQUIDO E PASSIVO 36004 029,36 36587 734,06

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2022
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ANEXO 7

RELATORIO DO REVISOR OFICIAL DE CONTAS SOBRE OS INSTRUMENTOS DE GESTAO PREVISIONAL
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RuBEIRO, RIGUEIRA, MARQUES, ROSEIRO
& AS50CIADOS, SROC, LDA.

RELATORIO BO REVISOR OFICIAL DE CONTAS SOBRE 08 INSTRUMENTOS DE
GESTAO PREVISIONAL

Introducio

Da conjugagéo do artigo 117.° da Lei 62/ 2007, de 10 de setembro ¢ da alinea b) do n.°1, do artigo 28.°
da Lei n.° 3/2004, de 15 de janeiro, procedemos a revisdo dos Instrumentos de Gestiio Previsional do
Institute Superior de Ciéncias Sociais e Politicas da Universidade de Lisboa (a Entidade) relativos a
2022, que compreendem o balango previsional, a demonstragiio de resultados previsional, o orcamento
da despesa, o orgamento da receita € ¢ plano de atividades, incluindo os pressupostos em que se
basearam, 0s quais se encontram descritos no Anexo IX - Meméria Justificativa do Projeto de
Orgamento.

Responsabilidades de érgdo de gestdo sobre os instrumentos de gestio previsional

E da responsabilidade do 6rgdo de gestdo a preparagéio e apresentagio dos Instrumentos de Gestio
Previsional e a divulgagio dos pressupostos em que as previsies neles incluidas se baseiam. Estes
Instrumentos de Gestio Previsional sdo preparados nos termos exigidos pela Cirgular Série A n.° 1404,
de 2 de agosto de 2021 da Diregéo Geral do Orgamento,

Responsabilidade do anditor sobre a revisdo dos instrumentos de gestio previsional

A nossa responsabilidade consiste em (1) avaliar a razoabilidade dos pressupostos utilizados na
preparagdio dos Instrumentos de Gestdo Previsional; (ii) verificar se os Instrumenios de Gestdio
Previsional foram preparados de acordo com os pressupostos; ¢ {ili) concluir sobre se a apresentagiio dos
Instrumentos de Gestdo Previsional ¢ adequada, e emitir o respetivo relatorio.

O nosso trabalho foi efetuado de acordo com a Nomma Intemacional de Trabalhos de Garantia de
Fiabilidade 3400 {ISAE 3400) — Exame de Informac¢io Financeira Prospetiva, e demais normas e
orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Conclusio e opinifo

Baseado na nossa avaliagfo da prova que suporta os pressupostos, nada chegou ao nosso conhecimento
que nos leve a concluir que esses pressupostos ndo proporcionam uma base razodvel para as previsdes
contidas nos Instrumentos de Gestio Previsional da Entidade acima indicado. Além disso, em nossa
opinido, a projeglo estd devidamente preparada com base nos pressupostos e esta apresentada de acordo
com ¢ exigido pela Circular Série A n.° 1404, de 2 de agosto de 2021 da Dirego Geral do Orgamento.

Devemaos, contudo, advertir que, frequentemente, 0s acontecimentos futuros nio ocorrem da forma
esperada, pelo que os resultados reais serio provavelmente diferentes dos previstos e as variagdes
poderio ser materialmente relevantes.

Lisboa, 25 de agosto de 2021

RIBEIRO, RIGUEIRA,
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