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ORGANIZAÇÃO:

CANDIDATURAS:

1.ª EDIÇÃO 2022/2023

26 DE SETEMBRO DE 2022 A 
27 DE NOVEMBRO DE 2022

Professora Doutora
Maria José Núncio AS FAMÍLIAS DA 

CONTEMPORANEIDADE: 
CARACTERÍSTICAS, 
DINÂMICAS E TENSÕES
MARIA JOSÉ NÚNCIO
Professora Auxiliar do ISCSP-ULisboa.

O CONFLITO FAMILIAR: 
CONCEPTUALIZAÇÃO
E PROCESSOS
MARIA JOSÉ NÚNCIO

A MEDIAÇÃO FAMILIAR
ISABEL RAMA
Assistente Social; Mediadora Familiar.

A PRÁTICA DA MEDIAÇÃO 
FAMILIAR
ISABEL RAMA

A PRÁTICA DE APLICAÇÃO 
MARIA JOSÉ NÚNCIO
ISABEL RAMA

CURSO DE FORMAÇÃO 
ESPECIALIZADA

INTRODUÇÃO À
MEDIAÇÃO FAMILIAR



O regulamento do curso está disponível para consulta em www.iscsp.ulisboa.pt

AS FAMÍLIAS DA CONTEMPORANEIDADE: 
CARACTERÍSTICAS, DINÂMICAS
E TENSÕES 
• Evolução da família;
• Contextos sociais contemporâneos e os seus impactos nas 
famílias.

MARIA JOSÉ NÚNCIO

O CONFLITO FAMILIAR: 
CONCEPTUALIZAÇÃO E PROCESSOS
• As abordagens ao con�lito;
• O con�lito nas interações sociais;
• O processo do con�lito.

MARIA JOSÉ NÚNCIO

A MEDIAÇÃO FAMILIAR
• Enquadramento legal da mediação familiar;
• História, fundamentos e objetivos da mediação familiar;
• Deontologia da mediação familiar;
• Áreas de aplicação da mediação familiar e trabalho com
as famílias.

ISABEL RAMA

A PRÁTICA DA MEDIAÇÃO FAMILIAR
• O processo de mediação: fases e modalidades;
• Técnicas de comunicação em mediação;
• Treino de técnicas. Instrumentos de acompanhamento, 
registo e avaliação.

ISABEL RAMA

A PRÁTICA DE APLICAÇÃO
• Aplicação de técnicas, por exemplo, em contexto
de role-playing.

MARIA JOSÉ NÚNCIO / ISABEL RAMA

CURSO DE FORMAÇÃO ESPECIALIZADA
INTRODUÇÃO À MEDIAÇÃO FAMILIAR


