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ORGANIZACAO:

ISCSP

INSTITUTO SUPERIOR DE
CIENCIAS SOCIAIS E POLITICAS
UNIVERSIDADE DE LISBOA

IEPE

INSTITUTO DE ESTUDOS
POLITICOS E ESTRATEGICOS

ESTRATEGICA

UNIDADES CURRICULARES

ASSOCIACOES E O PAPEL
DA AGAO COLETIVA: UMA
INTRODUCAO

LINDA PEREIRA

CEO; Consultora Internacional.

ANTONIO SARAIVA
Presidente da CIP; Consultor.

CURSO DE FORMACAO
ESPECIALIZADA

ASSOCIACOES: INSTRUMENTOS
PARA UMA LIDERANCA

VISAO E ESTRATEGIA:
CRIAR E CAPTURAR VALOR

JORGE PORTUGAL
Diretor-Geral da COTEC Portugal.

LIDERANCA ESTRATEGICA
VITOR BENTO

Professor Catedrdtico Convidado do
ISCSP-ULisboa.

INOVACAO E GESTAO DO
CONHECIMENTO

GUILHERME VICTORINO

Director Nova Innovation & Analytics Lab.

MARKETING E i
COMUNICACAO: A QUESTAO
REPUTACIONAL

CATARINA OLIM
Presidente Associativa; Coach e Perita em
Associagées; Presidente da APPA.

<

PERFORMANCE E FINANCAS

docente a designar

GOVERNANCE E
SUSTENTABILIDADE

DUARTE PITTA FERRAZ
Professor Catedrdtico Convidado da Nova SBE.

ANDREA VALENTE
Professora Auxiliar do ISCSP-ULisboa.

ADVOCACY & LOBBYING
ISABEL NEVES

Presidente da Investors Association,
Advogada e Consultora.

NANCY AUDAIN ALLEN
President of the Women'’s Business Council of
America.

GESTAO DE PROJETOS E
EVENTOS ESTRATEGICOS

LINDA PEREIRA

CEO; Consultora Internacional.

ASSOCIACOES: ESTUDOS DE
CASO E MELHORES PRATICAS
(SELECAO DE SETORES)

LINDA PEREIRA

CEO; Consultora Internacional.

ANTONIO SARAIVA
Presidente da CIP; Consultor.




CURSO DE FORMACAO ESPECIALIZADA
ASSOCIACOES: INSTRUMENTOS PARA
UMA LIDERANCA ESTRATEGICA

ASSOCIACOES E O PAPEL DA ACAO
COLETIVA: UMA INTRODUCAO

* Uma visdo do valor e propésito das Associagées no plano nacional
e internacional;

¢ O papel das Associagdes, esfera de influéncia e contribuigdo para
o desenvolvimento econémico;

« Impacto direto, indireto e induzido.

LINDA PEREIRA / ANTONIO SARAIVA

VISAO E ESTRATEGIA:
CRIAR E CAPTURAR VALOR

e Estratégia revisitada: uma introdugdo;

« Imperativo estratégico de criar e capturar valor;

e Criagdo de valor: Atributos de valor e curva de valor;

* Ambiente, andlise da industria e 5 forgas revisitadas. Vantagens
competitivas e estratégias genéricas. Competéncias essenciais.

JORGE PORTUGAL

LIDERANCA ESTRATEGICA

* Abordagens contempordneas de lideranga;

e Da lideranga a lideranga estratégica;

e Lideranga e governanga;

» Pensamento estratégico e sistémico na lideranga das Associagées.

VITOR BENTO

INOVACAO E GESTAO DO
CONHECIMENTO

« Principios da Gestdo de Conhecimento e Inovagdo;

e Colaboragdo, Capital Social e Andlise de Redes Organizacionais;
e A Gestdo da Mudanga Organizacional;

« Design Thinking e Inovagdo;

« Inteligéncia Coletiva e Organizagdes Inteligentes.

GUILHERME VICTORINO

MARKETING E COMUNICACAO:
A QUESTAO REPUTACIONAL

» Marketing Focado no Valor - Metodologia 4 V;

e Construgdo de um ecossistema lucrativo;

« Inteligéncia de Mercado (Ambientes Externos / Internos);

« “Centricidade” no cliente; Insights do cliente; Descoberta das
necessidades; Segmentacdo e Direcionamento;

e Gestdo da Experiéncia do Cliente.

CATARINA OLIM

PERFORMANCE E FINANCAS

e Conceitos e ferramentas de gestdo financeira;

« Gestdo financeira e processos de tomada de decisdo;

* Desempenho e potencial econémico: além dos niimeros contdbeis;
* Modelos de Negdcio de Associagdes Internacionais.
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GOVERNANCE E SUSTENTABILIDADE

* Compreender o que é governance: uma abordagem sistémica;
» Tomada de decisdo, governance e controlo de supervisdo;

e Partes interessadas e expectativas;

e Gestdo de risco e controlo de risco;

« Topicos ESG: pontos fortes e limitagdes.

DUARTE PITTA FERRAZ / ANDREA VALENTE

ADVOCACY & LOBBYING

« Legislagdo aplicdvel para associagées a nivel nacional e internacional;
¢ Advocacy, lobbying;
e Estratégias de promogdo e influéncia.

ISABEL NEVES / NANCY AUDAIN ALLEN

GESTAO DE PROJETOS E EVENTOS
ESTRATEGICOS

o Areas de Gestdo de Projeto;

» Ambiente de projeto; Ambiente de portfdlio de projetos; encerramento
de projeto;

« Gestdo estratégica de eventos como fonte de receita e captura de
contetido, etc.

LINDA PEREIRA

ASSOCIACOES: ESTUDOS DE CASO
E MELHORES PRATICAS (SELECAO DE
SETORES)

e Selecdo de casos/ setores;

« Convidados de associagdes lideres para demonstrar casos diferentes
de mudanga, governanga e estratégia;

¢ Networking.

LINDA PEREIRA / ANTONIO SARAIVA

0 regulamento do curso estd disponivel para consulta em www.iscsp.ulisboa.pt
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