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PreGmbulo

A Po6s-Graduac@o em Crise e Acdo Humanitdria ¢ organizada pelo Instituto de
Estudos Pés-Graduados (ISCSP-IEPG), unidade de desenvolvimento do ISCSP que
disponibiliza cursos destinados a satisfazer necessidades de aprendizagem ao longo
davida.

O ISCSP-IEPG organiza a sua oferta formativa com elevada exigéncia de qualidade,
com o objetivo de formar profissionais e aprofundar as suas competéncias, procu-
rando corresponder aos seus interesses e expetativas. Neste processo, ¢ objetivo do
IEPG a exceléncia do ensino através de um corpo docente de formacéo académica
solida e de experiéncia profissional reconhecida.
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Creditagdo para prossecugdo de estudos de mestrado

A Pés-Graduagdo em Crise e Acdo Humanitdria encontra-se adequada a prossecu-
¢io de estudos de mestrado no ISCSP (especialmente no Mestrado em Antropologia
e Relagdes Internacionais). Para este efeito, consultar o ponto 11 deste regulamento.

Prémio de Mérito ISCSP-CGD

O ISCSP, com o apoio da Caixa Geral de Depdsitos (CGD), instituiu um Prémio de
Meérito destinado a estudantes que concluam o curso de pds-graduacdo com média
final igual ou superior a 17 valores. Neste caso, os estudantes que pretendam pros-
seguir os seus estudos ao nivel de mestrado, beneficiam de um prémio no valor de
mil euros, a aplicar no pagamento da respetiva propina.

Para mais informacOes sobre este assunto, deverd ser consultado o Regulamento
em vigor.
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1. Objetivos

As exigéncias provocadas por catdstrofes naturais e por influéncia humana que con-
duzem a contextos de crise sistémica tém aumentado em nimero e magnitude. Sdo
cada vez mais diversos e complexos os terrenos onde operam as organizacdes huma-
nitdrias exigindo-se profissionais altamente qualificados. Neste sentido, o ambito e
o significado da a¢do humanitdria tém conhecido uma profunda alterac@o.

De acordo com Global Humanitarian Overview, em 2021 registou-se o numero mais
elevado em décadas de pessoas que precisaram de assisténcia e prote¢do humanita-
ria, 235 milhdes, nimero que, estima-se, subird para os 274 milhdes em 2022. Prevé-
se, assim, um crescimento do trabalho no setor humanitario e, simultaneamente,
um aumento na procura de programas pos-graduados, de analises inovadoras e de
investigagdo sobre novos modelos de a¢do humanitdria.

A missdo da pos-graduacio em CRACH ¢ preparar profissionais para agirem em am-
bientes de catdstrofe em contexto nacional e internacional. Os seus objetivos sdo:

Providenciar formagdo académica de elevada qualidade e competéncias profis-
sionais para a andlise critica da acdo humanitdria e para o exercicio de trabalho
humanitério;

Favorecer a troca de experiéncias entre estudantes, especialistas, investigadores
e professores de modo a construir um entendimento profundo sobre crise e agdo
humanitdria, numa perspetiva multidisciplinar e com recurso a estudos de caso;

Refletir sobre os desafios humanitarios atuais no contexto do debate sobre emer-
géncia humanitaria e desenvolvimento.

Preveé-se que os estudantes possam experienciar uma situagdo de emergencia e agdo
humanitdria em ambiente de simulacro.
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2. Destinatdrios/as

Trabalhadores humanitdrios e profissionais nas seguintes dreas: saude, jornalismo

e comunicacdo, migragdes, protecado civil, seguranca, desenvolvimento, diplomacia.

Destina-se também a recém-licenciados que procuram carreira nos setores huma-

nitario e do desenvolvimento bem como todos os interessados em realizar volunta-

riado humanitario.

3. Plano curricular

Tempo de trabalho

IEPG

Unidades curriculares greer:::l'ficu Contacto Total ECTS
Fundamentos da A¢cdo Humanitdria RI 30 125 6
Emergéncia e Protegdo Civil CP 30 125 6
Cultura, Desastre e Humanitarismo ANT 30 125 6
Trabalho Humanitdrio e Trauma P 30 125 6
Governanga Global e Acéo Humanitdria RI 30 125 6
Migragéo Forcada, Asilo e Refugiados ANT 30 125 6
Medicina e Saude Publica na A¢cdo Humanitdria S 30 125 6
Comunicacgdo e Marketing no Setor Humanitdrio CcC 30 125 6
Seguranga Humana e Voluntariado RI 30 125 6
Gestdo do Ciclo do Projeto Humanitdrio G 30 125 6
TOTAL 300 1250 60
Nota:

Tempo de trabalho (aulas, estudo auténomo, tutoria, leituras complementares). Horas de contacto (15h aulas, 12h tutoria,

3h avaliagdo).

Area cientifica das unidades curriculares: ANT — Antropologia; CC - Ciéncias da Comunicagdo; CP - Ciéncia Politica; G -

Gestéo; P —Psicologia; Rl - Relagdes Internacionais; S —Sociologia.
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4. Sintese programadatica

Unidade curricular

Sintese programadtica

Fundamentos da Agdo
Humanitdria

Oferece uma vis&o geral do estado da arte da ag&o humanitdria e dos
debates sobre a agdo humanitdria/ajuda ao desenvolvimento. Avalia a
arquitetura da acdo humanitdria e sua evolucdo no tempo. Introduz os
conceitos chave e os principios bdsicos da acdo humanitdria, os quadros
legal, institucional e politico, as principais formas de resposta humanitdria, os
atores e suas politicas e estratégias.

Emergéncia e Protegdio Civil

Descreve o contexto internacional da protecdo civil, seus atores, instrumentos
e padpel na ajuda humanitdria, com particular foco nas estruturas da UE

e Portugal. Oferece abordagens e ferramentas de andlise de ameagas,
vulnerabilidades, riscos e impactes, de gestdio do ciclo da catdstrofe e de
planeamento por cendrios das respostas a situacdes de emergéncia. Visitas a
unidades operacionais.

Cultura, Desastre e
Humanitarismo

Avalia criticamente as dindmicas interculturais e as relacdes de poder que
sustentam o humanitarismo e a agdo humanitdria, analisando através de
lentes antropologicas a realidade humanitdria local, do desastre, da rotura
da ordem social e das respostas e estratégias de coping e de adaptacdo
a crises e mudangas violentas, bem como o “humanitdrio” como novo
paradigma das relagdes entre culturas.

Seguranga Humana e
Voluntariado

A integragdo em missdes humanitdrias internacionais implica entender a
realidade do terreno e os desafios inerentes a aceitar essa posicdo, que

vé@o desde a vivéncia em equipa, a relagcéo com parceiros, beneficidrios e
autoridades locais e a gestéo de medos, expetativas e frustracdes. O processo
de voluntariado internacional inicia-se com a escolha e decisdo de partir e
termina muito depois do fim de missdo e da reintegracdo na vida quotidiana
do nosso pais. Esta unidade curricular aborda estas questdes e ainda a
importéncia da seguranca em missdo e das medidas que devem ser tomadas
para evitar riscos maiores do proprio voluntdrio, da equipa que integra, da
organizacdo que representa e dos beneficidrios.

Trabalho Humanitdrio e Trauma

Foca no refor¢go das competéncias na gestdo de recursos humanos locais e
expatriados em contextos operacionais dificeis e complexos. Analisa questdes
de liderancga, gestdo de equipas e de stress, incluindo os impactes do
afastamento do ambiente social e familiar, da adaptagdo cultural,

da (in)seguranca e das experiéncias traumdticas.

Governanga Global e Agéio
Humanitdria

Faz uma breve abordagem do sistema politico internacional e centra-se

no papel dos diferentes players nos conflitos, operacdes de paz e acdo
humanitdria. A governanga global e a diplomacia multilateral sGo analisadas
como formas de despistar tensdes e negociar consensos para intervencdes
humanitdrias em situagdes de emergéncia complexa de que sdo exemplos
recentes os casos da Siria e da Ucrdnia.

Migragdio Forgada: Asilo e
Refugiados

Aborda a migragdo forgcada como fendmeno global que coloca

desafios Unicos & acdo humanitdria, com foco na complexidade e
multidimensionalidade dos campos de refugiados e outras categorias de
deslocados pods-catdstrofe. Introduz conceitos, instrumentos legais, politicos e
praticos, dilemas morais e debates sobre a assisténcia humanitdria, prote¢cdo
e solugdes para as populacdes deslocadas.
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Unidade curricular

Sintese programadtica

Medicina e Saude Publica na
Acdio Humanitdria

Providencia um entendimento sobre a mitigacé&o dos impactes das
catdstrofes nos direitos humanos e na saude através de intervencdes médicas.
Proporciona ferramentas de gestdo de emergéncias sanitdrias, de andlise dos
sistemas locais de saude, de vigildncia epidemioldgica e de estratégias para
a recuperacdo do sistema sanitdrio local e estabelecimento do bem-estar das
populacdes.

Comunicagdo e Marketing no
Setor Humanitdrio

No contexto cada vez mais diverso e complexo das crises humanitdrias
torna-se crucial diversificar as estratégias de comunicacdo publica no

setor humanitdrio. Esta unidade curricular pretende explorar as diversas
plataformas e estratégias de comunicacdo e de marketing usadas pelas
organizacdes humanitdrias, e o modo como estas estratégias incorporam

os principios que regulam os cédigos de conduta deste sector. Pretende-

se, também, fornecer ferramentas de aplicacdo prdtica no que respeita &
construgdo de planos de comunicagdo (adequados ao publico-alvo, tipologia
e dreas de atuacdo das organizagdes) e de campanhas de advocacia e de
angariacdo de fundos.

Gestdo do Ciclo do Projeto
Humanitdrio

Introduz conceitos, ferramentas e documentos operacionais estandardizados
usados ao longo da vida de uma operacdéo humanitdria. Desenvolve
competéncias prdticas de planeamento, acompanhamento e avaliagdo do
ciclo de projeto humanitdrio, incluindo o suporte politico, aspetos financeiros,
tecnoldgicos, logisticos, ambientais, socioculturais e de género e a capacidade
institucional e de gestdo.
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5. Corpo docente

Fundamentos da Agdo
Humanitdria

Maria Francisca Saraiva

Professora Auxiliar no ISCSP

Emergéncia e Protegdio Civil

Ana Freitas

Técnica Especialista na Area das RelagBes Internacionais - Autoridade
Nacional de Protecdo Civil

Cultura, Desastre e
Humanitarismo

Ténia Ganito

Professora Auxiliar no ISCSP

Seguranga Humana e
Voluntariado

Ténia Barbosa

Diretora do Departamento Internacional da Assisténcia Médica
Internacional (AMI)

Trabalho Humanitdrio e Trauma

Susana Gouveia

Psicologa especialista em Psicologia do Trabalho, Social e das
Organizacdes e em Psicologia Comunitdria. Perita e Formadora em
Psicotraumatologia

Governanga Global e Agdo
Humanitdria

Daniela Nascimento

Professora Auxiliar na Faculdade de Economia da Universidade de
Coimbra
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Comunicagdo e Marketing no
Setor Humanitdrio

Tiago Cruz
Diretor Criativo da ACNE Lisboa, Publicitario

Migragdo Forgada: Asilo e
Refugiados

Ménica Farinha
Presidente do Conselho Portugués para os Refugiados (CPR)

Medicina e Saude Publica na
Agdo Humanitdria

Abilio Antunes
Médico nos Médicos do Mundo (MM)

Gestdo do Ciclo do Projeto
Humanitdrio

Manuela Fonseca

Coordenadora de Projetos Internacionais na Assisténcia Médica
Internacional (AMI)
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1. Condigdes de candidatura

O periodo de candidaturas decorre entre 1 de marco e 17 de setembro, em duas
fases:

A primeira, entre 1 de marco e 30 de junho;

A segunda, entre 1 de julho e 17 de setembro.

O numero de vagas para cada fase ¢ de 50% do numerus clausus. O candidato devera
deter o grau de licenciado. A andlise das candidaturas e respetiva comunicagdo aos
candidatos ¢ efetuada num prazo de 15 dias apds o término de cada uma das fases.
Em caso de preenchimento do numerus clausus, o ISCSP pode encerrar antecipada-
mente a candidaturas.

Obs.:

Em casos excecionais podem ser aceites candidatos ndo licenciados. A admisséo destes candidatos € possivel desde que

cumpram, no minimo, dois dos seguintes critérios:

O Experiéncia profissional relevante efetiva na drea, com exercicio de fungdes no dmbito de formacdo em que se inclua a
pods-graduacdo a que se candidatam;

O Freguéncia de formagdo universitdria a nivel de Licenciatura pré-Bolonha, na mesma drea ou em drea afim;

O Sejam detentores de certificagdo por outras instituicdes universitdrias portuguesas ou estrangeiras em pos-graduagdes
da mesma drea ou drea afim.

Para efeitos de admisséo destas candidaturas € necessdrio parecer favordvel do coordenador da Pds-Graduagdo respetiva
e do Diretor do IEPG-ISCSP.

A aceitacdo do candidato sem grau para a frequéncia da pos-graduagdo nas condi¢gdes acima descritas ndo confere
qualguer grau académico e o detentor de uma pds-graduacdo obtida nestas condi¢gdes ndo poderd requerer creditacdo
dos ECTS para prossecucdio de estudos para Mestrado. Poderd, contudo, ser feita ao abrigo do estipulado no Decreto-Lei
n.° 74/2006.
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2. Selegdo dos candidatos
O curso funcionard com um minimo de 12 e um maximo de 20 inscric¢des.

Em cursos cujo numero de candidaturas ultrapasse o numerus clausus (20), a sele-
cdo dos candidatos serd feita de acordo com as seguintes dimensdes e respetivos
critérios, classificados numa escala de 0 a 20 valores:

2.1 Adequagdo da formagdo de Licenciatura
Desempenho no grau de Licenciatura: classificacio final (até 6 valores).

Afinidade da Licenciatura com a drea cientifica do curso de pés-graduacdo a que
se candidata (até 4 valores).

2.2 Andlise curricular

Percurso profissional: duracéo e relevancia da experiéncia profissional; cargos de
lideranca e coordenacio profissional (até 6 valores).

Formacdo adicional: frequéncia de cursos de formacdo avancada, pertinentes
para a drea cientifica em questdo (até 4 valores).

3. Processo de candidatura
3.1 Documentagdio necessdria
Certificado de Habilitagdes;

Curriculum Vitae;

Declaragdo de compromisso (apenas para candidatos que sejam suportados par-
cial ou integralmente por uma entidade).

3.2 Forma de candidatura

Candidatura online: para proceder a candidatura online consulte a pagina do
ISCSP.

4. Custos
Taxa de candidatura: 100,00€ (cem euros).

Valor da propina: 2200,00€ (dois mil e duzentos euros) a pagar de uma sé vez,
no ato da matricula, ou em 3 prestacdes:
1.2 prestacdo — No ato da matricula, o qual decorrerd no momento de acei-
tacdo do candidato para matricula, no valor de 1100,00€ (mil e cem euros),
correspondente a 50% do valor total de propina.
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2.2 prestacdo — Pagamento até 31 de janeiro de 2024, no valor de 660,00€
(seiscentos e sessenta euros), correspondente a 30% do valor total de propina.

3.2 prestacdio - Pagamento até 30 abril de 2024, no valor de 440,00€ (quatro-
centos e quarenta euros), correspondente a 20% do valor total de propina.

Seguro Escolar: valor a definir (valor de referéncia do ano letivo 2022/23:
2,03€).

Obs.:

Ataxa de candidatura sé serd devolvida caso o curso ndo redna condigdes para se realizar e o reembolso ocorrerd até 60 dias
apods a comunicagdo de ndo abertura do curso. No caso de ndo selegdo do/a candidato/a, a taxa de candidatura n&o serd
devolvida.

5. Formas de pagamento
O pagamento pode ser efetuado das seguintes formas:

Preferencialmente, através das referéncias multibanco emitidas pelo sistema de
gestdo académico do ISCSP (https://fenix.iscsp.ulisboa.pt);

Ao balcio de atendimento do Nucleo de Alunos do ISCSP, através de cartdo de
débito ou de crédito.

Obs.:

O ndo cumprimento dos prazos implica o pagamento de juros de mora d taxa legal em vigor, de acordo com o previsto no
Despacho n.° 24315/2009, publicado no Didrio da Republica, Il Série, de 4 de novembro.

Os alunos que ndo tiverem liquidado as prestagdes nos prazos indicados ndo poderdo efetuar as avaliagdes as unidades
curriculares que ocorrerem no periodo de vigéncia do prazo. S6 poderdo iniciar o curso os alunos que tenham pago a primeira
prestacdo de propina.

6. Regimes especiais de redugdo de propinas
Os regimes especiais de redugio de propinas tém a seguinte configuracgo:

Condi¢oes Corporate: encontram-se previstas condi¢des especiais para inscri-
coes corporate em que a entidade assume a totalidade do valor de propina um ou
mais colaboradores, nos seguintes termos:

5% sobre a propina total para 1 inscricéo;
10% sobre a propina total para 2 a 4 inscricdes;

15% sobre a propina total para 5 ou mais inscrigdes.
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Condicdo Recém-Licenciado ISCSP: os recém-licenciados do ISCSP que te-
nham concluido a sua Licenciatura até 2 anos antes a data de candidatura a pos-
-graduacio:

Usufruem de um desconto de 5% sobre a propina total;

E aqueles que tenham média final igual ou superior a 15 valores, usufruem de
um desconto de 10% (nfo cumulativo com o anterior) sobre a propina total.

Condicdo Estudante Prime: os alunos que ja tenham frequentado e concluido
com aproveitamento cursos de Pés-Graduacdo e/ou de Formacdo Especializada
e pretendam efetivar uma nova matricula terfo acesso a um desconto de 15%
sobre o valor total da propina.

Condicao Partner: inscri¢coes de orientadores de estdgio de instituicdes parcei-
ras do ISCSP tém um desconto de 20% sobre o valor total da propina.

Condicdo Pronto Pagamento: os alunos que efetuem o pagamento integral da
propina no ato da matricula usufruem de um desconto de 12,5%.

Os regimes especiais supra mencionados nio sdo cumulativos, devendo os candi-
datos identificar, no ato de candidatura, qual o regime especial selecionado para
usufruto de desconto.

Para mais informacGes sobre este assunto, devera ser contactado o Gabinete de
Apoio ao IEPG (iepg@iscsp.ulisboa.pt).

7. Hordrio letivo

As aulas serdo lecionadas dois dias por semana, tendencialmente as quartas e quin-
tas-feiras, em hordrio pds-laboral (das 18h00 as 21h00). O curso funcionara nas
instalacdes do ISCSP, em sala a indicar.

A carga horéria de cada unidade curricular é de 30 horas de contacto (15 horas de
aulas, 12 horas de tutoria e 3 horas de avaliac¢do), tendo cada aula a duragfo de 3
horas.

O inicio das aulas estd previsto para a ultima semana de outubro, com comunicacdo
prévia minima de uma semana por parte do IEPG.

Obs.:

IEPG

As aulas decorrer@o em regime presencial, exceto se as condicdes ndo o permitirem, o que acarretard a mudanga para um

regime de ensino & disténcia.

Pds-Graduagdo Crise e Agdo Humanitdria
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8. Sistema de avaliagdo e certificado

A aprovacdo em cada unidade curricular requer a classifica¢do minima de 10 va-
lores. A aprovacdo na pds-graduacdo, que confere direito ao respetivo certificado,
depende da aprovacgdo em todas as unidades curriculares. Os docentes podem optar
por outro tipo de avalia¢do para além de provas escritas, nomeadamente a avaliacdo
por trabalhos individuais ou ainda avalia¢io continua (sempre com pelo menos um
elemento escrito de avaliacdo).

Haverd duas épocas de avaliacdo:
A época normal, que decorre logo apds as aulas de cada unidade curricular;

A época especial, que terd lugar em julho de 2024 (cf. calenddrio de avaliacdo em
época especial).

Os participantes poderdo efetuar melhoria aos resultados obtidos na época normal
de avaliacdo, desde que respeitadas as seguintes condigdes:

A prova de melhoria de nota coincidird com a data de avaliacdo em época especial
e consistird em prova idéntica a esta.

Nota:

A inscricéo para avaliagéo em época especial (para obtencdo de aproveitamento ou para melhoria de nota) implica a ins-
cricdo formal no Fenix e importa ao valor estipulado pela Tabela de Emolumentos em vigor no ano letivo em causa (valor de
referéncia do ano letivo 2022/23: 100,00 € por unidade curricular).

A avaliacdo em cada unidade curricular serd objeto de langamento em pauta no
Fenix. No final do curso, os alunos que tiverem aproveitamento em todas as unida-
des curriculares podem solicitar a emissdo de certifica¢do no Fenix, nos separadores
Pessoal > Servigos > Requerimentos > Criar > Tipo de Requerimento.

Nota:

O Diploma e a Certid@o de Conclusdio teréio o valor previsto na Tabela de Emolumentos em vigor no ano letivo em causa

9. Utilizagdo das instalagées do ISCSP

Os alunos admitidos a frequéncia da Pés-Graduacdo podem utilizar as instalacdes
do ISCSP, nomeadamente a Biblioteca, o restaurante, os servigos de reprografia e o
parque de estacionamento. Para o uso do parque de estacionamento poderd adquirir
um cartdo préprio de acesso, mediante pagamento.

10. Avaliagdio do curso

O funcionamento do curso serd objeto de avaliacdo pelos alunos, através da admi-
nistracdo de um inquérito.
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1. Processo de creditagdo para prossecugdo de estudos de
mestrado

No que respeita ao processo de creditacdo, o ISCSP possibilita a solicitacdo de cre-
dita¢do em cursos de 2.° ciclo (Mestrado) aos alunos que tenham frequentado, com
aproveitamento, cursos de Pés-Graduagdo cujas dreas cientificas das unidades cur-
riculares sejam similares as existentes nos cursos de Mestrado lecionados no ISCSP.

Para solicitar a creditacdo, apds a conclusdo da Pés-Graduacdo, deverd proceder a
candidatura ao Mestrado desejado, aguardando pela eventual decisdo de aceitagao,
sendo que somente apos este passo poderd iniciar o processo de pedido de credi-
tacdo de unidades curriculares. Posteriormente, apds instrucdo do processo de
creditacdo e respetivo pagamento, o processo serd analisado por uma Comissdo de
Creditacgdo e, depois, pelo Conselho Cientifico do ISCSP.

Para obter informacdes especificas sobre prazos e documentacdo necessdria,
poderd consultar o Regulamento de Creditagdo de FormacOes Académicas e
Profissionais, disponivel em https://www.iscsp.ulisboa.pt/pt/media-f-o/open?-
guid=5c7d0f8b0acOc.

Para mais informacdes sobre questdes relacionadas com as condi¢des de ingresso,
de frequéncia e de creditacdo em Mestrados deverd contactar o Nucleo de Apoio aos
Estudos P4s-Graduados (estudos.posgraduados@iscsp.ulisboa.pt).

12. Outras informagdes e contactos

O ISCSP-IEPG funciona na dependéncia do Presidente e, para efeitos de natureza
cientifica, do Conselho Cientifico do ISCSP. A Coordenag¢do do presente curso foi
determinada pelo Conselho Cientifico do ISCSP e é composta por:

Coordenagdo Cientifica
Prof. Doutora Maria de Fatima Amante mamante@iscsp.ulisboa.pt

Coordenagdio Executiva
Prof. Doutora Tania Ganito tganito@iscsp.ulisboa.pt

As questdes técnico-administrativas competem ao Gabinete de Apoio ao IEPG,
através dos seguintes contactos:

Area de Cooperaciio e Desenvolvimento

Nucleo de Apoio a Formacdo Avancada e Especializada

Gabinete de Apoio ao Instituto de Estudos P6s-Graduados do ISCSP (ISCSP-IEPG)
Piso 1 | Gabinete 7B

iepg@iscsp.ulisboa.pt

Telf.: (+351) 213600441

Pds-Graduagdo Crise e Agdo Humanitdria

IEPG
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