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Enquadramento

Os questionarios de avaliagao final das Pds-Graduagbes foram aplicados via online, através do programa SurveyMonkey,

no periodo compreendido entre 21 Julho a 05 de Agosto de 2022.

O processo de criagao dos questionarios foi articulado com o Gabinete de Apoio ao Instituto de Estudos Pds-Graduados
(IEPG) que - numa fase prévia - facultou os dados necessarios a preparagdo dos questionarios e, posteriormente,
procedeu ao envio dos respetivos links de acesso aos potenciais respondentes.

Por sua vez, a Area de Avaliagdo e Garantia da Qualidade (AAGQ) assegurou a criagdo dos questionarios, o controle da
evolugdo das taxas de resposta, o apuramento dos dados obtidos e a elaboragdo dos relatérios finais.

Para garantir a maior objetividade possivel neste processo de avaliagdo, procurou obter-se em todas as Pds-GraduacgGes
uma percentagem minima de resposta de 50%. Para tal, o Gabinete de Apoio ao IEPG procedeu ao envio de e-mails
recordatérios antes do término do prazo de resposta.

Ainda assim, conforme se pode verificar na tabela abaixo, a percentagem minima de resposta ndo foi atingida nas
seguintes Pds-Graduacdes:

- Comunicacgdo Estratégica Digital (CED);

- Contabilidade e Gestdo Publica (CGP);

- Contratagdo Publica (CP);

- Corporate Diplomacy (CD);

- Crise e Agdo Humanitaria (CAH);

- Igualdade de Género (IG);

- InformacGes e Seguranga (IS);

- Psicologia Positiva Aplicada (PPA).

E possivel constatar também que a percentagem de respostas obtidas variou entre os 33,33% (percentagem mais baixa)
e 0s 66,67% (percentagem mais alta).

. 5 N.2 DE N.2 DE’ % DE

POS-GRADUACAO ALUNOS QUESTIONARIOS RESPOSTA
INSCRITOS RESPONDIDOS

Administracdo e Gestdo de Saude (AGS) 20 11 55,00
Comunicagdo Estratégica Digital (CED) 18 8 44,44
Comunicagdo e Marketing Politico (CMP) 18 10 55,56
Contabilidade e Gestdo Publica (CGP) 18 7 38,89
Contratagdo Publica (CP) 12 4 33,33
Corporate Diplomacy (CD) 12 4 33,33
Criminologia e Reinsergdo Social (CRS) 13 7 53,85
Crise e Agdo Humanitaria (CAH) 19 8 42,11
Gestdo de Recursos Humanos (GRH) 23 15 65,22
Igualdade de Género (IG) 12 5 41,67
InformacGes e Seguranca (IS) 16 6 37,50
Psicologia Positiva Aplicada (PPA) 19 8 42,11
Servigo Social em Saude, Intervengdo e Inovagdo (SSSII) 12 8 66,67
Totais 212 101 47,64
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I. Resultados Globais

N.2 DE ALUNOS INSCRITOS 212 N.2 DE QUESTIONARIOS RESPONDIDOS 101

A avaliagdo foi feita com base numa escala de 0 (zero) a 5 (cinco) em que o 0 corresponde ao valor extremamente negativo e o 5 ao valor
extremamente positivo.

I. AVALIACAO VERTENTE PEDAGOGICA E CIENTIFICA

Regime Presencial | Aspetos Avaliados: MEDIA
Adequabilidade do horario das aulas 4,2
Nivel de coeréncia interna do plano de estudos (articulagdo dos contetdos das Unidades Curriculares) 3,9
Acompanhamento da Coordenagao 4,1
Qualidade pedagégica do corpo docente (clareza da explicagdo, interagdo com os alunos em aula, disponibilizagdo de

materiais/bibliografia para autoestudo) 41
Nivel de exigéncia 3,9
No geral, o meu grau de satisfagdo com a vertente pedagdgica e cientifica é 4,1
Média Global da Vertente Pedagégica e Cientifica 4,0
Regime a Distancia | Aspetos Avaliados: MEDIA
Duragdo das sessdes virtuais 3,6
Acesso/utilizagdo da plataforma Zoom 3,7
Nivel de coeréncia interna do plano de estudos (articulagdo dos contetudos das Unidades Curriculares) 3,8
Acompanhamento da Coordenagdo durante o modelo de ensino a distancia 3,8
Qualidade pedagogica do corpo docente nas sessoes virtuais (clareza da explicagdo, interagdo com os alunos, 38
disponibilizagdo de materiais/bibliografia para autoestudo) '
Esclarecimento de ddvidas pelo corpo docente no formato online /a distancia 4,0
Nivel de exigéncia 3,9
No geral, o meu grau de satisfagdo com a vertente pedagdgica e cientifica neste modelo de ensino a distancia é 3,7
Média Global da Vertente Pedagogica e Cientifica 3,8
II. AVALIACAO DOS SERVICOS

Regime Presencial | Satisfagdo com os Servicos | Aspetos Avaliados: MEDIA
Infraestruturas (salas e equipamentos) 4,3
Informagdo disponibilizada nos canais digitais (Paginas web , facebook e email ) 4,2
Recursos bibliograficos online (B-on, JSTOR, PROQUEST, RCAAP e Repositdrios online ) 4,0
No geral, o meu grau de satisfagdo com as infraestruturas e recursos é 4,1
Meédia Global dos Servigos 4,2
Regime a Distancia | Satisfacdo com os Servigos | Aspetos Avaliados: MEDIA
Informagdo disponibilizada através de email 4,1
Recursos bibliograficos online (B-on, JSTOR, PROQUEST, RCAAP e Repositdrios online ) 3,8
No geral, o meu grau de satisfagdo com os recursos neste modelo de ensino a distancia é 3,8
Meédia Global dos Servigos 3,9
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II. Perfis Médios | Tabelas

SIGLAS CP = Contratagdo Publica

AGS = Administragdo e Gestdo de Saude
CMP = Comunicagdo e Marketing Politico
CED = Comunicagdo Estratégica Digital
CGP= Contabilidade e Gestdo Publica

CD = Corporate Diplomacy
CRS = Criminologia e Reinsergdo Social
CAH = Crise e Agdo Humanitaria

GRH = Gest&o de Recursos Humanos

G = Igualdade de Género

IS = Informagdes e Seguranga

PPA = Psicologia Positiva Aplicada

SSSII = Servigo Social em Saude, Intervengdo e Inovagdo

PM PG 21/22 = Perfis Médios Pés-Graduagdes Ano Letivo 2021/2022

Pés-graduagdes

Perfis Médios | Ano Letivo 2021/2022

I. AVALIACAO VERTENTE PEDAGOGICA E CIENTIFICA

Regime Presencial | Aspetos Avaliados: AGS cMP CED CGP cp cD CRS CAH GRH 1G IS PPA Sssli PM PG 21/22
Adequabilidade do horario das aulas 4,0 4,0 4,0 4,0 5,0 4,0 4,0 4,5 4,0 4,0 4,0 4,0 4,5 4,2
Nivel de coeréncia interna do plano de estudos (articulagdo dos contetidos das Unidades
. 4,0 4,0 4,0 4,0 4,5 3,0 4,0 3,5 4,0 4,0 3,0 4,0 5,0 3,9
Curriculares)
Acompanhamento da Coordenagdo 4,0 4,0 4,0 3,0 5,0 4,0 4,0 3,0 5,0 4,0 4,0 4,0 5,0 4,1
i Ogi te (cl d licagdo, ints a |
Qualld?de p.ec_ia_lgogNlca do corpc? (i_ocgn _e (cl alteza a explicagdo, interagdo com os alunos em 40 40 40 40 50 45 40 30 40 40 40 40 50 41
aula, disponibilizagdo de materiais/bibliografia para autoestudo)
Nivel de exigéncia 4,0 3,0 4,0 4,0 4,5 4,0 4,0 3,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 3,9
No geral, o meu grau de satisfagdo com a vertente pedagdgica e cientifica é 4,0 4,0 4,0 4,0 5,0 4,0 4,0 3,0 4,0 4,0 4,0 4,0 50 4,1
Média Global da Vertente Pedagdgica e Cientifica 4,0 3,8 4,0 3,8 4,8 3,9 4,0 33 4,2 4,0 3,8 4,0 4,8 4,0
Regime a Distancia | Aspetos Avaliados: AGS CcMP CED CGP cp cD CRS CAH GRH 1G 1S PPA sssli PM PG 21/22
Duragdo das sessdes virtuais 2,5 3,0 4,0 4,0 50 3,0 4,0 3,0 4,0 3,0 3,5 3,5 4,0 3,6
Acesso/utilizagdo da plataforma Zoom 1,5 3,0 4,0 4,0 50 3,0 4,0 3,5 4,0 4,0 3,5 4,0 4,0 3,7
Nivel de coeréncia interna do plano de estudos (articulagdo dos contetidos das
) ) 4,0 3,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 3,0 4,0 4,0 3,0 4,0 4,5 3,8
Unidades Curriculares)
Acompanhamento da Coordenagdo durante o modelo de ensino a distancia 3,0 3,0 4,0 2,5 50 3,5 4,0 3,0 4,0 4,0 4,0 4,0 50 3,8
Qualidade pedagdgica do corpo docente nas sessdes virtuais (clareza da explicagdo,
. ~ . P e e . 3,0 4,0 4,5 4,0 5,0 3,0 4,0 3,0 4,0 4,0 3,5 4,0 4,0 3,8
interagdo com os alunos, disponibilizagdo de materiais/bibliografia para autoestudo)
Esclarecimento de duvidas no formato online /a distancia 4,0 4,0 4,0 3,0 5,0 4,0 4,0 3,0 4,0 5,0 4,0 4,0 4,0 4,0
Nivel de exigéncia 3,0 3,0 4,0 4,0 5,0 4,0 4,0 3,5 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 3,9
No geral, o meu grau de satisfagdo com a vertente pedagdgica e cientifica neste
. C A 3,0 3,0 4,0 4,0 4,0 3,0 4,0 3,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 3,7
modelo de ensino a distancia é
Média Global da Vertente Pedagdgica e Cientifica 3,0 33 4,1 3,7 4,8 3,4 4,0 31 4,0 4,0 3,7 3,9 4,2 3,8
1. AVALIACAO DOS SERVICOS
Regime Presencial | Satisfacdo com os Servigos | Aspetos Avaliados: AGS cmP CED CGP cp cD CRS CAH GRH 1G 1S PPA Sssli PM PG 21/22
Infraestruturas (salas e equipamentos) 4,0 4,0 5,0 5,0 4,5 5,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,5 43
Informagéo disponibilizada nos canais digitais (Paginas web , facebook e email ) 4,0 3,5 3,5 5,0 4,5 4,0 4,0 4,0 4,0 5,0 4,5 4,0 4,5 4,2
Recursos bibliograficos online (B-on, JSTOR, PROQUEST, RCAAP e Repositérios online ) 4,0 3,0 3,0 4,5 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,5 5,0 4,0 4,0 4,0
No geral, o meu grau de satisfagdo com os servigos é 4,0 3,5 4,0 5,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,5 4,0 4,5 4,1
Média Global dos Servigos 4,0 3,5 3,9 4,9 4,3 4,3 4,0 4,0 4,0 4,4 4,5 4,0 4,4 4,2
Regime a Distancia | Satisfagdo com os Servigos | Aspetos Avaliados: AGS CcMP CED CGP cp cD CRS CAH GRH 1G IS PPA Sssli PM PG 21/22
Informacdo disponibilizada através de email 3,0 4,0 4,0 4,0 5,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,5 4,0 4,0 4,5 4,1
Recursos bibliograficos online (B-on, JSTOR, PROQUEST, RCAAP e Repositdrios online ) 3,0 3,5 3,5 4,5 4,5 3,0 3,0 4,0 4,0 4,5 4,0 4,0 4,5 3,8
No geral, 0 meu grau de satisfagdo com os servigos neste modelo de ensino a distancia é 3,0 4,0 3,0 4,0 4,5 3,5 4,0 3,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 3,8
Média Global dos Servigos 3,0 3,8 3,5 42 4,7 3,5 3,7 3,7 4,0 43 4,5 4,0 43 3,9
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Il. AVALIAGAO DOS SERVIGOS - REGIME PRESENCIAL

Infraestruturas (salas e equipamentos) Informagdo disponibilizada nos canais digitais Recursos bibliograficos online (B-on, JSTOR,  No geral, o meu grau de satisfagdo com os
(Paginas web, facebook e email) PROQUEST, RCAAP e Repositérios online) servigos é

mmm AGS wemm CMP e CED  wwmen CGP  wmm CP i CD  mmmm CRS  wwwm CAH  wowi GRH s |S mwmsm PPA o SSSI| - ———PM PG 21/22

1. AVALIACAO DOS SERVIGOS - REGIME A DISTANCIA

Informagdo disponibilizada através de email Recursos bibliograficos online (B-on, JSTOR, PROQUEST, No geral, o meu grau de satisfagdo com os servigos neste
RCAAP e Repositdrios online) modelo de ensino a distancia é

mmmm AGS wmmm CMVIP mmmm CED  wmmn CGP i CP mmmm CD  wwmm CRS  wwwm CAH  mwwm GRH s |S mwmsm PPA o SSS|I - = PM PG 21/22
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V. Pontos Fortes e Aspetos a Melhorar
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Salientamos que as sugestdes de melhoria apresentadas pelos alunos nos questionarios de avaliagdo foram transpostas ipsis verbis para a tabela que se segue.

POS-GRADUAGAO

PONTOS FORTES (itens cuja mediana é igual ou superior a 4,5)

ASPETOS A MELHORAR (principais itens apresentados pelos alunos nas sugestdes de
melhoria e itens com mediana igual ou inferior a 2,5)

Administragdo e Gestdo
de Saude

SEM ITENS COM MEDIANA IGUAL OU SUPERIOR A 4,5 A ASSINALAR.

SUGESTOES APRESENTADAS PELOS ALUNOS

1. A formagdo é presencial os canais a distancia, na minha opinido ndo funcionaram. Apenas a
Ligagdo por Zoom ndo é a interagdo a distancia desejavel. (1 aluno)

2. Nesta edi¢do poderia ter sido dada a possibilidade de acesso a plataforma zoom a distancia.
Foi solicitado mas sem sucesso. Julgo que a aplicagdo com exemplos praticos nomeadamente
de avaliagdo mais pormenorizado dos inputs e outputs para aplicabilidade na diregdo de
servigos clinicos poderia ser uma mais valia. Curso muito bom, com muita qualidade cientifica e
pedagogica dos docentes e da coordenagdo. (1 aluno)

ITENS COM MEDIANA IGUAL OU INFERIOR A 2,5
Duragdo das sessGes virtuais.
Acesso/utilizagdo da plataforma Zoom.

Comunicagdo e Marketing

SEM ITENS COM MEDIANA IGUAL OU SUPERIOR A 4,5 A ASSINALAR.

SUGESTOES APRESENTADAS PELOS ALUNOS
N&o foram apresentadas sugestdes.

Politico
ITENS COM MEDIANA IGUAL OU INFERIOR A 2,5
Sem itens a assinalar.
AVALIAGCAO VERTENTE PEDAGOGICA E CIENTIFICA - REGIME A DISTANCIA SHGESTOES APRESENTADAS PEEOS ALUNOS
. - P N . « N&o foram apresentadas sugestdes.
Qualidade pedagodgica do corpo docente nas sessGes virtuais (clareza da explicagdo, interagdo com os
C icaga gica |alunos, disponibili de materiais/bibliografia para autoestudo).
Digital ITENS COM MEDIANA IGUAL OU INFERIOR A 2,5

AVALIAGCAO DOS SERVICOS - REGIME PRESENCIAL
Infraestruturas (salas e equipamentos)

Sem itens a assinalar.

Contabilidade e Gestdo
Publica

AVALIAGCAO DOS SERVIGOS - REGIME PRESENCIAL

Infraestruturas (salas e equipamentos)

Informag@o disponibilizada nos canais digitais (Paginas web, facebook e email)
Recursos bibliogréficos online (B-on, JSTOR, PROQUEST, RCAAP E repositdrio online)

AVALIAGAO DOS SERVICOS - REGIME A DISTANCIA
Recursos bibliogréficos online( B-on, JSTOR, PROQUEST, RCAAP e Repositdrios online ).

SUGESTOES APRESENTADAS PELOS ALUNOS

1. As aulas de cada unidade curricular deviam comegar com um desfasamento de uma semana
para que ndo houvessem 2 testes em dias seguidos, para trabalhadores torna se complicado
faltar ao trabalho. (1 aluno).

2. Aminha sugestdo é melhoria recai nos métodos de avaliagdo utilizados e o valor que cobram
no caso de um chumbo a uma disciplina. Indecente que com o valor da pés graduagdo ainda
cobrem 100 euros para repetir o exame no caso de chumbo visto que apenas sdo lecionadas 5
aulas até ao exame final da unidade curricular em que os professor disponibilizavam power
point para estudo com mais de 300 slides. Ndo acho que um exame final seja 0 metodo
indicado para fazer a avaliagdo dos alunos neste caso. Fiquei desapontada nesse sentido o que
me fez abandonar a pés graduagdo a meio e sem vontade para retomar. Espero que melhorem
nesse sentido. Obrigada. (1 aluno).

ITENS COM MEDIANA IGUAL OU INFERIOR A 2,5
Acompanhamento da Coordenagdo durante o modelo de ensino a distancia.
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POS-GRADUACAO

PONTOS FORTES (itens cuja mediana é igual ou superior a 4,5)

ASPETOS A MELHORAR (principais itens apresentados pelos alunos nas sugestdes de
melhoria e itens com mediana igual ou inferior a 2,5)

Contratagdo Publica

AVALIAGCAO VERTENTE PEDAGOGICA E CIENTIFICA - REGIME PRESENCIAL
Adequabilidade do horario das aulas

Acompanhamento da Coordenagdo

Qualidade Pedagdgica do corpo docente (Clareza da explicagdo, interagdo com os alunos em aula,
disponibilizagdo de materiais/bibliografia para autoestudo)

Nivel de exigéncia

AVALIACAO VERTENTE PEDAGOGICA E CIENTIFICA - REGIME A DISTANCIA
Duragdo das sessdes virtuais

Acesso/utilizagdo da plataforma Zoom

Acompanhamento da Coordenagdo durante o modelo de ensino a distancia

alunos, disponibilizagdo de materiais e/bibliografia para autoestudo)
Esclarecimento de ddvidas pelo corpo docente no formato online/a distancia
Nivel de exigéncia

AVALIAGCAO DOS SERVIGOS - REGIME PRESENCIAL
Infraestruturas (salas e equipamentos)
Informag@o disponibilizada nos canais digitais (P4ginas web, facebook e email)

AVALIAGAO DOS SERVICOS - REGIME A DISTANCIA
Informag@o disponibilizada através de email
Recursos bibliogréficos online (B-on, JSTOR, PROQUEST, RCAAP e Repositérios Online)

Nivel de coeréncia interna do plano de estudos (articulagdo dos contetdos das Unidades Curriculares)

Qualidade pedagdgica do corpo docente nas sessdes virtuais (clareza da explicagdo, interagdo com os

SUGESTOES APRESENTADAS PELOS ALUNOS
N&o foram apresentadas sugestdes.

ITENS COM MEDIANA IGUAL OU INFERIOR A 2,5
Sem itens a assinalar.

Corporate Diplomacy

AVALIAGCAO VERTENTE PEDAGOGICO E CIENTIFICA - REGIME PRESENCIAL
Qualidade Pedagogica do corpo docente (clareza da explicagdo, interagdo com os alunos em aula,
disponibilizagdo de materiais/bibliografia para autoestudo).

AVALIAGCAO DOS SERVIGOS - REGIME PRESENCIAL
Infraestruturas (salas e equipamentos)

SUGESTOES APRESENTADAS PELOS ALUNOS
N&o foram apresentadas sugestdes.

ITENS COM MEDIANA IGUAL OU INFERIOR A 2,5
Sem itens a assinalar.

Criminologia e Reinsergdo
Social

SEM ITENS A ASSINALAR COM MEDIANA IGUAL OU SUPERIOR A 4,5

SUGESTOES APRESENTADAS PELOS ALUNOS

1. O tempo de aviso de mudangas no horario foi muito pouco. Por exemplo, um dia em que
tinhamos de nos deslocar para o instituto pois tinhamos aulas as 18h, e com alunos que vinham
do exterior do distrito de Lisboa e com greve na CP, sé nos avisaram da mudanga de horario
3horas antes da aula e por email, o que foi muito desagradavel. (1 aluno).

2. Avisarem com antecedéncia o cancelamento das aulas Verificarem se todos os alunos
receberam a informagdo acerca do fecho das aulas presenciais. (1 aluno).

3. Avisar os alunos com mais antecedéncia relativamente a alteragdes do regime de aulas (ou
do seu cancelamento) ou do calenddrio, tendo em consideragdo que nem todos os alunos
residem em Lisboa. (1 aluno).

ITENS COM MEDIANA IGUAL OU INFERIORA 2,5
Sem itens a assinalar.

Crise e A¢do Humanitaria

AVALIAGCAO VERTENTE PEDAGOGICA E CIENTIFICA - REGIME PRESENCIAL
Adequabilidade do horario das aulas

SUGESTOES APRESENTADAS PELOS ALUNOS
1. Alterar plano de pagamento das propinas. (1 aluno).

ITENS COM MEDIANA IGUAL OU INFERIOR A 2,5
Sem itens a assinalar.

Gestdo de Recursos
Humanos

AVALIAGCAO VERTENTE PEDAGOGICA E CIENTIFICA - REGIME PRESENCIAL
Acompanhamento da Coordenagdo

SUGESTOES APRESENTADAS PELOS ALUNOS

1. Adaptagdo dos conteudos da cadeira de Economia a tematica da GRH. Tive dificuldade na
cadeira pois os contetdos eram abordados apenas teoricamente sem qualquer adaptabilidade
a GRH. (1 aluno).

ITENS COM MEDIANA IGUAL OU INFERIOR A 2,5
Sem itens a assinalar

Igualdade de Género

AVALIACAO VERTENTE PEDAGOGICA E CIENTIFICA - REGIME A DISTANCIA
Esclarecimento de duvidas pelo corpo docente no formato online/a distancia

AVALIAGAO DOS SERVIGOS - REGIME PRESENCIAL
Informagdo disponibilizada nos canais digitais (Paginas web, facebook e email )
Recursos bibliograficos online (B-on, JSTOR, PROQUEST, RCAAP e Repositérios online )

AVALIAGAO DOS SERVIGOS - REGIME A DISTANCIA
Informagédo disponibilizada através de email
Recursos bibliograficos online ( B-on, JSTOR, PROQUEST, RCAAP e Repositérios online)

SUGESTOES APRESENTADAS PELOS ALUNOS

1. Envio das avaliagdes das cadeiras logo que as notas/feedbacks estejam disponiveis. Durante
a nossa pos graduagdo as avaliagdes foram enviadas em momentos aleatérios, nunca havendo
coerencia ou com o final da cadeira ou com a disponibilizagdo de notas e feedbacks o que
dificultou a avaliagdo global de cada cadeira. (1 aluno).

Informagdes e Seguranga

AVALIAGAO DOS SERVIGOS - REGIME PRESENCIAL
Informagdo disponibilizada nos canais digitais (Paginas web , facebook e e-mail )
Recursos bibliogréficos online (B-on, JSTOR, PROQUEST, RCAAP e Repositdrios online )

SUGESTOES APRESENTADAS PELOS ALUNOS
O ponto de maior discordancia relaciona-se com o hordrio (dois dias seguidos a meio da
semana) e tempo de duragdo da aulas "one Line". (1 aluno).

ITENS COM MEDIANA IGUAL OU INFERIOR A 2,5
Sem itens a assinalar.

Psicologia Positiva
Aplicada

SEM ITENS COM MEDIANA IGUAL OU SUPERIOR A 4,5 A ASSINALAR.

SUGESTOES APRESENTADAS PELOS ALUNOS

1. Das vezes que contactei, a espera para ser atendida foi longa. Que pudessem criar condigdes
para encurtar o tempo de espera no atendimento por telefone. Obrigada. (1 aluno).

2. Alguns docentes muito pouco preparados para aulas ao nivel de Pos Graduagdo, outros que
comegam as aulas em atraso e acabam mais cedo, com pouco respeito para o tempo e o
investimento dos alunos. (1 aluno).

ITENS COM MEDIANA IGUAL OU INFERIOR A 2,5
Sem itens a assinalar.
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2 = ASPETOS A MELHORAR (principais itens apresentados pelos alunos nas sugestdes de
POS-GRADUACAO PONTOS FORTES (itens cuja mediana é igual ou superior a 4,5) melhoria e itens com medi(:na ig:al ou inferiot a25) 2 &

SUGESTOES APRESENTADAS PELOS ALUNOS

AVALIAGAO VERTENTE PEDAGOGICA E CIENTIFICA - REGIME PRESENCIAL 1. Melhorar a articulagdo entre as unidades curriculares, para evitar a repeti¢do de contetdo s
Adequabilidade do horario das aulas e a duplicagdo de trabalhos de avaliagdo dentro da mesma unidade curricular. (1 aluno).

Nivel de coeréncia interna do plano de estudos (articulagdo dos contetidos das Unidades Curriculares) |2 Poder Eer o modo online e presencial. Talvez ter aulas 5as e 6as a noite em vez de ser sabado
Acompanhamento da Coordenagio de manha. (1 aluno)

Qualidade pedagdgica do corpo docente (clareza da explicagdo, interagdo com os alunos em aula,
disponibilizagdo de materiais/bibliografia para autoestudo) ITENS COM MEDIANA IGUAL OU INFERIOR A 2,5
Sem itens a assinalar.

AVALIACAO VERTENTE PEDAGOGICA E CIENTIFICA - REGIME A DISTANCIA
Nivel de coeréncia interna do plano de estudos (articulagdo dos contetdos das Unidades Curriculares)
Acompanhamento da Coordenagdo durante o modelo de ensino a distancia.

Servigo Social em Saude,
Intervengdo e Inovagdo

AVALIAGCAO DOS SERVICOS - REGIME PRESENCIAL
Infraestruturas (salas e equipamentos)
Informagdo disponibilizada nos canais digitais (Paginas web, facebook e email )

AVALIAGAO DOS SERVIGOS - REGIME A DISTANCIA
Informacgdo disponibilizada através de email
Recursos bibliograficos online ( B-on, JSTOR, PROQUEST, RCAAP e Repositérios online)
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