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PreGmbulo

O Curso de Formacdo Especializada Planeamento da Transformacdo Digital, no
ambito do Instituto de Administrag#o e Politicas Publicas (IAPP), ¢ organizado pelo
Instituto de Formacdo e Consultoria (IFOR). O ISCSP-IFOR é uma unidade orga-
nica do ISCSP que visa desenvolver, com elevado rigor e qualidade mdxima, conhe-
cimentos e competéncias em dreas especificas, aumentando a valorizagdo das mais
variadas atividades profissionais, bem como do curriculum vitae.

O Instituto de Formacfo e Consultoria (IFOR) desenvolve Cursos de Formacio
Especializada que fornecem uma formac@o avancada, tendo em conta principalmen-
te objetivos profissionais e académicos, desenvolvendo competéncias e experiéncias
exclusivas, nas dreas de conhecimento ministradas pelo ISCSP.
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1. Objetivos

Os lideres do setor publico sdo cada vez mais confrontados com os desafios ine-
rentes ao contexto em que se posicionam, onde se cruzam exigéncias de eficacia
e eficiéncia, elevados niveis de servico aos cidaddos e oportunidades de natureza
tecnologica emergentes.

Este plano de estudos pretende enderecar as necessidades de compreensdo global
do contexto da administracdo publica, estabelecendo ferramentas essenciais ao pla-
neamento e execucdo de processos de transformacdo digital, em alinhamento com
as suas estratégias.

A proposta vai no sentido de apresentar uma abordagem global associada ao
Planeamento da Transformagdo Digital, aprofundando o detalhe em trés niveis:
Contexto, Meios e Metodologias.

2. Destinatdrios/as

O presente curso destina-se a dirigentes e técnicos superiores de todos os setores da
atividade econémica e da administragio publica.
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3. Plano curricular

Tempo de trabalho

Area

Unidades curriculares cientifica Contacto  Total
Administragdo Publica e Inteligéncia Artificial — Desafios e Oportunidades AP 3 6
Planeamento Estratégico de Transformacdéo Digital AP % 18
Lideranga na “Era Digital” RH 6 12
Cultura Organizacional AP 6 12
Tecnologias Digitais AP 9 18
Inovagdo — Abordagens, Ferramentas e Inovagdo Tecnoldgica E 9 18
Arquitetura Empresarial E 9 18
TOTAL 51 102

Nota:
Tempo de trabalho (aulas, estudo autbnomo, tutoria, leituras complementares).
Area cientifica das unidades curriculares: AP — Administracéo Publica; E - Economia; RH — Recursos Humanos.

4. Sintese programdtica

Unidade curricular Sintese programadtica
Administragdo Publica Administracéo Publica: contextos, desafios e oportunidades para os principios
e Inteligéncia Artificial - orientadores da atividade administrativa;

Desafios e Oportunidades Previs@o publica, qualidade, economia e eficdcia administrativa.

Planeamento Estratégico de Entender o conceito de transformacdo digital e quais as abordagens e as
Transformagdo Digital caracteristicas existentes no contexto corporativo;

Conhecer as implicacdes no planeamento estratégico com a adogdo da
inteligéncia artificial na organizagdéo.

Liderang¢a na “Era Digital” Conhecer as competéncias especificas e seus impactos para as liderangas;

Ser capaz de entender como a organizagdo e suas liderancas podem se
preparar para as transformagdes digitais que o mercado apresenta e a
relagc@o com a produtividade e nas pessoas.

Cultura Organizacional Clarificar o conceito de Cultura Organizacional e quais as dimensdes que
permitem caracterizd-la;

Conhecer s diferentes abordagens da cultura;
Identificar as etapas de um processo de transformacdo ou evolucdo cultural;
A influéncia da cultura nos processos de decisdio e liderancga.
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Unidade curricular

Sintese programdtica
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Tecnologias Digitais

Evolucdio das tecnologias digitais e seu impacto na Governanga Publica;
Tecnologias digitais de suporte a servigos publicos centrados no cidaddo;
Tecnologias digitais de suporte & governanga conduzida por dados;
Desafios na incorporagdéo das tecnologias digitais e emergentes.

Inovagdio — Abordagens,
Ferramentas e Inovagéo
Tecnolégica

Explorar as diferentes dimensdes da transformacdo digital;
Preparar a organizagdo para a Transformagdo digital;

Analisar os impactos da transformacdo digital nas dimensdes da gestdo dos
sistemas de informacgéo;

Avaliar tecnologias e tendéncias emergentes;
Explorar a inovagéo em servicos (metodologias)

Arquitetura Empresarial

Conhecer a Arquitetura Empresarial enquanto instrumento de planeamento
e governacdo do ecossistema organizacional, com foco nos processos de
transformacdo digital

5. Corpo docente

Administragdo Publica e

Inteligéncia Artificial - Desafios e

Oportunidades

Jodo Ricardo Catarino
Professor Catedratico do ISCSP-ULisboa

Planeamento estratégico de

Transformagdio Digital

Lideranga na “Era Digital”

José Salm Junior
Professor Auxiliar Convidado do ISCSP-ULisboa

Cultura Organizacional

Damasceno Dias
Professor Catedratico Convidado do ISCSP-ULisboa
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Tecnologias Digitais

Sara Carrasqueiro
Professora Auxiliar Convidada do ISCSP-ULisboa

Inovagdio — Abordagens,
Ferramentas e Inovagdo
Tecnolégica

Arquitetura Empresarial
Mdrio Martins Campos

Subdiretor Geral da AT — Autoridade Tributaria
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6. Calenddrio das aulas

O presente curso ird realizar-se num regime de ensino a distancia/online. As sessdes
serdo lecionadas através da plataforma online Zoom Cloud Meetings, cujo download
pode ser efetuado nas respetivas App Stores (no caso de telemével) ou no site da
marca (no caso de computador), sem qualquer custo associado.

Unidades Curriculares Dias de aula Hordrio Dia da semana

Administracdo Publica e Inteligéncia Artificial

- Desafios e Oportunidades 1871

Planeamento estratégico de Transformagdo Digital 19/11; 25/11; 26/

Lideranga na “Era Digital” 02/12; 0312

Cultura Organizacional 09/12; 10/12 18n00 - 21h00 ?ees;g‘gsrg
Tecnologias Digitais 16/12;17/12; 06/01

Inovacéo — Abordagens, Ferramentas e Inovacdéo

. 07/071; 13/01; 14/01
Tecnologica

Arquitetura Empresarial 20/01; 21/07%; 27/01
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1. Condigdes de Acesso e Selegdo dos Candidatos

A selecdo dos candidatos serd feita com base no seu curriculum académico e profis-
sional. Para efeitos de admiss@o das candidaturas é necessdrio parecer favoravel do
Coordenador do Curso de Formacdo Especializada.

2. Inscrigdo e Numero de Vagas

O curso funcionard com um minimo de 12 e um maximo de 20 inscri¢des.

2.1 Documentagdo necessdria
Certificado de Habilitaces;
Curriculum vitae;

Declaragio de compromisso (apenas para candidatos/as que sejam suportados/as
parcial ou integralmente por uma entidade).

2.2 Periodo de candidaturas

De 23 de setembro até 30 de outubro de 2024. O ISCSP reserva-se o direito de en-
cerrar antecipadamente as candidaturas em cada curso em caso de preenchimento
do numerus clausus.

2.3 Formas de Candidatura

Candidatura online: para proceder a candidatura online consulte a pagina do
ISCSP.
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3. Custos de Inscrigdo e Propinas
Taxa de candidatura: 25,00€ (vinte e cinco euros).
Seguro Escolar: 2,10€ (dois euros e dez céntimos).
Valor da propina: 825,00€ (oitocentos e vinte e cinco euros) a pagar de uma s6
vez, no ato da matricula, ou em 3 prestacdes:
1.2 prestacgéio - No ato da matricula, no valor de 400€ (quatrocentos euros);

2.2 prestacio - Pagamento até 10 de dezembro de 2024, no valor de 250€ (duzen-
tos e cinquenta euros);

3.2 prestacgio - Pagamento até 13 de janeiro de 2025, no valor de 175€ (cento e
setenta e cinco euros).

Obs.:

Ataxa de candidatura sé serd devolvida caso o curso ndo redna condigdes para se realizar e o reembolso ocorrerd até 60 dias
apods a comunicagdo de ndo abertura do curso. No caso de ndo selegdo do/a candidato/a, a taxa de candidatura n&o serd
devolvida.

4. Formas de pagamento
O pagamento pode ser efetuado das seguintes formas:

Preferencialmente, através das referéncias multibanco emitidas pelo sistema de
gestdo académica do ISCSP (https://fenix.iscsp.ulisboa.pt), por MBWay ou car-
tdo de crédito;

No gabinete de atendimento do Nucleo de Apoio as Licenciaturas do ISCSP, atra-
vés de cartdo de débito ou de crédito.

Obs.:

O ndo cumprimento dos prazos implica o pagamento de juros de mora a taxa legal em vigor, de acordo com o previsto no
Despacho n.° 24315/2009, publicado no Didrio da Republica, Il Série, de 4 de Novembro.

S6 poderdo iniciar o curso os/as alunos/as que tenham pago a primeira prestagdo de propina.

5. Regimes especiais de redugdo de propinas
Os regimes especiais de reducdo de propinas tém a seguinte configuracgo:

Condicdes Corporate: encontram-se previstas condi¢cdes especiais para inscri-
cdes corporate em que a entidade assume a totalidade do valor de propina um ou
mais colaboradores, nos seguintes termos:

5% sobre a propina total para 1 inscricdo;
10% sobre a propina total para 2 a 4 inscri¢des;

15% sobre a propina total para 5 ou mais inscri¢des.
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Condicdo Recém-Licenciado ISCSP: os recém-licenciados do ISCSP que te-
nham concluido a sua Licenciatura até 2 anos antes a data de candidatura ao
curso:

Usufruem de um desconto de 5% sobre a propina total;

E aqueles que tenham média final igual ou superior a 15 valores, usufruem de
um desconto de 10% (nio cumulativo com o anterior) sobre a propina total.

Condicdo Estudante Prime: os alunos que ja tenham frequentado e concluido
com aproveitamento cursos de Pés-Graduacdo e/ou de Formacdo Especializada
e pretendam efetivar uma nova matricula terdo acesso a um desconto de 15%
sobre o valor total da propina.

Condicao Partner: inscri¢coes de orientadores de estdgio de instituicdes parcei-
ras do ISCSP tém um desconto de 20% sobre o valor total da propina.

Condicdo Pronto Pagamento: os alunos que efetuem o pagamento integral da
propina no ato da matricula usufruem de um desconto de 10%.

Os regimes especiais supra mencionados nio sdo cumulativos, devendo os candi-
datos identificar, no ato de candidatura, qual o regime especial selecionado para
usufruto de desconto.

Para mais informacdes sobre este assunto, deverd ser contactado o Nucleo de Apoio
a Formacio Avancada e Especializada (ifor@iscsp.ulisboa.pt).

6. Condigoes de Funcionamento

A carga horaria de cada unidade curricular é de 3, 6 e 9 horas de contacto (51 horas
letivas), tendo cada aula a duracdo de 3 horas.

As aulas serdo lecionadas durante dois dias por semana (cf. calenddrio de aulas), as
quartas e quintas-feiras. O presente curso ird realizar-se num regime de ensino a
distancia/online com recurso a plataforma online Zoom Cloud Meetings.

7. Certificado

Serdo emitidos um Diploma e uma Certiddo de Conclusdo aos/as participantes com
um minimo de 80% de presencas. No caso de ndo atingir os 80%, serd emitido um
Certificado de Frequéncia.

Nota:
O Diploma e a Certidéo de Conclusdio teréo o valor previsto na Tabela de Emolumentos da Reitoria da Universidade de Lisboa.
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8. Utilizagdo das instalagcées do ISCSP

Os alunos admitidos a frequéncia do Curso podem utilizar as instalacdes do ISCSP,
nomeadamente a Biblioteca, o restaurante, os servi¢os de reprografia e o parque de
estacionamento. Para o uso do parque de estacionamento serd fornecido um cartdo
proprio de identificacdo, mediante pagamento.

9. Avdliagdo do curso

O funcionamento do curso e cada unidade curricular seréio objeto de avaliacio pelos
alunos, através da administra¢do de um inquérito por questiondrio.

10. Contactos

Coordenagdo Cientifica do Curso
Professor Catedratico Joao Ricardo Catarino jcatarino@iscsp.ulisboa.pt

Coordenagdo Executiva do Curso
Professor Auxiliar Convidado José Salm Janior jfjunior@iscsp.ulisboa.pt

As questdes técnico-administrativas poderdo ser dirimidas no Nucleo de Apoio a
Formacdo Avancada e Especializada, através dos seguintes contactos:

Area de Cooperaciio e Desenvolvimento

Nucleo de Apoio a Formacio Avancada e Especializada

Piso 1 | Gabinete 7B | Bloco de Servigos

ifor@iscsp.ulisboa.pt

Telf.: (+351) 213 600 431
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