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Enquadramento

Os questiondrios de avaliacdo final das Pds-Graduag¢Ges foram aplicados via online,

SurveyMonkey, no periodo compreendido entre 15 de Julho e 01 de Agosto de 2024.
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através do programa

O processo de criagao dos questionadrios foi articulado com o Gabinete de Apoio ao Instituto de Estudos Pés-Graduados
(IEPG) que - numa fase prévia - facultou os dados necessarios a preparagdo dos questiondrios e, posteriormente,
procedeu ao envio dos respetivos links de acesso aos potenciais respondentes.

Por sua vez, a Area da Qualidade e Inovagdo (AQl) assegurou a criagdo dos questiondrios, o controle da evolucdo das
taxas de resposta, o apuramento dos dados obtidos e a elabora¢do dos relatérios finais.

Da andlise da tabela é possivel verificar a baixa participacdo dos alunos neste processo. A percentagem de respostas
obtidas variou entre os 19,0% (percentagem mais baixa) e os 60,0% (percentagem mais alta e a Unica observacgdo que

ficou acima dos 50%).

N.2 DE N.2 DE % DE

POS-GRADUACAO ALUNOS | QUESTIONARIOS >
RESPOSTA
INSCRITOS RESPONDIDOS

Administragdo e Gestdo de Saude 19 9 47,4%
Contabilidade e Gestdo Publica 19 4 21,1%
Contratagdo Publica 21 4 19,0%
Criminologia e Reinserg¢do Social 21 4 19,0%
Crise e Agdo Humanitaria 15 6 40,0%
Gestdo de Recursos Humanos 22 6 27,3%
Governagdo e Desenvolvimento Regional e Local 20 12 60,0%




I. Resultados Globais

N.2 DE ALUNOS INSCRITOS 137 N.2 DE QUESTIONARIOS VALIDADOS 45*
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A avaliagdo foi feita com base numa escala de 0 (zero) a 5 (cinco) em que o 0 corresponde ao valor extremamente negativo e o 5 ao valor

extremamente positivo.

1. Avaliacao da vertente pedagogica e cientifica

Aspetos Avaliados:

MEDIA

1.1. Adequabilidade do horario das aulas

4,4

1.2. Nivel de coeréncia interna do plano de estudos (articulagdo dos contetddos das Unidades Curriculares)

4,0

1.3. Acompanhamento da coordenagdo

4,2

1.4. Qualidade pedagdgica do corpo docente (clareza da explicagdo, interagdo com os alunos em aula, disponibilizagdo de
materiais/bibliografia para autoestudo)

4,2

1.5. Nivel de exigéncia

4,0

1.6. No geral, o meu grau de satisfagdo com a vertente pedagdgica e cientifica é

4,2

MEDIA | Vertente Pedagégica e Cientifica

4,2

2. Avaliacdo das infraestruturas e dos recursos

Aspetos Avaliados:

MEDIA

2.1. Infraestruturas (salas e equipamentos)

4,4

2.2. Informagéo disponibilizada nos canais digitais (Paginas web , facebook e email)

4,2

2.3. No geral, o meu grau de satisfagdo com as infraestruturas e recursos é

4,4

MEDIA | Infraestruturas e Recursos

4,3

* Questiondrios em branco ndo foram considerados



II. Perfis Médios | Tabelas

SIGLAS

AGS = Administragdo e Gestdo de Saude CAH = Crise e Agdo Humanitdria

CGP = Contabilidade e Gestdo Publica GRH = Gestdo de Recursos Humanos

CP = Contratagdo Publica GDRL = Governagdo e Desenvolvimento Regional e Local

CRS = Criminologia e Reinsergdo Social PM PG 23/24 = Perfis Médios P4s-Graduagdes Ano Letivo 2023/2024
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1. Avaliac¢do da vertente pedagdgica e cientifica

Aspetos Avaliados: AGS CGP Ccp CRS CAH GRH GDRL PM PG 23/24
1.1. Adequabilidade do horario das aulas 5,0 5,0 4,5 4,5 5,0 4,0 5,0 4,7
1.2. Nivel de coeréncia interna do plano de estudos (articulagdo dos contetidos das

. . 4,0 4,5 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,1
Unidades Curriculares)
1.3. Acompanhamento da coordenagdo 3,0 5,0 4,0 5,0 4,0 4,5 4,5 4,3
1.4. Qualidade pedagdgica do corpo docente (clareza da explicagdo, interagdo com os

Q P . & g e P L. ( S . plica N 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 5,0 4,1

alunos em aula, disponibilizacdo de materiais/bibliografia para autoestudo)
1.5. Nivel de exigéncia 3,0 4,0 4,0 3,5 4,0 4,5 4,0 3,9
1.6. No geral, o meu grau de satisfacdo com a vertente pedagdgica e cientifica é 4,0 45 4,0 4,5 4,0 4,0 5,0 43
MEDIA | Vertente Pedagégica e Cientifica 3,8 4,5 4,1 4,3 4,2 4,2 4,6 4,2
2. Avaliac¢ao das infraestruturas e dos recursos
Aspetos Avaliados: AGS CGP cP CRS CAH GRH GDRL PM PG 22/23
2.1. Infraestruturas (salas e equipamentos) 5,0 45 4,5 3,5 3,5 5,0 5,0 4,4
2.2. Informagao disponibilizada nos canais digitais (Paginas web, facebook e email ) 4,0 45 4,0 4,0 4,0 5,0 5,0 4,4
2.3. No geral, o meu grau de satisfagdo com as infraestruturas e recursos é 4,0 5,0 4,5 4,0 4,0 5,0 5,0 4,5
MEDIA | Infraestruturas e Recursos 4,3 4,7 4,3 3,8 3,8 5,0 5,0 4,4
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V. Pontos Fortes e Sugestoes de Melhoria
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Salientamos que os pontos fortes e as sugestdes de melhoria apresentadas pelos alunos nos questionarios de avaliacdo foram transpostas ipsis verbis para a tabela que se segue.

POS-GRADUAGAO

PONTOS FORTES (Pontos fortes apresentados pelos alunos e itens cuja mediana é igual ou
superior a 4,5)

SUGESTOES DE MELHORIA (Sugestdes de melhorias apresentadas pelos alunos e itens com
mediana igual ou inferior a 2,5)

Administragdao e Gestao
de Satde

PONTOS FORTES APRESENTADOS PELOS ALUNOS

1. A maioria dos docentes e dos mddulos corresponderam as expetativas, possibilitando a
aquisicdo e desenvolvimento de ferramentas para o futuro profissional ou o prosseguimento de
estudos.

ITENS COM MEDIANA IGUAL OU SUPERIOR A 4,5
Adequabilidade do horario das aulas;
Infraestruturas (salas e equipamentos).

SUGESTOES APRESENTADAS PELOS ALUNOS

1. Definigdo das competéncias da tutoria, nomeadamente ao tipo de apoio prestado aos
alunos e em termos de horas de contato com os alunos, dado que o programa da PG refere
um n2 de horas de contato com os tutores. Cumprimento das datas estabelecidas para
resultado das avaliagdes por parte dos docentes. Transparéncia ao nivel dos objetivos dos
trabalhos de avaliagdo, bem como, explicitagdo e divulga¢do dos temas a ser abordados e
desenvolvidos nos trabalhos de forma a que estes possam corresponder ao que é esperado
por parte dos docentes responsaveis aquando da sua avaliagdo. Uniformiza¢do da utilizagao
da plataforma, quer para as aulas, quer para a avaliagao.

2. Mais e melhor informagao acerca do funcionamento das Pés-Graduagdes a todos os
elementos que atendem as chamadas. Atenc¢do a duragao das sessGes de zoom.

ITENS COM MEDIANA IGUAL OU INFERIOR A 2,5
Sem itens a assinalar.

Contabilidade e Gestao
Publica

PONTOS FORTES APRESENTADOS PELOS ALUNOS
N&o foram identificados pontos fortes.

ITENS COM MEDIANA IGUAL OU SUPERIOR A 4,5

Adequabilidade do horério das aulas;

Nivel de coeréncia interna do plano de estudos (articulagdo dos contetdos das Unidades
Curriculares);

Acompanhamento da coordenagao;

Infraestruturas (salas e equipamentos);

Informagéo disponibilizada nos canais digitais (Paginas web, facebook e email).

SUGESTOES APRESENTADAS PELOS ALUNOS
Ndo foram apresentadas sugestdes.

ITENS COM MEDIANA IGUAL OU INFERIOR A 2,5
Sem itens a assinalar.

Contratagdo Publica

PONTOS FORTES APRESENTADOS PELOS ALUNOS
1. A escolha de alguns docentes; aposta na vertente pratica

ITENS COM MEDIANA IGUAL OU SUPERIOR A 4,5
Adequabilidade do horério das aulas;
Infraestruturas (salas e equipamentos).

SUGESTOES APRESENTADAS PELOS ALUNOS
1. Alteragdo da estrutura dos conteudos da PG : colocar a UC Acordos Quadro para fase
posterior , dado que exige conhecimentos mais aprofundados da matéria

ITENS COM MEDIANA IGUAL OU INFERIOR A 2,5
Sem itens a assinalar.

Criminologia e
Reinsergao Social

PONTOS FORTES APRESENTADOS PELOS ALUNOS
Nao foram identificados pontos fortes.

ITENS COM MEDIANA IGUAL OU SUPERIOR A 4,5
Adequabilidade do horério das aulas;
Acompanhamento da coordenacgao.

SUGESTOES APRESENTADAS PELOS ALUNOS
N3o foram apresentadas sugestoes.

ITENS COM MEDIANA IGUAL OU INFERIOR A 2,5
Sem itens a assinalar.

Crise e A¢ao Humanitaria

PONTOS FORTES APRESENTADOS PELOS ALUNOS
1. Disponibilidade total para esclarecer as duvidas, simpatia.

ITENS COM MEDIANA IGUAL OU SUPERIOR A 4,5
Adequabilidade do horério das aulas.

SUGESTOES APRESENTADAS PELOS ALUNOS
N3o foram apresentadas sugestoes.

ITENS COM MEDIANA IGUAL OU INFERIOR A 2,5
Sem itens a assinalar.

Gestao de Recursos
Humanos

PONTOS FORTES APRESENTADOS PELOS ALUNOS
N&o foram identificados pontos fortes.

ITENS COM MEDIANA IGUAL OU SUPERIOR A 4,5

Acompanhamento da coordenacao;

Nivel de exigéncia;

Infraestruturas (salas e equipamentos);

Informacéo disponibilizada nos canais digitais (Paginas web, facebook e email).

SUGESTOES APRESENTADAS PELOS ALUNOS

1. O planeamento das ucs foi alterado algumas vezes, o que impactou em alguns momentos
os alunos. Em vez de fazerem 4 aulas + 1 de avaliagdo. Fagam 5 aulas para terem 15 h de
cada uc. As ucs deveriam ter a duragao de 4h, para tirarmos mais proveito das das aulas.

ITENS COM MEDIANA IGUAL OU INFERIOR A 2,5
Sem itens a assinalar.

Governagao e
Desenvolvimento
Regional e Local

PONTOS FORTES APRESENTADOS PELOS ALUNOS
N&o foram identificados pontos fortes.

ITENS COM MEDIANA IGUAL OU SUPERIOR A 4,5

Adequabilidade do horario das aulas;

Acompanhamento da coordenagdo;

Qualidade pedagdgica do corpo docente (clareza da explicagdo, interagdo com os alunos em aula,
disponibilizagdo de materiais/bibliografia para autoestudo);

Infraestruturas (salas e equipamentos);

Informagdo disponibilizada nos canais digitais (Paginas web, facebook e email).

SUGESTOES APRESENTADAS PELOS ALUNOS
Ndo foram apresentadas sugestdes.

ITENS COM MEDIANA IGUAL OU INFERIOR A 2,5
Sem itens a assinalar.




