Valores
E FOLITICAS

UMNIVERSIDADE DE LIS

Sao valores do ISCSP:

o Exigéncia: atuacao com base em rigor e transparéncia, com ac¢oes orientadas por critérios claros e
objetivos, tendo em vista o seu potencial maximo, reforcando o seu compromisso com a qualidade e
melhoria continua.

o Sustentabilidade: atuacao orientada para um desenvolvimento econémico, social e ambiental
sustentavel, procurando alcancar, de modo equilibrado, justo e solidario, o crescimento do ISCSP e o bem-
estar das partes interessadas, fazendo um uso racional dos recursos disponiveis;

o Trabalho de Equipa: atuacao com base na partilha e juncao de habilidades, capacidades e forcas para
um resultado comum, com vista a exigéencia e sustentabilidade.

o Conhecimento e Inovacao: atuacio com base numa cultura organizacional que valoriza o
conhecimento e incentiva a inovacao, proporcionando um ambiente que estimula a criatividade, a
aprendizagem continua e a busca por solu¢oes inovadoras, alavancando o crescimento sustentavel e a
exceléncia organizacional.
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Principios
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O ISCSP rege a sua atuacao pelos seguintes principios de conciliacao:

o IGUALDADE E NAO-DISCRIMINACAO:

A organizacao deve assegurar o respeito pelo principio da igualdade e da nao-discriminacao, garantindo que
todas as pessoas sao tratadas com igualdade e a mesma dignidade social e que ninguém ¢ privilegiado/a,
beneficiado/a, prejudicado/a, privado/a de qualquer direito ou isento/a de qualquer dever com base,
designadamente, nas responsabilidades familiares, no sexo, na ascendéncia, na deficiéncia, na idade, na raca
ou etnia, na lingua, no territério de origem, na nacionalidade, na religiao ou crenca, em conviccoes politicas ou

ideolbgicas, na instrucio, na situacao economica, social ou familiar, na orientacao sexual e identidade de

género.
o Com base nos Artigos 13.2, 15.° e 26.° da CRP.

o CONCILIACAO:
A organizacao deve assegurar que o planeamento do trabalho tem em conta a satisfacao das necessidades

familiares e/ou pessoais do/a trabalhador/a e a promocao de uma participacao equilibrada de homens e de
mulheres na vida puablica e privada.
Com base no Artigo 59.° da CRP.
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o RESPONSABILIZACAO

Uma organizacao deve assumir a responsabilidade pelo seu impacto nas partes interessadas, na economia e na
sociedade.

O respeito pelo principio da responsabilizacao deve obrigar a gestao a responder pelas suas decisoes e
atividades perante os representantes dos interesses presentes na organizacao e as autoridades puablicas, ou
outras competentes, no que concerne a leis e regulamentos.

Este principio deve envolver a aceitacao das consequéncias de condutas erradas, a tomada de medidas
adequadas para as remediar e o agir no sentido de evitar a sua repeticao.

o TRANSPARENCIA

A organizacao deve ser transparente nas suas politicas, decisoes e atividades, dando-as a conhecer de forma
clara, precisa, objetiva e completa, dentro dos limites do razoavel e suficiente.

As informacoes devem estar disponiveis atempadamente e ser acessiveis e compreensiveis por quem possa ser
afetado de forma significativa. O principio da transparéncia nao exige que informacoes protegidas ou criticas
para a atividade da organizacao sejam publicas, nem que sejam disponibilizadas informacoes privilegiadas ou
que possam infringir obrigacoes legais, comerciais, de seguranca ou de privacidade pessoal.

Exige o teu melhor | wwwi.iscsp.ulisboo.pt
Fonte: NP 4552:2022 - Sistema de gestdo da conciliagdo entre a vida profissional, familiar e pessoal — Requisitos (Anexo A). 8 | - H

€ssoa MC.AQIL.001.v02



Principios
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o CONDUTA ETICA
A organizacao deve agir de forma ética, baseando a sua conduta em valores de honestidade, equidade e

integridade. Estes valores implicam preocupacao com as pessoas que a integram, as partes interessadas e a

sociedade em geral.
Promover ativamente uma conduta ética implica identificar e dar a conhecer os seus valores e principios

fundamentais, estabelecer mecanismos de controlo e facilitar a apresentacao de reclamacoes sem medo de
represalias.

o RESPEITO PELAS PARTES INTERESSADAS

A organizacao deve respeitar, considerar e responder aos interesses das suas partes interessadas. O respeito
pelas partes interessadas implica serem ouvidas e considerar os seus pontos de vista em relacao a interesses
que possam vir a ser afetados por uma decisao ou atividade.
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