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PreGmbulo

A P6s-Graduacdo em Supervisdo e Desenvolvimento Profissional em Servico
Social na Area do Envelhecimento ¢ organizada pelo Instituto de Estudos Pés-
Graduados (ISCSP-IEPG), unidade de desenvolvimento do ISCSP que disponibiliza
cursos destinados a satisfazer necessidades de aprendizagem ao longo da vida.

O ISCSP-IEPG organiza a sua oferta formativa com elevada exigéncia de qualidade,
com o objetivo de formar profissionais e aprofundar as suas competéncias, procu-
rando corresponder aos seus interesses e expetativas. Neste processo, ¢ objetivo do
IEPG a exceléncia do ensino através de um corpo docente de formacdo académica
solida e de experiéncia profissional reconhecida.

Pos-Graduagdo  Supervisdo e Desenvolvimento Profissional em Servigo Social na Area do Envelhecimento 2/15



ISCSP | Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas IEPG

Creditagdo para prossecugdo de estudos de mestrado

A P6s-Graduagio em Supervisdo e Desenvolvimento Profissional em Servigo Social
na Area do Envelhecimento encontra-se adequada  prossecucio de estudos de mes-
trado no ISCSP. Para este efeito, consultar o ponto 11 deste regulamento.

Prémio de desempenho

O ISCSP, com o apoio do Programa Impulso Adulto do PRR, instituiu Prémios de
Desempenho destinados aos quatro melhores estudantes que concluam o curso de
pés-graduacdo com média final igual ou superior a 15 valores. Neste caso, os estu-
dantes beneficiam de um prémio no valor de dois mil euros.

Para mais informagdes sobre este assunto, deverd ser consultado o Regulamento
em vigor.

L) ussor | e PP %k

Financiado pela

0 PRR g mxeisucs Unido Europeia

Plana de Recuparagas NextGenerationEU
@ Resiliéncia
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1. Objetivos

Este curso de pds-graduacdo insere-se na estratégia da Universidade de Lisboa de
incrementar a percentagem de graduados na populagio, dinamizando a formac&o ao
longo da vida e fomentando atividades de desenvolvimento profissional de acordo
com o objetivo de convergéncia com a Europa.

Portugal enfrenta um envelhecimento muito acentuado da sua populacdo, confir-
mando uma tendéncia demogréfica mais vasta a nivel europeu. Este padrdo demo-
grafico reflete-se num aumento acentuado das necessidades relativas a cuidados
bdsicos, autonomia e satide, envelhecimento ativo, participagdo civica e inclusdo na
comunidade, que colocam, por sua vez, fortes exigéncias aos profissionais que inter-
veém nestes dominios.

Tem também vindo a ser evidente que o problema do envelhecimento, pela sua
complexidade, devera ter respostas de nivel local cada vez mais integradas. E o
caso de iniciativas como as que concebem e implementam Planos Estratégicos de
Envelhecimento Sustentdvel, enquanto dispositivos de governagdo integrada, mobi-
lizando redes de parceiros e profissionais. Um aspeto importante destes planos
prende-se com a qualificagdo das organizacdes parceiras e a promocao do desen-
volvimento do capital humano, no sentido de melhorar a qualidade da intervencdo
na drea do envelhecimento. Em particular, ¢ relevante que se criem dispositivos de
formacdo em supervisdo para apoio aos profissionais na prevengao das situacoes de
stress e burnout efou em situagdes que envolvam problemas éticos na intervencgao
social.

O objetivo central desta pés-graduacdo ¢, assim, proporcionar a aquisi¢cdo de com-
peténcias que melhorem a qualidade do desempenho profissional no contexto dos
planos estratégicos de envelhecimento ativo e sustentdvel desenvolvidos a nivel lo-
cal. Pretende-se potenciar o desenvolvimento pessoal e profissional e a resiliéncia
dos profissionais ao nivel da intervenc¢io no envelhecimento; desenvolver capacida-
des de supervisdo que qualifiquem os profissionais para a melhoria da intervencdo
social; promover a reflexividade critica a partir das necessidades suscitadas pela
pratica profissional.
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2. Destinatdrios/as

O curso ¢ dirigido a licenciados, assistentes sociais e outros profissionais com fun-
¢Oes de intervengdo social em organizagdes publicas centrais e locais e em institui-
c¢des ndo lucrativas com responsabilidades de direcdo, coordenacdo e intervencdo
social na area social, saude e outras.

3. Plano curricular

Tempo de trabalho

Unidades curriculares :};er':::ifica ECTS Aulas Total
Desenvolvimento Profissional e Pessoal E 75 15 1875
Envelhecimento e Inovagdo SS 7.5 15 1875
Supervisdo em Servigo Sociall SS 75 15 187,5
Gestdo do Stress G 7.5 15 187,5
Coaching, Mentoring e Counselling p 75 15 187,5
Lideranga e Coordenacgdo de Equipas G 75 15 187,5
Etica em Supervisdo SS 75 15 1875
Semindrio de Prdticas de Superviséo SS 75 15 1875
TOTAL 60 120 1500

Nota:
Tempo de trabalho (aulas, avaliacdo, estudo auténomo, tutoria, leituras complementares)
Area cientifica das unidades curriculares: G - Gestéo; P - Psicologia; SS - Servigo Social

No ambito do Curso serdo ainda organizadas as seguintes atividades:

Atividades

Semindrio Internacional sobre Superviséo em Servigco Social

Visita de estudo: Instituicdo que desenvolve Prdaticas de Supervisdo
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4. Sintese programadatica

Unidade curricular

IEPG

Sintese programadtica

Desenvolvimento Profissional
e Pessoal

Desenvolvimento profissional e pessoal, motivacdo e autonomia;
Habilidades interpessoais e trabalho em equipa e em redes.

Envelhecimento e Inovagdo

Modelos de envelhecimento sauddvel, ativo e sustentdvel;
Pessoas idosas, autonomia, participacdo e cidadania;
Complexidades do envelhecimento;

Politicas e planos de intervencgdo.

Supervisdo em Servigo Social

Modalidades de superviséo em Servico Social;
Nocdo de supervis@o e sua problematizacdo;
Dindmicas e processos de supervisdo.

Gestdo do Stress

Stress e stress pos-traumdtico secunddrio e implicacdes para as profissdes
socidis;

Gestdo, coping, superacgdo e resiliéncia.

Coaching, Mentoring
e Counselling

Coaching, mentoring e counseling e a sua relacéo com ad supervisdo;

Autoconhecimento e resiliéncia.

Lideranga e Coordenagdo
de Equipas

A superviséo enquanto mecanismo de promocdo da qualidade;
A lideranca nas equipas;

O trabalho em grupo e em equipa multidisciplinar;
Condicionantes organizacionais e capacitagdo profissional.

Etica em Supervisdo

Deveres profissionais, juizos morais e sensibilidade ética;
Principios éticos na/da supervisdo;
Questdes e dilemas éticos em supervisdo.

Semindrio de Prdticas
de Supervisdo

Prdticas de supervisdo.
Constrangimentos e potencialidades da superviséio
Evidéncias das prdticas e avaliagdo dos processos de supervisdo.
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5. Corpo docente

IEPG

Desenvolvimento Profissional
e Pessoal

Isabel Passarinho

Assistente Social na Cdmara Municipal de Cascais

Envelhecimento e Inovagédo

Ana Esgaio
Professora Auxiliar ISCSP

Supervisdo em Servigo Social

Semindrio de Prdticas
de Superviséio

Carla Ribeirinho

Professora Auxiliar Convidada ISCSP

Gestdo do Stress

Helena Teles

Professora Auxiliar Convidada ISCSP

Coaching, Mentoring
e Counselling

Maria José Nuncio
Professora Auxiliar ISCSP

Ana Paula Serpa

Psicoterapeuta

Lideranga e Coordenagdo
de Equipas

Carla Pinto
Professora Associada ISCSP
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Etica em Superviséo

Maria Irene Carvalho
Professora Associada ISCSP
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1. Condigdes de candidatura

O periodo de candidaturas decorre entre 17 de margo e 21 de setembro, em duas
fases:

a primeira, entre 17 de marco e 30 de junho;

a segunda, entre 1 de julho e 21 de setembro.

O nimero de vagas para cada fase é de 50% do numerus clausus. O candidato devera
deter o grau de licenciado. A andlise das candidaturas e respetiva comunicagio aos
candidatos ¢ efetuada num prazo de 15 dias apds o término de cada uma das fases.
Em caso de preenchimento do numerus clausus, o ISCSP pode encerrar antecipada-
mente a candidaturas.

Obs.:

Em casos excecionais podem ser aceites candidatos ndo licenciados. A admisséo destes candidatos € possivel desde que

cumpram, no minimo, dois dos seguintes critérios:

O Experiéncia profissional relevante efetiva na drea, com exercicio de fungdes no dmbito de formacdo em que se inclua a
pods-graduacdo a que se candidatam;

O Freguéncia de formagdo universitdria a nivel de Licenciatura pré-Bolonha, na mesma drea ou em drea afim;

O Sejam detentores de certificagdo por outras instituicdes universitdrias portuguesas ou estrangeiras em pos-graduagdes
da mesma drea ou drea afim.

Para efeitos de admisséo destas candidaturas € necessdrio parecer favordvel do coordenador da Pds-Graduagdo respetiva
e do Diretor do IEPG-ISCSP.

A aceitacdo do candidato sem grau para a frequéncia da pos-graduagdo nas condi¢gdes acima descritas ndo confere
qualguer grau académico e o detentor de uma pds-graduacdo obtida nestas condi¢gdes ndo poderd requerer creditacdo
dos ECTS para prossecucdio de estudos para Mestrado. Poderd, contudo, ser feita ao abrigo do estipulado no Decreto-Lei
n.° 74/2006.
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2. Selegdo dos candidatos
O curso funcionard com um minimo de 12 e um maximo de 20 inscric¢des.

Em cursos cujo numero de candidaturas ultrapasse o numerus clausus (20), a sele-
cdo dos candidatos serd feita de acordo com as seguintes dimensdes e respetivos
critérios, classificados numa escala de 0 a 20 valores:

21 Adequagéo da formagéo de Licenciatura
Desempenho no grau de Licenciatura: classifica¢do final (até 6 valores).

Afinidade da Licenciatura com a drea cientifica do curso de pés-graduacdo a que
se candidata (até 4 valores).

2.2 Andlise curricular

Percurso profissional: duracdo e relevancia da experiéncia profissional; cargos de
lideranca e coordenacio profissional (até 6 valores).

Formacdo adicional: frequéncia de cursos de formac@o avancada, pertinentes
para a drea cientifica em questio (até 4 valores).

3. Processo de candidatura
3.1 Documentagdio necessdria
Certificado de Habilita¢des;

Curriculum Vitae;

Declaracgdo de compromisso (apenas para candidatos que sejam suportados par-
cial ou integralmente por uma entidade).

3.2 Forma de candidatura

Candidatura online: para proceder a candidatura online consulte a pagina do
ISCSP.

4. Custos
Taxa de candidatura: 100,00€ (cem euros).

Valor da propina: 1900,00€ (mil e novecentos euros) a pagar de uma sé vez, no
ato da matricula, ou em 3 prestacdes:
1.2 prestacdo — No ato da matricula, o qual decorrera no momento de aceita-
¢do do candidato para matricula, no valor de 760,00€ (setecentos e sessenta
euros), correspondente a 40% do valor total de propina.
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2.2 prestacfio — Pagamento até 31 de janeiro de 2026, no valor de 760,00€ (se-
tecentos e sessenta euros), correspondente a 40% do valor total de propina.

3.2 prestacéio - Pagamento até 30 abril de 2026, no valor de 380,00€ (trezentos
e oitenta euros), correspondente a 20% do valor total de propina.

Seguro Escolar: valor a definir (valor de referéncia do ano letivo 2024/25:
2,10€).

Obs.:

Ataxa de candidatura so serd devolvida caso o curso néo redna condigdes para se realizar e o reembolso ocorrerd até 60 dias
apods a comunicacdo de ndo abertura do curso. No caso de ndo selecdo do/a candidato/a, a taxa de candidatura ndo serd
devolvida.

5. Formas de pagamento

O pagamento pode ser efetuado através das referéncias multibanco emitidas pelo
sistema de gestfo académico do ISCSP (https://fenix.iscsp.ulisboa.pt), por MBWay
ou cartio de crédito;

Obs.:

O ndo cumprimento dos prazos implica o pagamento de juros de mora d taxa legal em vigor, de acordo com o previsto no
Despacho n.° 24315/2009, publicado no Didrio da Republica, Il Série, de 4 de novembro.

Os alunos que ndo tiverem liquidado as prestagdes nos prazos indicados ndo poderdo efetuar as avaliacdes as unidades
curriculares que ocorrerem no periodo de vigéncia do prazo. Sé poderdo iniciar o curso os alunos que tenham pago a primeira
prestagdo de propina.

6. Regimes especiais de redugdo de propinas
Os regimes especiais de reducdo de propinas tém a seguinte configuracgo:

Condi¢des Corporate: encontram-se previstas condi¢des especiais para inscri-
cOes corporate em que a entidade assume a totalidade do valor de propina um ou
mais colaboradores, nos seguintes termos:

5% sobre a propina total para 1 inscricio;
10% sobre a propina total para 2 a 4 inscricdes;

15% sobre a propina total para 5 ou mais inscrigdes.

Condicdo Recém-Licenciado ISCSP: os recém-licenciados do ISCSP que te-
nham concluido a sua Licenciatura até 2 anos antes a data de candidatura a pos-
-graduacdo:

Usufruem de um desconto de 5% sobre a propina total;

E aqueles que tenham média final igual ou superior a 15 valores, usufruem de
um desconto de 10% (ndo cumulativo com o anterior) sobre a propina total.
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Condicdo Estudante Prime: os alunos que ja tenham frequentado e concluido
com aproveitamento cursos de Pés-Graduagdo e/ou de Formagdo Especializada
e pretendam efetivar uma nova matricula terdo acesso a um desconto de 15%
sobre o valor total da propina.

Condicao Partner: inscricoes de orientadores de estdgio de instituicdes parcei-
ras do ISCSP tém um desconto de 20% sobre o valor total da propina.

Condicao Pronto Pagamento: os alunos que efetuem o pagamento integral da
propina no ato da matricula usufruem de um desconto de 15% sobre o valor total
da propina.

Condicao Early Bird: os candidatos/as que efetuem a sua candidatura na pri-
meira fase do periodo de candidaturas usufruem de um desconto de 15% sobre o
valor total da propina.

Os regimes especiais supra mencionados nio sdo cumulativos, devendo os candi-
datos identificar, no ato de candidatura, qual o regime especial selecionado para
usufruto de desconto.

Para mais informacdes sobre este assunto, devera ser contactado o Nucleo de Apoio
a Formacio Avancada e Especializada (iepg@iscsp.ulisboa.pt).

7. Hordrio letivo e funcionamento

As aulas serdo lecionadas dois dias por semana, tendencialmente as segundas e ter-
cas-feiras, em hordrio pds-laboral (das 18h00 as 21h00). O curso funcionard nas
instalacdes do ISCSP, em sala a indicar.

O curso decorrerd em regime hibrido, em que cada médulo terd duas aulas minis-
tradas em regime online, sendo que as restantes trés serdo realizadas em regime
presencial.

Cada unidade curricular terd 15 horas de aulas e 3 horas de avaliacdo, tendo cada
aula a duragdo de 3 horas.

O inicio das aulas estd previsto para a ultima semana de outubro, com comunicacdo
prévia minima de uma semana por parte do IEPG.

8. Sistema de avaliagdo e certificado

A aprovagdo em cada unidade curricular requer a classificacdo minima de 10 va-
lores. A aprovagdo na pds-graduagdo, que confere direito ao respetivo certificado,
depende da aprovagdo em todas as unidades curriculares. Os docentes podem optar
por outro tipo de avalia¢do para além de provas escritas, nomeadamente a avaliacdo
por trabalhos individuais ou ainda avalia¢io continua (sempre com pelo menos um
elemento escrito de avaliacgo).
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Haverd duas épocas de avaliacdo:
A época normal, que decorre logo apds as aulas de cada unidade curricular;

A época especial, que terd lugar na segunda quinzena de junho de 2026 ou na pri-
meira quinzena de julho de 2026 (cf. calenddrio de avaliacio em época especial,
a definir oportunamente).

Os participantes poderdo efetuar melhoria aos resultados obtidos na época normal
de avaliacdo, desde que respeitadas as seguintes condigdes:

A prova de melhoria de nota coincidird com a data de avaliacdo em época especial
e consistird em prova idéntica a esta.

Nota:

A inscricdo para avaliagdo em época especial (para obtencdo de aproveitamento ou para melhoria de nota) implica a ins-
crigéo formal no Fenix e importa ao valor estipulado pela Tabela de Emolumentos em vigor no ano letivo em causa (valor de
referéncia do ano letivo 2023/24: 100,00 € por unidade curricular).

A avaliacdo em cada unidade curricular serd objeto de lancamento em pauta no
Fenix. No final do curso, os alunos que tiverem aproveitamento em todas as unida-
des curriculares podem solicitar a emiss@o de certificacdo no Fenix, nos separadores
Pessoal > Servigos > Requerimentos > Criar > Tipo de Requerimento.

Nota:

O Diploma e a Certid&o de Conclusdo teréo o valor previsto na Tabela de Emolumentos em vigor no ano letivo em causa

9. Utilizagdio das instalagdes do ISCSP

Os alunos admitidos a frequéncia da Pés-Graduacdo podem utilizar as instalacdes
do ISCSP, nomeadamente a Biblioteca, o restaurante, os servicos de reprografia e o
parque de estacionamento. Para o uso do parque de estacionamento poderd adquirir
um cartdo proprio de acesso, mediante pagamento.

10. Avadliagdio do curso

O funcionamento do curso serd objeto de avaliacdo pelos alunos, através da admi-
nistracdo de um inquérito.
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1. Processo de creditagdo para prossecugdo de estudos de
mestrado

No que respeita ao processo de creditacdo, o ISCSP possibilita a solicitacdo de cre-
dita¢do em cursos de 2.° ciclo (Mestrado) aos alunos que tenham frequentado, com
aproveitamento, cursos de Pés-Graduagdo cujas dreas cientificas das unidades cur-
riculares sejam similares as existentes nos cursos de Mestrado lecionados no ISCSP.

Para solicitar a creditacdo, apds a conclusdo da Pés-Graduacdo, deverd proceder a
candidatura ao Mestrado desejado, aguardando pela eventual decisdo de aceitagao,
sendo que somente apos este passo poderd iniciar o processo de pedido de credi-
tacdo de unidades curriculares. Posteriormente, apds instrucdo do processo de
creditacdo e respetivo pagamento, o processo serd analisado por uma Comissdo de
Creditacgdo e, depois, pelo Conselho Cientifico do ISCSP.

Para obter informacdes especificas sobre prazos e documentacdo necessdria,
poderd consultar o Regulamento de Creditagdo de Experiéncias Profissionais e
Formacdes Académicas, disponivel em open (ulisboa.pt).

Para mais informacdes sobre questdes relacionadas com as condi¢des de ingresso,
de frequéncia e de creditacdo em Mestrados deverd contactar o Nucleo de Apoio aos
Mestrados e Doutoramentos (mestrados@iscsp.ulisboa.pt).

12. Outras informagdes e contactos

O ISCSP-IEPG funciona na dependéncia do Presidente e, para efeitos de natureza
cientifica, do Conselho Cientifico do ISCSP. A Coordenacéo do presente curso foi
determinada pelo Conselho Cientifico do ISCSP e é composta por:

Coordenagdio Cientifica
Prof. Doutora Maria Irene Carvalho mcarvalho@iscsp.ulisboa.pt

Coordenagdo Executiva
Prof. Doutora Carla Ribeirinho cribeirinho@iscsp.ulisboa.pt

As questdes técnico-administrativas competem ao Nucleo de Apoio a Formacao
Avancada e Especializada, através dos seguintes contactos:

Area de Cooperaciio e Desenvolvimento

Nucleo de Apoio a Formacdo Avancada e Especializada

Piso 1 | Gabinete 7B

iepg@iscsp.ulisboa.pt

Telf.: (+351) 213600441
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